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Descripcion del Titulo

1.1. Datos basicos

Nivel académico: Grado

Denominacién corta: Trabajo Social

Denominacién especifica: Graduado o Graduada en Trabajo Social por la Universidad Rovira i
Virgili

Nivel MECES: 2

Titulo conjunto: X no [ nacional [ internacional
Erasmus Mundus [ si no

Rama: Ciencias sociales y juridicas

ISCED: Trabajo social y orientacion
ISCED secundario: -

Habilita para profesion regulada [ si no

Condicién de acceso para titulo profesional: (1 si no

Universidad Solicitante: Universidad Rovira i Virgili 042
Agencia Evaluadora: Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU)

¢Es obligatorio cursar una mencidn de las existentes para la obtencion del titulo?
Osi no

Menciones

Mencién Créditos

1.2. Distribucion de créditos

Créditos ECTS
Créditos de formacién bdsica 60
Créditos obligatorios 126
Créditos optativos 30
Créditos practicas externas 18
Créditos trabajo de fin de grado 6
| Créditos ECTS 240

1.3. Universidades y centros

Solicitante
Cdédigo | Denominacidén
042 Universidad Rovira i Virgili




Centros de imparticion

Cédigo

Denominacion

Universidad

43007351

Facultad de Ciencias Juridicas

Universidad Rovira i Virgili

1.3.1.

Datos del centro de imparticion

Informacion referente al centro en el que se imparte el titulo:
Presencial [J Semipresencial (I A distancia

Plazas de nuevo ingreso ofertadas:

Plazas en el primer afio de implantacion 80
Plazas en el segundo afio de implantacién 80
Plazas en el tercer afio de implantacion 80
Plazas en el cuarto afio de implantacion 80

ECTS de matricula necesarios segun curso y tipo de matricula:

Tiempo completo

Tiempo parcial

ECTS matricula | ECTS matricula | ECTS matricula | ECTS matricula
minima maxima minima maxima

Primer curso 60 72 18 48

Resto de cursos | 30 72 18 48

Normas de permanencia:
https://www.urv.cat/es/estudios/grados/admision/matricula/permanencia-grau/

Lenguas en la que se imparte: castellano, cataldn



https://www.urv.cat/es/estudios/grados/admision/matricula/permanencia-grau/

2. Justificacion

2.1. Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés académico, cientifico
o profesional del mismo

Antecedentes histdricos de los Estudios de Trabajo Social en Tarragona

Los estudios de Trabajo Social en Tarragona inician su andadura de la mano de la Escuela de
Trabajo Social Sant Fructuds de Tarragona que nacié en 1958 bajo la tutela de las religiosas de
JesuUs y Maria, congregacién dedicada a la educacién que vio en estos estudios la posibilidad de
ofrecer unas ensefianzas de rango superior y de contribuir a la formacion de profesionales en
este dmbito, en previsidn de las necesidades que la provincia de Tarragona pudiese tener en el
futuro.

Dado que la ensefianza de esta materia, por entonces, no se hallaba regulada oficialmente, fue
la propia Escuela la que se encargd de disefiar los planes y programas de estudios, inspirandose
en otras instituciones europeas. Pronto entré a formar parte de la UCISS, una organizacion
internacional que agrupa profesionales y escuelas de trabajo social de todo el mundo y que,
como organizacidon no gubernamental, colabora y mantiene relaciones con otros organismos
internacionales, como la UNESCO vy la Organizacién Internacional del Trabajo.

En 1961 finaliz6é sus estudios la primera promocién de estudiantes. El titulo era privado, pero
existia un movimiento de escuelas en el Estado espafiol que reivindicaba la instauracion y
reglamentacion oficial de los estudios. Ello acontecid, finalmente, en 1964; al aio siguiente se
publicé una Orden Ministerial por la que se reconocian los estudios y las escuelas de trabajo
social. La de Tarragona fue una de las primeras en ser homologadas, pues tanto su curriculo
como su profesorado se ajustaban a la normativa oficial.

En 1967 se cred la primera y Unica escuela dependiente del Ministerio de Educacién; integrada
en la Universidad Complutense de Madrid, su titularidad correspondia al Estado. La Ley General
de Educacién de 1970 estructurd las llamadas carreras universitarias de ciclo medio,
determinando que, antes de 1980, todos los centros debian quedar clasificados segun
correspondiera. Fue en esos afos cuando se inicié un trabajo conjunto entre profesionales y
docentes conducente al reconocimiento y la clasificacién de los estudios de Asistente Social.
Mientras esa clasificacién se tramitaba y su aprobacién definitiva se posponia, la sociedad se
hallaba inmersa en un proceso de cambio.

La situacidn politica y social espafiola y el movimiento popular hacia la democracia eran vividos
intensamente por los profesionales en ejercicio. Tales acontecimientos repercutieron en la
Escuela, que, tras replantearse sus estudios, renové métodos y contenidos. Se vivieron afios
renovadores, de intensa colaboracidn entre alumnos, profesionales y profesores, de
responsabilidad compartida en planes, propuestas y evaluaciones, de asambleas participadas
[...]. La Escuela tenia responsabilidad en la evolucion de la sociedad, de Cataluia y de Espafia
hacia la autonomia y la democracia. La Escuela se convierte en un centro abierto a multiples
debates y encuentros, asi como en formadora de las clases trabajadoras, particularmente
privadas en aquellos tiempos” (Barbara, 1987: 5).

En 1981 se publicé el decreto de creacion de los Estudios Universitarios de Trabajo Social. Esta
transformacién exigia a la Escuela mucha responsabilidad y una amplia financiacién. La opcién
era clara: se queria continuar aportando elementos de analisis y reflexidn a la sociedad, ofrecer
un espacio de libertad y compromiso social a los estudiantes y a los ciudadanos; ademas, la



Escuela defendia los valores cristianos en continuo didlogo con la sociedad actual. Asi las cosas,
la Escuela de Trabajo Social de Tarragona paso a depender del Arzobispado de Tarragona, que
fue su titular Unico y avalador; y en 1985 se adscribié a la Universidad de Barcelona. En 1992 con
la creacion de la Universidad Rovira i Virgili (URV), la Escuela se adscribe a la URV.

Con el paso del tiempo, el paulatino crecimiento del nimero de estudiantes impuso la
ampliacion de las instalaciones y de la oferta académica; crecié la demanda de formacion
continua, de especializacién y de profundizacidén en los temas sociales, y la Escuela se convirtio
en un referente para la provincia. Su actividad, por otra parte, superaba el ambito estrictamente
académico y se extendia a amplios sectores de poblacion.

En el afio 2000, a causa de diferentes factores, la institucién privada titular de la Escuela creyé
que habia llegado el momento de poner fin a su funcién suplente de proporcionar una formacion
superior en el ambito del trabajo social. Esta decision dio lugar a la integracion de los estudios
en la Universidad Rovira i Virgili, de titularidad publica, en el curso académico 2001-2002.

Actualmente el Trabajo Social es una disciplina consolidada y una profesién claramente
establecida en el entramado social, con muchos ambitos de actuacion. El Plan de Estudios de
Trabajo Social se concibe como un conjunto estructurado de materias y conocimientos dirigidos
a dotar a los futuros Trabajadores Sociales de la formacidn necesaria para que puedan integrarse
en el mundo laboral, desarrollando las tareas propias del rol del Trabajador Social.

El Trabajo Social promueve el bienestar de individuos, grupos y comunidades, facilita la cohesion
social en periodos de cambio y ofrece apoyo y proteccidn a los miembros mas vulnerables de la
comunidad, trabajando conjuntamente con los usuarios, instituciones y profesionales. A algunas
personas las situaciones de conflicto o cambio afectan su capacidad de autonomia vy
autosuficiencia y necesitan ayuda y orientacidon. Otras necesitaran asistencia, apoyo y
proteccion. Los Trabajadores Sociales dan respuesta a estas necesidades: realizando una
contribucion esencial a la promocién de la cohesién social, tanto a través del trabajo preventivo
como resolviendo problemas sociales. El Trabajo Social es, por tanto, una inversién para el
futuro bienestar de Europa.

El Trabajador Social se define como el profesional clave de los servicios de bienestar social, asi
como de aquellos servicios dirigidos a la atencion de las personas, todo y que la importancia del
trabajo interdisciplinar hoy dia es incuestinoble.

Des del principio, los Trabajadores Sociales han destacado por ofrecer ayuda directa, basada en
el contacto personal, en la comprension y en el apoyo emocional de las personas atediadas.
Todo presidido por unos criterios de valor, orientados por el ideal de conseguir una sociedad
mas justa, mas democratica y mas solidaria. Por este motivo se dice que el Trabajo Social tiene
un cardcter ético y “proactivo”, ya que siempre tendra la finalidad de mejorar las condiciones
personales y sociales del conjunto de la poblacién.

Los trabajadores sociales desarrollan su labor profesional en el marco de los Servicios Sociales
personales, en el ambito de la salud, la educacidn, la justicia, el empleo, urbanismo y vivienda,
empresa, el medio ambiente, el voluntariado, la cultura y el tiempo libre.

Las distintas administraciones publicas (Central, autonémica y local) son las responsables
maximas de garantizar la prestacion de este tipo de servicios a los ciudadanos y a sus
comunidades. Es pues en estas administraciones, especialmente en la local y autonémica, donde
se concreta el ejercicio de la profesidén. Ahora bien en la actualidad la iniciativa privada ofrece
grandes posibilidades a los trabajadores sociales: las Organizaciones no gubernamentales, las



asociaciones de autoayuda. Finalmente el sector mercantil, que siempre ha estado presente,
supone un sector de ocupacién cada vez mas importante para los trabajadores sociales.

Ambitos de intervencién de los Trabajadores Sociales

El perfil profesional desarrollado por los profesionales en un vasto conjunto de dmbitos de
intervencién que se exponen a continuacion.

El ambito profesional hace referencia a los espacios delimitados por la organizacién institucional
de los servicios en los que opera el trabajador social y por el marco programatico y operativo en
el que se concreta y desarrolla su labor.

Los ambitos en los que el trabajo social desarrolla habitualmente su ejercicio profesional,
describiendo en cada uno de ellos los distintos espacios desde los que su intervencion puede
hacerse efectiva. Primero se hace una relacién de los dmbitos en los que el trabajador social
tiene consolidada su presencia — Servicios de Bienestar Social —, seguido de aquellos campos
nuevos que abren nuevas perspectivas al quehacer profesional de los trabajadores sociales.

Servicios sociales

Servicios sociales de atencidn social basica y primaria. Dirigidos a toda la poblacién en general
desde los servicios sociales de base existentes en todos los ayuntamientos o comunidades.

_ Servicios de atencién permanente para atender emergencias sociales.

_ Servicios de ayuda y atencion domiciliaria.

Servicios sociales especializados (atencidon por colectivos)

_ Servicios de atencidn a personas sin hogar: servicios de atencion en medio abierto; centros de
acogida y comedores sociales; albergues; formacién e insercién socio-laboral.

_ Servicios de atencion a personas mayores: centros sociales y clubes; asociacionismo; centros
de dia; centros residenciales; atencién domiciliaria; voluntariado.

_ Servicios de atencidn a infancia y familia: servicios de prevencidn, diagndstico y tratamiento
para la proteccion de la infancia y soporte a la familia; acogimiento familiar y adopcidn; centros
de acogida; centros residenciales; centros abiertos.

_ Servicios de atencidn a la mujer: servicios de informacién y atencidn psico-social para la mujer;
atencién social de urgencia para mujeres victimas de violencia doméstica; casas de acogida;
soporte para la formacion y la insercién socio-laboral; asociacionismo y grupos de autoayuda.

_ Servicios de atencidn a personas con discapacidad: servicios de asesoramiento, valoracién e
informacién de recursos; servicios de atencidén precoz; servicios de diagndstico, tratamiento y
rehabilitacion; formacidn e insercién socio-laboral; asociacionismo de personas afectadas y de
familiares o grupos sensibilizados; voluntariado; pisos protegidos; defensa y tutela de los bienes
de personas con incapacidad.

_ Servicios de acogida y atencidn social a inmigrantes y refugiados.

Salud

_ Centros de salud o servicios de atencidn primaria de salud

_ Servicios de atencidn socio-sanitaria domiciliaria a enfermos con patologias crénicas y
terminales



_ Hospitales generales. Maternales. Hospitales infantiles.

_ Centros socio-sanitarios: atencidn socio-sanitaria a pacientes crénicos y terminales; unidades
de cuidados paliativos.

_ Servicios de salud mental: servicios de prevencidn, diagndstico y tratamiento infantil y de
adultos; hospital de dia; centros de dia; pisos protegidos; insercidon socio-laboral; unidades de
tratamiento de pacientes en fase aguda; centros residenciales para pacientes crdnicos;
asociacionismo de personas afectadas, de familiares y otros grupos; servicios de atencion a
personas con demencias y trastornos neurolégicos degenerativos.

Servicios de atencién a las drogodependencias: servicios de atencién (informacion,
prevencién, diagndstico y tratamiento) a las drogodependencias; comunidades terapéuticas;
centros de rehabilitacion y de reinsercién social y laboral.

_ Dentro del tercer sector, existe un amplio abanico de asociaciones y organizaciones sin animo
de lucro que trabajan con las personas que sufren enfermedades diversas y sus familias,
enfermedades que afectan los vinculos sociales y la calidad de vida de las personas: cuidadores
de enfermos con alzhéimer y otras demencias, enfermos de cancer, afectados por procesos de
trasplante, SIDA, etcétera.

Educacion

_ Educacidn reglada: servicios de asesoramiento psico-pedagdgico y social a los equipos de los
centros escolares e institutos de ensefianza secundaria; mediacién escolar y familiar; centros de
educacién especial para alumnos con necesidades especiales; asociacionismo en el ambito
escolar; deteccidn y tratamiento del absentismo escolar.

_ Educacion no reglada: escuelas-taller y otras iniciativas orientadas a compensar déficits socio-
educativos; servicios de atencidn a primera infancia, especialmente con familias que requieran
soporte psico-social.

Justicia

_ Justicia juvenil: servicios técnicos de asesoramiento psico-social al juez; mediacidn con la
victima; programas de seguimiento de medidas en medio abierto; centros de internamiento de
menores infractores; mediacidon familiar; insercion socio-laboral.

_ Juzgados: servicios de asesoramiento técnico a los jueces; mediacidn familiar; programas de
seguimiento de medidas penales alternativas a la prision; atencidn a la victima.

_ Instituciones penitenciarias: comisiones de asistencia social penitenciaria; programas
especificos de tratamiento de determinados delitos, drogodependencias, agresiones sexuales,
etc; programas de atencidon materno-infantil para reclusas con hijos en la prisidn; seguimiento y
control de presos en libertad condicional; servicios de reinsercion socio-laboral.

Empresa
_ Atencidn y prestaciones sociales a los trabajadores de determinadas empresas que cuentan
con este servicio.

Vivienda

Programas de promocidn, estudio y adjudicacion de viviendas de proteccion social;
dinamizacién comunitaria de barrios de nueva construccién o en proceso de remodelacion;
planificacién urbana.

Tercer sector



_ Ambito en expansion integrado por organizaciones y entidades sin animo de lucro que trabajan
contra la exclusién social con programas preventivos, asistenciales, formativos, de insercion
social y laboral a nivel local, desarrollando en muchos casos también programas de cooperacion
internacional.

Formacion y asesoramiento técnico
_ Formacién de estudiantes de trabajo social; formacidn permanente; soporte técnico.

Nuevos dmbitos de intervencion de los trabajadores sociales

Existe también un abanico de ambitos, que a diferencia de los que se han descrito, los podemos
considerar como ambitos nuevos de actuacion del/la trabajador/a social, en la medida que
encontramos a estos profesionales y que son reconocidos desde la propia profesion como tales.
_ Planificacién estratégica de servicios de bienestar

_ Analisis y desarrollo organizacional

_ Asesoramiento en la direccién de politicas de bienestar social

_ Marqueting social

_ Comunicacién e imagen en relacion con temas sociales

_ Atencion a situaciones de catastrofes y/o de emergencias

_ Defensa de los derechos humanos

_ Cooperacion y solidaridad internacional (proyectos de desarrollo)

_ Prevencion de riesgos laborales

_ Mediacion familiar

_ Terapia familiar

_ Counseling

_ Mediacidn comunitaria

_ Peritaje social

_ Gestion y direccion de servicios y equipamientos sociales.

Normativa que regula internamente la profesion
a) En el nivel del Estado

El primer plan de estudios, que normaliza las Escuelas de Asistentes Sociales del Estado, es
regulado por el decreto del Ministerio de Educacién Nacional 1403/64 de 30 de abril. Coexisten
con las Escuelas de Asistentes Sociales (la primera de ellas, la de Barcelona creada en 1932).

Junto a las Escuelas, las Asistentes Sociales de la época se organizan en Asociaciones
Profesionales que, con el tiempo, formardn la Federacién Espafiola de Asistentes Sociales
(FEDAAS) cuyos estatutos fueron visados por la Delegacién de Gobierno el 7 de marzo de 1967.

La Ley 10/82 de 13 de abril cred los Colegios Profesionales de Diplomados en Trabajo
Social/Asistentes Sociales y caracterizé a la profesion como Colegiada, sometida por tanto a la
Ley Estatal de Colegios Profesionales (Ley 2/74 de 13 de febrero). A partir de este marco general,
se han estructurado y vertebrado las normas correspondientes: los Estatutos Generales de los
Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social publicados en el BOE del 6 de marzo de 2001,
RD 174/01 de 23 de febrero, que sefialan los requisitos para el ejercicio de la profesion; los
Estatutos del Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social/Asistentes Sociales
aprobados por el Real Decreto 116/2001 de 21 de febrero.

Igualmente, el Cédigo Deontoldgico de la Profesion de Diplomado en Trabajo Social/Asistente
Social, aprobado en Asamblea General Extraordinaria en mayo de 1999, siendo el referente de



este codigo el documento de la FITS: “La Etica del Trabajo Social. Principios y Criterios”,
aprobado en Asamblea General en 1994 en Sri Lanka, y cuyo precedente se encuentra en el
“Cédigo Internacional de Etica Profesional para el Trabajo Social” aprobado en Puerto Rico en
1976.

En 1977 la Jefatura del Estado emite una Ley para la creacidn del Cuerpo Especial de Asistentes
Sociales: la Ley 3/1977 de 4 de enero. Este cuerpo “dependera del Ministerio de la Gobernacién”
y “los cometidos a desarrollar por los funcionarios de este Cuerpo consistiran en la ejecucion de
actividades de trabajo social”... “las funciones del Cuerpo se realizardn en los puestos de trabajo
social de los servicios centrales y provinciales y Organismos dependientes del Ministerio de la
Gobernacion, sin perjuicio de que sus funcionarios puedan desempefiar puestos de trabajo
propios de su especialidad en otros Centros y Dependencias de la Administracion civil del
Estado”. “El ingreso en el Cuerpo Especial de Asistentes Sociales tendrd lugar mediante
oposicidn libre entre quienes posean el titulo de Asistente Social y retnan los requisitos”.

La configuracion de las autonomias trajo consigo la necesidad de desarrollar la normativa
concerniente a las competencias autondmicas y con ello la promulgacidn de las diferentes Leyes
de Servicios Sociales, cuya primera generacion se realiza en la década de los 80 y en la que los
trabajadores sociales adquieren un papel relevante y referencial en relacion con la implantacién
y desarrollo del Sistema Publico de Servicios Sociales que se mantiene hasta la actualidad.

El diverso desarrollo normativo realizado al respecto por las distintas administraciones redunda
en la ratificacidn del Trabajador Social como profesional indiscutible en un sistema publico que
se sustenta en un Estado Social y Democratico de Derecho.

b) En el nivel internacional

La FEDAAS se incorpord enseguida (1970) a la Federacién Internacional de Trabajadores Sociales
(FITS) que habia sido fundada en 1956, aun cuando sus origenes se remontan a 1928 por la
creacién del Secretariado Internacional Permanente de Trabajadores Sociales.

La FITS tiene concedido el estatus consultivo en el Consejo Econdmico y Social de la ONU, con
representantes en Nueva York, Ginebra y Viena. Igualmente en el Consejo de Europa, en la OIT,
en la UNICEF y en el Consejo Mundial de Bienestar Social. Desde su fundacidén, ha tenido un
papel esencial en el desarrollo profesional de los trabajadores sociales y ha sido el vehiculo para
presentar el punto de vista de esta profesién en todos los foros internacionales en los que se
debaten y deciden cuestiones que afectan al Bienestar Social.

La Resolucién 67/16 del Comité de Ministros del Consejo de Europa habia tratado sobre las
“funciones, formacidn y status de los Asistentes Sociales”, pero mas recientemente, el Comité
de Ministros de la Unién Europea emitid la Recomendacién REC (2001)1 a los paises miembros
en la que se incluyen valoraciones positivas de las funciones y actuaciones de los Trabajadores
Sociales: “... que el trabajo social promueve el bienestar social de individuos, grupos vy
comunidades, facilita la cohesién social en periodos de cambio y apoya y protege a los miembros
vulnerables de la comunidad, trabajando en comun con los usuarios de los servicios, las
comunidades y otras profesiones. Para algunas personas, la desgracia personal o el cambio
puede afectar a su capacidad de actuar por si mismos. Algunos necesitan ayuda y guia. Algunos
necesitan cuidado, apoyo y proteccidn. Los trabajadores sociales responden a esas necesidades:
hacen una contribucidn esencial a la promocién de cohesion social, tanto a través de trabajo
preventivo como a su respuesta a problemas sociales. El trabajo social es por lo tanto una
inversion en el futuro bienestar de Europa."

El andlisis de la oferta y demanda de plazas en la titulacién de Trabajo Social
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El Libro Blanco, utilizando diversos estudios y datos, analiza |la oferta y demanda de plazas en la
Titulacidn de Trabajo Social durante un periodo concreto (2001/02-2003/04) y apunta distintas
tendencias:

- La oferta de plazas se ha mantenido en general estable a lo largo de estos tres cursos, en la
mayoria de universidades, e incluso se ha incrementado en un 5% con respecto al curso 2001/02.

- La demanda considerada como el nimero de solicitantes y por lo tanto preinscritos en la
Titulacidn de Trabajo Social en primera y segunda opcién, ha experimentado una disminucién
estimada y no real, en la medida que sélo disponemos de los datos completos de preinscritos
en 12 y 22 opcidn en 14 de las 32 universidades.

- En la relacion demanda/oferta calculada a partir del indice D/O en 21 de las 32 universidades
la demanda de plazas es superior a la oferta en los tres cursos estudiados.

- Esta relacion nos permite afirmar que la Titulacién de Trabajo Social tiene una importante
demanda en todas las universidades espafiolas.

- Esta demanda queda reflejada en las encuestas sobre demanda de los estudios universitarios
que realizan algunas Comunidades Autdnomas.

- La Titulacién de Trabajo Social forma parte del grupo de titulaciones relacionadas con las
nuevas demandas del mercado de trabajo y/o yacimientos de empleo (Libro Blanco sobre
crecimiento, competitividad empleo de la Comision Europea).

Esta importante demanda también se explica por todos los cambios sociales asociados a la
propia evolucién y transformacién de nuestra sociedad.

- Por un creciente interés e importancia de las cuestiones relativas a las politicas sociales y al
Sistema de Bienestar Social en todo el contexto europeo.

- Por una creciente diversificacién de dreas de actuacién de los trabajadores sociales.

- Por la contribucion del Trabajo Social al desarrollo humano y a la promocidn de la cohesién
social (Rec 2001-1 Consejo Europa).

- En comparacién con las demas Diplomaturas y Licenciaturas, la Titulacién de Trabajo Social ha
experimentado un incremento del 5,15% de alumnos en los cinco ultimos cursos.

- La relacién demanda/oferta de estudios universitarios en el caso de la titulacién de Trabajo
Social para el curso 2006-2007 segun el Departament d’Innovacid, Universitats i Empresa, de la
Direccié General d'Universitats es de 0.72. O lo que es lo mismo del 72.5% sabiendo que el
numero de plazas de nuevo ingreso es de 80 y la demanda de 12 preferencia fue de 58
estudiantes.

- El plan de estudios de Trabajo Social resulta también interesante para estudiantes de otras
demarcaciones, como son la de Barcelona, Lérida y Gerona; llegando a 14 estudiantes durante
el curso 2006-2007.

- Todo esto nos permite afirmar que la Titulacion de Trabajo Social tiene unas buenas

perspectivas, tanto respecto a la demanda definida a partir de las preferencias de los alumnos,
asi como por el nimero de alumnos matriculados.

11



2.2. Referentes externos a la Universidad proponente que avalen la adecuacién de la
propuesta a criterios nacionales o internacionales para titulos similares caracteristicas
académicas

2.2.1 Libros Blancos del Programa de Convergencia Europea de la ANECA (www.aneca.es,
Seccion libros blancos)

El Titulo de Grado en Trabajo Social, forzosamente ha de partir del Libro Blanco que fue fruto de
la de la voluntad de todas las partes implicadas en el Trabajo Social en Espafia (centros docentes
y ambito profesional) por desarrollar iniciativas que permiten responder a los desafios que
representa la convergencia europea en Educacién Superior para el Trabajo Social. Los trabajos
de elaboracidn del Libro Blanco se iniciaron tras la solicitud presentada por la Conferencia de
directores de Escuelas de Trabajo Social de Espafia, con el apoyo del Consejo General de Colegios
de Diplomados en Trabajo Social, en la segunda convocatoria de la ANECA, para el desarrollo de
los titulos de grado.

No se partia de cero. El titulo universitario de Trabajo Social fue creado en 1980, cuando el
Congreso de los Diputados aprobd la proposicion no de Ley sobre "Transformacién y clasificacidon
como universitarios de los Estudios de Trabajo Social, creacién del Titulo de Diplomado en
Trabajo Social, y transformacion de las Escuelas de Asistentes Sociales" (Boletin Oficial de las
Cortes Generales, de 28 de febrero de 1980, n2 161-Il). Posteriormente, en 1981, el Gobierno
aprobo por Real Decreto 1850/1981 de 20 de agosto "La incorporacion a la Universidad de los
Estudios de Asistentes Sociales como Escuelas Universitarias de Trabajo Social".

En 1983, por Orden del Ministerio de Educacion y Ciencia se establecieron las directrices para la
elaboracion de los planes de estudios de las Escuelas Universitarias de Trabajo Social. Estas
directrices, fueron modificadas en el marco del Decreto 1431/1990 de 26 de octubre en el que
se definen la relacidn de materias troncales y sus correspondientes areas de conocimiento.

En 1990 se crea el drea de conocimiento de "Trabajo Social y Servicios Sociales" por parte del
Consejo de Universidades, por Acuerdo de 19 de junio, basandose en la comprobacién de la
existencia de una homogeneidad en el objeto de conocimiento, una tradicidn histérica comuiny
comunidades investigadoras nacionales e internacionales.

Desde el afo 1998, conjuntamente con el Consejo General de Colegios de Diplomados en
Trabajo Social y Asistentes Sociales, la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social
viene trabajando para conseguir la transformacién de la actual Diplomatura en Trabajo Social
en Licenciatura.

Por este motivo, el 8 de mayo de 2000 se presentd en el Consejo de Universidades la “Memoria
justificativa de la solicitud de Licenciatura en Trabajo Social”. Posteriormente, el 13 de febrero
de 2002, se aprobd por parte de la Subcomision de Ciencias Sociales y Juridicas, la elaboracion
de una ponencia/dictamen para la transformacion de la actual Diplomatura en Licenciatura de
4 afios. Una parte de los trabajos realizados en el seno del libro blanco se han nutrido o han sido
continuacién de los ya iniciados en el proceso de transformacién de la diplomatura.

Asimismo, siguiendo las orientaciones del proyecto Tuning, los representantes del area de
conocimiento “Trabajo Social y Servicios Sociales” analizaron las nuevas orientaciones para el
diseno de los perfiles formativos basados en los respectivos perfiles profesionales, acordando
(21 de octubre de 2002) la constitucidn de una Comisién de estudio del perfil profesional de los
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trabajadores sociales, juntamente con el Consejo de Colegios de Diplomados en Trabajo Social
y AA.SS, cuyo informe ha formado parte de los trabajos de este libro blanco.

También en coincidencia con las orientaciones europeas, se constituyd una red de investigacién
de la insercién profesional de los titulados en Trabajo Social, con el fin de mejorar la calidad de
la formacidn ofertada y cuyos resultados han quedado reflejados en el “Estudio de los flujos de
insercidén en la vida activa de los Diplomados en Trabajo Social (1999-2002)".

En conclusidn, cuando la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social presento su
proyecto de libro blanco de la titulacién, hay ya muchos afios de trabajo previo en red tanto
entre universidades como entre éstas y los colegios profesionales que han quedado reflejados
en numerosos documentos.

Para articular los trabajos del libro blanco se configuré una comisidon mixta de grado compuesta
por representantes del ambito académico y representantes del Consejo General de Colegios de
Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales. A lo largo de los seis meses que duré la
redaccion mantuvo un total de 7 reuniones. Cada universidad, asimismo, nombré un delegado
del proyecto en la misma cuya responsabilidad principal consistia, por un lado, atender las
peticiones de informacion y documentacién realizadas por la comisién mixta (datos de
matricula, encuestas, entrevistas...) y, por otro, animar el debate en sus centros a partir de los
documentos que se generaban, trasladando con posterioridad las conclusiones, propuestas de
mejora, etc., que serian discutidas en dos seminarios de trabajo sobre los diversos apartados de
la convocatoria. Se desarrollé igualmente un seminario de trabajo con los representantes de los
mas de 30 colegios profesionales de Trabajo Social que existen en Espafia.

Ademas, la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social mantuvo dos reuniones
monograficas sobre el titulo de grado y se celebré un simposio sobre Trabajo Social y
convergencia europea en el seno del V Congreso de Escuelas de Trabajo Social de Espafia
celebrado en Huelva los dias 21, 22 y 23 de abril de 2004.

Participaron las siguientes universidades:

_ Universidad Complutense de Madrid

_ Universidad de Alicante

_ Universidad de Barcelona

_ Universidad de Cadiz (Jerez de la Frontera y Algeciras)
_ Universidad de Castilla-La Mancha (Cuenca y Talavera de la Reina)
_ Universidad de Deusto (Bilbao y San Sebastian)
_ Universidad de Extremadura

_ Universidad de Granada

_ Universidad de Huelva

_ Universidad de Islas Baleares

_ Universidad de Jaén

_ Universidad de La Laguna

_ Universidad de La Rioja

_ Universidad de las Palmas de Gran Canaria.

_ Universidad de Ledn

_ Universidad de Lérida

_ Universidad de Malaga

_ Universidad de Murcia

_ Universidad de Oviedo (Oviedo y Gijon)

_ Universidad Pablo de Olavide de Sevilla

_ Universidad de Salamanca
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_ Universidad de Santiago

_ Universidad de Valencia

_ Universidad de Valladolid

_ Universidad de Vigo (Orense)

_ Universidad de Zaragoza

_ Universidad del Pais Vasco (Vitoria)
_ Universidad Nacional de Educacion a Distancia
_ Universidad Pontificia de Comillas
_ Universidad Publica de Navarra

_ Universidad Raman Llull.

_ Universidad Rovira i Virgili

2.2.2. Planes de estudios de universidades espaiiolas, universidades europeas, de otros paises
o internacionales

Para la realizacién de este informe se ha estudiado la situacidn actual de la titulacién de trabajo
social, en su vertiente formativa, en los siguientes paises de la Unidn Europea: Alemania, Austria,
Bélgica (FL, FR), Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia,
Holanda, Hungria, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Noruega, Polonia,
Portugal, Republica Checa, Suecia, Reino Unido (Inglaterra-Gales-Escocia-Irlanda del Norte) y
Rumania. En todos estos paises se estan introduciendo cambios en la Educacion Superior por
exigencia de la convergencia europea y estos cambios incluyen a la titulacién de Trabajo Social.

El objetivo principal de este estudio ha sido conocer el panorama actual de la formacion de grado
de los profesionales del Trabajo Social en el Espacio Europeo de Educacion Superior. Lograrlo no
ha resultado sencillo. Ya conociamos de antemano la heterogeneidad de titulaciones existentes
y, por lo tanto, las dificultades que ibamos a encontrar para obtener informacion que permitiera
la comparacidn posterior. Ademas de la formacion de grado que da acceso al ejercicio de la
profesidn, se ha indagado acerca de las caracteristicas de la formacién de postgrado asi como
sobre la formacién de tercer nivel con la posibilidad de realizar el doctorado.

La convergencia europea se ha venido gestando, desde hace aiios, entre diversas instituciones
de Educacidn Superior que imparten la titulacidn de Trabajo Social en Europa, siendo numerosas
las redes formadas que han propiciado la movilidad de estudiantes y profesores, con la
posibilidad de intercambiar experiencias de aprendizaje y planes docentes. De estas redes
iniciales en las que han participado nuestras universidades, se mantienen los intercambios
iniciales a través de los correspondientes convenios bilaterales ademds de haberse
estableciendo otros nuevos con numerosas universidades de todos los paises europeos.

Cabe destacar la formacién en el afio 2001 de la Red Temdtica EUSW. European Social Work.
Commonalities and Differences, coordinada por la Dra. Annamaria Campanini de la Universidad
de Parma y miembro del Comité directivo de la Asociacidon Europea de Escuelas de Trabajo
Social. La red esta formada por instituciones de Educacién Superior que imparten formacion en
Trabajo Social en lo siguientes paises: Alemania, Austria, Bélgica, Chipre, Dinamarca, Espafia
(Universidad Complutense, Universidad de Zaragoza y Universidad de Alicante), Eslovenia,
Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Holanda, Hungria, Irlanda, Islandia, Italia, Letonia, Lituania,
Luxemburgo, Noruega, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Rumania y Suecia.

Los diferentes contextos de los sistemas educativos estudiados muestran un panorama
heterogéneo de la estructura de los respectivos niveles de Educaciéon Superior y, en
consecuencia, ello determina la situacion de la formacidn en Trabajo Social. El Ultimo informe
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de la Asociacion Europea de Universidades (EUA)2, agrupa los paises en cuatro grupos segun la
estructura educativa adoptada, en cuanto puede facilitar el proceso de convergencia. Se destaca
el hecho de que no todos los paises han realizado reformas en sus sistemas educativos siguiendo
las orientaciones de Bolonia, por ejemplo, en Suecia las reformas no se han hecho en nombre
de los acuerdos de Bolonia.

En el primer grupo se incluyen los paises que ya tenian la estructura de dos ciclos con
anterioridad a los acuerdos de Bolonia. Son los siguientes paises: Reino Unido (dos ciclos y
también masters integrados de larga duracién), Irlanda (3/4+1/3), Malta; Bulgaria, Republica
Checa (3+2), Dinamarca (3/3,5 +2), Letonia (3+2 y 4+2, alguna 3+3), Polonia (3+2), Turquia y
Grecia (3,506 4+ 1/2).

En el segundo grupo, los paises que estan en proceso de finalizar los cambios para adoptar la
estructura dual: Finlandia (3+2 implantacién total en agosto de 2005), Bélgica Fl (3+1/2), Bélgica
Fr (3+1/2), Francia (3+2/3, espera finalizar el proceso en 2005/06), Noruega (3+2, finalizando
2003, 180 + 60/90/120 ECTS), Portugal (4+1/2, debate abierto).

En un tercer bloque se agrupan los paises que estan adoptando la estructura dual de dos ciclos,
para cumplir los acuerdos de Bolonia: Austria (3/3,5+1/2, 180/210 + 60/120 ECTS), Estonia
(3/4+2, mas comiin 3+2, 180/240 + 60/120 ECTS), Italia (3+2, 180+ 60/120 ECTS), Liechtenstein,
Holanda (3/4+1/2, 180/240 + 60/120 ECTS) y Rumania (4+2).

En el cuarto bloque se agrupan aquellos paises que todavia no tienen adoptada la estructura
dual: Alemania (3+2 o 4+1, 180+ 60/120 ECTS), implantado en 1998 a modo experimental. La
reforma es todavia discrecional, a criterio de las instituciones educativas, continuando en
paralelo el viejo sistema; Hungria (3/4+2, 300 ECTS); Eslovenia (4+1/2); Espafia; Suiza (3+1/2,
180 + 90-120 ECTS); Suecia (3, 1/5+1, 180/210 + 60/240 ECTS); Islandia (estudiando implantar
3+2,180/240 + 90/120 y algunos 300/360 ECTS).

La denominacién mas comun que adoptan los programas de formacion es la de Trabajo Social.
Como excepcidon, hay algunos paises que mantienen la denominacién relacionada con la
asistencia social: Bélgica de lengua francesa (Diplome d’Assistant Social), Italia (Laurea en
Servizio Sociale), Francia (Diplome d’Asssistant Social), Portugal (Licenciado em Servigo Social) y
Rumania (Licenta in Social Assistance). En el caso de Alemania, puede haber una doble titulaciéon
Social work/Social pedagogy que responde a un contexto sociocultural muy diferente a la
mayoria de los paises aunque con ciertas influencias en contextos mds semejantes como Austria.
Sin embargo, al analizar los contenidos de los programas de formacion de estos paises
encontramos que los créditos asignados a trabajo social tienen, comparativamente, el mayor
peso y que, en las paginas web que tratan de atraer a estudiantes de primer curso se alude de
modo explicito al trabajo social como profesién y a sus ambitos de intervencion.

Se han encontrado cambios cualitativos hacia un incremento general de la calificacién en trabajo
social que pueda dar una mejor respuesta a los cambios politicos, socioculturales y econémicos.
En todos los paises estudiados, la formacidn de grado en trabajo social se integra en la Educacion
Superior, un 57,7% tiene integrada la formacidn de grado en las universidades y en el otro 42,3%
de paises restantes, la formacidén se imparte en instituciones de Educacidon Superior no-
universitarias debidamente acreditadas y que estan totalmente integradas en el sistema de
Educacidn Superior del pais respectivo y, por lo tanto, al mismo nivel que las universidades a
todos los efectos.

La diferencia tradicional estribaba en el hecho de que estas instituciones no-universitarias tenian
una orientacidn mas profesional y las universidades tenian una orientacion mas académica. Sin

15



embargo, actualmente ambas modalidades se consideran partes de un mismo sistema y hay una
clara tendencia a ofrecer en ambas instituciones programas de formacion tanto de bachelor
como de master, con pasarelas entre ambas modalidades, reservando el nivel de estudios de
doctorado a las universidades. La conclusién es que se considera que la formacion en Trabajo
Social debe integrar la vertiente académica (unas sdlidas bases de caracter cientifico) con una
vertiente de formacion practica que asegure la adquisicion de las competencias instrumentales
propias de la profesién de trabajador social.

En todos los paises estudiados hay una importante demanda de formacién en Trabajo Social.
Cabe destacar, como novedad, la alta demanda existente en los paises de reciente incorporacion
a la Unién Europea, en los que el Trabajo Social es una de las titulaciones con mayor demanda
social, debido a la necesidad de formacién de profesionales cualificados como consecuencia de
los grandes cambios politicos, econdmicos y sociales iniciados en los 90. En el resto de los paises
laformacién en Trabajo Social, que tiene una antigua tradicién, también tiene una alta demanda,
si bien no se pueden establecer comparaciones numéricas debido a las diferencias establecidas
en numeros clausus que todas las instituciones plantean.

Las diferencias en el nimero de plazas ofertadas en primer curso plantean una serie de
consideraciones:

__Elndmero de plazas que se ofertan anualmente para acceso al primer curso puede condicionar
la calidad de la formacién ofrecida y, muy especialmente, en el caso de las practicas en campos
de actuacion profesional. Esto explica que, en muchos casos, haya una reducida oferta de plazas
para el primer afo y que se planteen procesos de seleccion.

__Ademas de la calidad de la formacion, el numero de plazas establecido esta relacionado con la
futura insercidn laboral de los graduados, por ejemplo, esta es una de las variables que se tiene
en cuenta en la regién austriaca de Voralberg.

_ Por ultimo, el nimero de plazas esta relacionado con la ratio profesor/alumno, por lo tanto,
con el gasto publico que un pais esta dispuesto a asumir, determinando la calidad de los
resultados del sistema educativo. Si las orientaciones de Bolonia proponen un cambio cualitativo
basado en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, con un sistema que se debe
adecuar al estudiante (y no al revés como venia sucediendo), el tema de la ratio
profesor/alumno resulta ser fundamental en el caso de la formacion de grado en Trabajo Social,
tal como se viene demandando desde las instituciones educativas.

En cuanto a los requisitos de acceso a los programas de grado en Trabajo Social, en todos los
casos, los sistemas educativos de los paises exigen haber superado las pruebas establecidas para
el acceso a la Educacidn Superior y, ademads, dejan abierta la posibilidad de que las propias
instituciones de Educacién Superior dispongan otros requisitos adicionales, que no resultan
infrecuentes. En varios programas se destaca el caracter vocacional de los estudios haciendo
hincapié en la motivacién del estudiante para realizar la eleccién e, incluso, en la valoracion
positiva de la experiencia previa en actividades de voluntariado social o en actividades laborales
en el ambito social.

El objetivo comun de los programas formativos analizados en todos los paises estudiados es la
cualificacion de trabajadores sociales, entendiendo el Trabajo Social segun la definicion de la
profesidon adoptada internacionalmente: “La profesidon de Trabajo Social promueve el cambio
social, la resolucidn de problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la promocion
de la libertad de la poblacidn para incrementar el bienestar. Mediante la utilizacién de teorias
sobre el comportamiento humano y los sistemas sociales, el trabajo social interviene en los
puntos en los que las personas interactian con su entorno. Los principios de los derechos
humanos vy la justicia social son fundamentales para el trabajo social”. También se comparten
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los propdsitos del Trabajo Social reconocidos por la Asociacidn Internacional de Escuelas de
Trabajo Social (AIETS):

_ Facilitar la inclusién de los grupos de personas marginalizadas, socialmente excluidas,
desposeidas, vulnerables y en riesgo.

_ Dirigirse y desafiar las barreras, inequidades, desigualdades e injusticias que existen en la
sociedad.

_ Asistir y movilizara individuos, familias, grupos y comunidades para aumentar su bienestar y
su capacidad para solucionar problemas.

_ Fomentar que la gente se comprometa en la defensa de asuntos pertinentes internacionales,
locales, nacionales y/o regionales.

_ Abogar por, y/o con la gente, la formulacién e implementacidn de politicas coherentes con los
principios éticos de la profesion.

_ Abogar por, y/o con la gente, cambios en aquellas condiciones estructurales que mantienen a
las personas en condiciones marginales, desposeidas y vulnerables.

_ Trabajar por la proteccién de las personas que no estan en condiciones de hacerlo por si
mismas, por ejemplo, nifios que necesitan cuidado y personas que sufren de enfermedades
mentales o retardo mental, dentro de los parametros de una legislacion aceptada y éticamente
razonable.

Asimismo, en la fundamentacién de los programas formativos, las instituciones educativas
recogen las consideraciones del Consejo de Europa contenidas en la Recomendacién del Consejo
de Ministros sobre el Trabajo Social a los estados miembros Rec (2001). En este documento se
reconoce el papel de trabajo social como profesién calificdndola de unainversion en el bienestar
futuro de Europa” y recomendando que la formacidn sea acorde con su naturaleza profesional
que requiere el mas alto nivel de responsabilidad en la toma de decisiones y en el juicio maduro
por parte de los trabajadores sociales. Elevados niveles de competencia, por tanto, requieren la
formacidn profesional adecuada”.

Esta recomendacion significa un importante reconocimiento de la utilidad social de la larga
trayectoria del trabajo social como profesion, de las razones que justifican la necesidad de su
continuidad, y de la responsabilidad social de los sistemas educativos en la promocién de una
formacidén en Trabajo Social, que proporcione a los trabajadores sociales elevados niveles de
competencia acordes con la responsabilidad que se les asigna.

Esta recomendacion significa un importante reconocimiento de la utilidad social de la larga
trayectoria del trabajo social como profesidn, de las razones que justifican la necesidad de su
continuidad, y de la responsabilidad social de los sistemas educativos en la promocidn de una
formacion en Trabajo Social, que proporcione a los trabajadores sociales elevados niveles de
competencia acordes con la responsabilidad que se les asigna.

Los distintos programas analizados presentan unas caracteristicas comunes, entre las que cabe
destacar las siguientes: una formacion basica general, fundamentalmente en ciencias aplicadas,
psicologia y derecho; una formacion especifica en trabajo social (tedrico-practica) y formacién
para poder actuar ante nuevas realidades como la convergencia educativa europea, las
sociedades multiculturales o la internacionalizacién del trabajo social. Se hace evidente el
desafio de encontrar el equilibrio entre las necesarias similitudes de la formacion y la practica
profesional del trabajo social con la diversidad de los respectivos territorios, conciliando lo
global y lo local.

a) Una formacion bdsica en ciencias sociales aplicadas, psicologia y derecho.

El peso de las diferentes areas de conocimiento en el conjunto de este bloque de materias de
los programas es variable, dependiendo de diversos factores. Por ejemplo, la existencia de unas
directrices de obligatorio cumplimiento para todos los programas de la titulacién en un pais; en
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el caso contrario, tenemos a los paises con sistemas muy descentralizados, en los que las
instituciones educativas tienen autonomia para disefiar el contenido de sus programas. Otro
factor explicativo del peso de las dreas de conocimiento en un programa es el propio contexto
de cada institucion educativa, que puede determinar una mayor presencia en la formacion de
determinadas areas.

Se han identificado diferentes modalidades de inclusidn de estas materias. Podemos sefialar las
dos modalidades mas comunes: una es la concentracidn de este bloque formativo en el primer
afio de estudios (en algunos casos, también durante el segundo afio) con algunos créditos de
materias especificas de trabajo social. La otra modalidad consiste en distribuir, conjuntamente,
las materias especificas de trabajo social y las materias consideradas bdsicas a lo largo de los
diferentes afios de duracidon del programa.

b) Una formacion tedrico-practica especifica en Trabajo Social. En todos los programas se
encuentra un nimero muy elevado de créditos, combinando la formacién académica tedrica en
trabajo social. A su vez, se concede un importante peso en créditos a la formacién practica en
campos de intervencidn profesional, haciendo hincapié en la necesidad de la integracion entre
la formacidn tedrica y la formacidn practica.

La formacién académica basica en Trabajo Social de los programas analizados es coincidente
en torno a la metodologia y técnicas de trabajo social, valores e identidad del trabajo social como
profesidon, con una variada oferta de formacidn especifica relacionada con ambitos de
intervencién profesional. Esto Ultimo, en algunos casos, permite al estudiante seleccionar un
cierto itinerario que podriamos denominar mas como especifico que como especializado,
quedando la formacién de caracter especializada a cargo de los cursos del nivel de postgrado,
como master y otros. En muchos programas se destaca la formacién en modalidades de practica
profesional que promuevan el desarrollo de las capacidades de personas, familias, grupos y
comunidades (insistiendo en la capacitacidn versus asistencialismo) y en la necesidad de innovar
en la formacién de profesionales que sepan adecuarse a la creciente diversidad cultural de las
sociedades actuales.

En relacidn a la formacion practica en trabajo social, se han identificado tres tendencias que se
considera importante destacar:

_ Enfasis en el incremento del peso relativo de las practicas en campos de intervencién
profesional, desde la perspectiva del conjunto del curriculum. Estas practicas se pueden realizar
desde el primer curso (o comenzar a partir de segundo curso), con un incremento gradual hasta
el ultimo afio del programa de estudios; y pueden incluir un Ultimo semestre intensivo o, incluso,
un afio completo al finalizar el programa. Por ejemplo, algunos de los programas alemanes se
estructuran en tres afios de estudios y el cuarto afio, practica remunerada en instituciones
sociales (contrato laboral de formacidn, con supervision de la universidad y la institucion).
__Reconocimiento del rol docente de los trabajadores sociales que ejercen profesionalmente en
esos campos de practicas y que se co-responsabilizan de la docencia prdctica junto con el
profesorado de la institucidon educativa. La otra cara de este reconocimiento es la exigencia, a
estos trabajadores sociales co-docentes de las practicas, de obtener una acreditacién docente
y, complementariamente, la responsabilidad de las instituciones educativas de proporcionar la
formacidn adecuada para que cumplan los requisitos de dicha acreditacién docente.

_ Estrecha interrelacion entre la formacién académica tedrica y la realidad de la practica
profesional (la evidencia de la practica). Como ejemplo de estrategias para conseguirlo se
sefialan las siguientes: metodologias de aprendizaje basadas en la realizacién de proyectos;
trabajo conjunto entre docentes y trabajadores sociales profesionales en proyectos de
investigacion sobre la practica profesional del trabajo social, integrando a los estudiantes en los
equipos; y la implicacién de las instituciones docentes en convenios de colaboracién o
prestacion de servicios con entidades publicas y privadas de su ambito territorial, con
participacidn de los estudiantes.
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c) La elaboracién y defensa de una tesis de grado es obligatoria en once de los veintiséis paises
estudiados: Alemania, Dinamarca, Eslovenia, Estonia, Francia, Grecia, Holanda, ltalia, Lituania y
Noruega. A estos paises habria que afiadir a Finlandia, pais en el que también existe la
obligatoriedad de una tesis de master con la peculiaridad ya citada de que, actualmente, el
master es el nivel formativo que capacita para el ejercicio profesional y no lo permite el nivel de
bachelor. Por lo tanto podemos concluir que un 42,3% de los programas exigen la defensa de
una tesis final para poder obtener la titulacidon que les habilite para el ejercicio profesional. Esta
tesis tiene como objetivo la integracidn teoria-practica y la iniciacion a la investigacién sobre la
practica profesional del trabajo social.

d) La convergencia educativa en Trabajo Social, con el desarrollo de experiencias que tienen
como finalidad promover la convergencia europea e internacional en trabajo social y la
movilidad de estudiantes. Tras analizar la informacién de los diferentes paises, resulta evidente
gue existe una oferta formativa de gran interés para la consecucién de la convergencia educativa
en trabajo social, tanto integrada en la oferta general de la formacién de grado como en cursos
de Postgrado (master o especializacién), como presentada a modo de una oferta especifica que
puede dar lugar tanto a la obtencién de un titulo propio completo como a mddulos formativos.
También hay experiencias que se estructuran como escuelas de verano de Trabajo Social.

En sintesis, cabe valorar el conjunto de estas experiencias como un importante logro que
permite seguir avanzando en el establecimiento de acuerdos entre instituciones formadoras a
nivel europeo e internacional. En particular, se sugiere seguir avanzando en torno a las
experiencias sobre las que se trabaja en las redes actuales, por ejemplo, en el disefio de nuevos
programas master consensuados por diversos paises, en la linea del MACEES (MA Comparative
European Social Studies), con otras ofertas de formacidon, por ejemplo, formacion en areas
especificas de intervencién profesional, desde una perspectiva mas especializada en Trabajo
Social. Ademas, puede tener gran interés la posibilidad de disefiar un médulo del curriculo de
grado de un semestre de duracidn, en inglés, consensuado por instituciones educativas de
diferentes paises para facilitar la operatividad de la movilidad de estudiantes en el marco
Erasmus-Sdcrates. En esta linea, la Red Tematica EUSW ya citada ha estado trabajando durante
dos afios en el disefio de una Escuela Internacional de verano combinada con formacién e-
learning y que se pondra en marcha en el curso 2004/05. Los mddulos formativos estan
concebidos para promover la formacién en Trabajo Social desde una perspectiva de
comparacién entre paises.

Como conclusidn, la formacién actual en Trabajo Social tiende a incrementar la capacitacién de
los futuros trabajadores sociales, proporcionando a los estudiantes oportunidades de
aprendizaje para conseguir conocimientos, destrezas y valores propios del trabajo social,
mediante unas sdlidas bases cientificas generales de disciplinas afines al trabajo social junto con
la formacidn cientifica especifica propia del trabajo social, incluyendo la formacion en los valores
de la profesién9. Esta formacion especifica comprende tanto formacion teérica como formacion
practica en ambitos de intervencidn profesional, con un creciente incremento de las practicas
de campo. En la formacidn practica se atribuye un importante papel a los trabajadores sociales
qgue desempefian su labor profesional en dichos campos (en interdependencia con los docentes
de las instituciones educativas), estableciendo los puentes necesarios para una
retroalimentacion constante entre teoria-practica del trabajo social. Estos rasgos se acompafian,
en muchos casos, de la exigencia de una tesis de grado (iniciacion a la investigacidon de la practica
profesional). Por ultimo, resulta unanime la importancia creciente que se concede al
establecimiento de acuerdos entre paises que faciliten la movilidad de los estudiantes y de los
profesores para ofrecer una formacion europea y transferible entre paises.
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2.3. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para
la elaboracidn del plan de estudios

Como se podra apreciar, los procedimientos de consulta externos se han desarrollado de
manera paralela a los procedimientos de consulta internos para facilitar la integracién de las
diversas aportaciones en la propuesta del plan de estudios.

Los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la elaboracién del plan de
estudios que aqui presentamos se remontan a la elaboracién del Libro Blanco de Trabajo Social,
que fue presentado a la ANECA en junio de 2004. Los trabajos previos a la redaccién del informe
final consistieron en:

1.

Para articular los trabajos conducentes a la elaboracién del Libro Blanco del Grado en
Trabajo Social, la red de universidades que participd en los mismos se dotd de la siguiente
estrategia metodoldgica:

En primer lugar, se configurd una comision mixta de grado compuesta por representantes
del dmbito académico y representantes del Consejo General de Colegios de Diplomados en
Trabajo Social y Asistentes Sociales. Esta comisidon animé e impulso los trabajos necesarios
para responder a los 14 puntos de la convocatoria de la ANECA. A lo largo de seis meses
mantuvo un total de 7 reuniones (15 y 30 de enero, 20 de febrero, 21 de abril, 26 de mayo,
3y 18 dejunio).

Cada universidad, asimismo, nombré un delegado del proyecto en la misma cuya
responsabilidad principal consistia, por un lado, atender las peticiones de informacién y
documentacién realizadas por la comision mixta (datos de matricula, encuestas,
entrevistas...) y, por otro, animar el debate en sus centros a partir de los documentos que
se generaban, trasladando con posterioridad las conclusiones, propuestas de mejora... que
serian discutidas en dos seminarios de trabajo sobre los diversos apartados de la
convocatoria. Estos seminarios tuvieron lugar los dias 3 y 4 de junio, el primero de ellos, y el
segundo, el dia 25 de junio. Este mismo dia, se desarrolld un seminario de trabajo con los
representantes de los mas de 30 colegios profesionales de Trabajo Social que existen en
Espafia. Ademas, la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social mantuvo dos
reuniones monograficas sobre el titulo de grado (15 de enero, donde se aprobd la propuesta
metodoldgica a seguir y 21 de abril, reunién de seguimiento del proyecto) y se celebré un
simposio sobre Trabajo Social y convergencia europea en el seno del V Congreso de Escuelas
de Trabajo Social de Espafia celebrado en Huelva los dias 21, 22 y 23 de abril de 2004.

El mes de junio de 2004 se hacia entrega del resultado de los trabajos en forma de Libro
Blanco de Grado en Trabajo Social al ANECA.

Paralelamente un grupo de representantes del area de conocimiento de Trabajo Social y
Servicios Sociales trabajaron en el diseiio del perfil profesional, constituyendo una comisién
de estudio del perfil profesional de los Trabajadores Sociales, conjuntamente con el Consejo
de Colegios de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales. El trabajo de esta
Comisidn constituida por representantes de la academia y de los colegios, se inicié en enero
de 2003 y duré aproximadamente. El resultado del mismo fue integrado en el Libro Blanco.

Elaboracién de la Ficha técnica de propuesta de titulo universitario de grado en Trabajo
Social segiin RD 55/2005, de 21 de enero. El documento fue encargado por la Conferencia
de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo Social. El documento fue aprobado el
4 de julio de 2006.
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La ultima produccion de la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de
Trabajo Social de Espafia que fue ratificada por el Consejo de Colegios de Diplomados en
Trabajo Social y Asistentes Sociales el 14 de septiembre de 2007, ha sido el documento de
Criterios para el disefio de planes de estudio de los titulos de Grado en Trabajo Social, que
tiene como finalidad establecer un marco de referencia que sirva a las universidades como
guia y orientacién para la elaboracidn de los planes de estudios.

La Junta de Facultad de Ciencias Juridicas de la Universidad Rovira i Virgili, constituyé una
Comisidon de Grado en Trabajo Social, para desarrollar los trabajos de disefio de la
estructura del nuevo plan de estudios, la determinacién de moddulos, materias de
ensefianza-aprendizaje, asignaturas, créditos, distribucién temporal y elaboracion de las
fichas de las materias con la concreciéon de las asignaturas que de ellas dependen,
determinacion de sus descriptores, objetivos de aprendizaje, competencias y metodologias
de evaluacién.

La Facultad de Ciencias Juridicas para la determinacion de los objetivos y competencias del
Grado en Trabajo Social debe destacarse especialmente la participacién del “Grupo de
estudio sobre las competencias en los nuevos grados de la Facultad de Ciencias Juridicas
de la URV.

Finalizados los trabajos de la Comisién de Grado en Trabajo Social y del Grupo de estudio
sobre competencias se llevd a consulta a los diferentes agentes: Profesorado, alumnado,
personal de administracion y servicios, empleadores, colegios prefesionales... De las
sugerencias y conclusiones a las que se llegd a través de este proceso participativo se obtuvo
la propuesta definitiva de la estructura del nuevo plan de estudios, sus objetivos,
competencias y metodologias.

El resultado de todos los trabajos se reflejaron en la propuesta de memoria del Graduado

en Trabajo Social aprobada por la Junta de la Facultad de Ciencias Juridicas de la Universidad
Rovira i Virgili celebrada el 9 de julio de 2008.
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3. Competencias

3.1. Competencias Basicas y Generales

CB1. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos
en un area de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se
suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye
también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la
vanguardia de su campo de estudio.

CB2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de
una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por
medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucidon de problemas
dentro de su drea de estudio.

CB3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes (normalmente dentro de su drea de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.
CB4. Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas vy
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.

CB5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Competencias Generales

Competencias Transversales (Competencias Generales segun aplicativo del
ministerio)

3.2. Competencias Transversales

CT1. Utilizar informacién en lengua extranjera de una manera eficaz.

CT2. Gestionar la informacién y el conocimiento mediante el uso eficiente de las TIC.
CT3. Resolver problemas de forma critica, creativa e innovadora en su ambito de
estudio.

CT4. Trabajar de forma auténoma y en equipo con responsabilidad e iniciativa.
CT5. Comunicar informacién de forma clara y precisa a audiencias diversas.

CT6. Identificar el proceso de aprendizaje y la orientacion académica y profesional.
CT7. Aplicar los principios éticos y de responsabilidad social como ciudadano y como
profesional.

3.3. Competencias Especificas

CE.1. Potenciar el desarrollo e independencia de las personas para facilitar el
fortalecimiento de sus habilidades de relacidon interpersonal y mejorar sus
condiciones de vida.

CE.2. Analizar y sistematizar la informacidn que proporciona el ejercicio profesional
para crear nuevas estrategias que den repuesta a situaciones sociales emergentes.
CE.3. Conocer en profundidad las principales caracteristicas del marco normativo de
las relaciones sociales en el ambito del trabajo social

CE.4. Conocer en profundidad el sistema y estructura de los servicios sociales

CE.5. Gestionar y evaluar las politicas publicas
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CE.6. Articular eficazmente los modelos y los métodos del TS

CE.7. Implementar correctamente las técnicas propias de la investigacion social
aplicada para analizar situaciones sociales

CE.8. Disefiar, implementar y evaluar los planes de intervencién negociando la
prestacion de servicios con las personas implicadas.

CE.9. Analizar los comportamientos que representan un riesgo para el sistema
cliente y elaborar estrategias de modificacién de los mismos.

CE.10. Utilizar la mediacién como estrategia de intervencién destinada a la
resolucidn alternativa de conflictos.

CE.11. Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades sociales
CE.12. Orientar a personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades en el
analisis de sus necesidades y en la toma de decisiones.

CE.13. Identificar situaciones de riesgo y actuar preventivamente en su resolucion
CE.14. Desarrollar estrategias de prevencion para gestionar y minimizar el estrés y
el riesgo derivado del ejercicio profesional

CE.15. Reflexionar criticamente sobre la practica profesional utilizando Ia
supervisién como medio de responder a las necesidades de desarrollo profesional.
CE.16. Desarrollar estrategias para la gestion y direccién de entidades de bienestar
social.

CE.17. Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y
actuar en su nombre si la situacion lo requiere

23



4. Acceso y admision de estudiantes

4.1 Sistemas de informacion previa a la matriculacidn y procedimientos de acogida y
orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso

De acuerdo con el RD 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones de
acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de admisién a las
universidades publicas espafiolas, podran acceder a este Grado, a través del procedimiento
correspondiente, quienes rednan alguno de los siguientes requisitos:

- Estén en posesion del Titulo de Bachiller y superaciéon de una prueba, de acuerdo con los
arts. 37 y 50.2 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién.

- Sean estudiantes procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unidn
Europea o de otros Estados con los que Espana haya suscrito Acuerdos Internacionales a
este respecto, previsto por el articulo 38.5 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo de
Educacion, que cumplan los requisitos exigidos en su respectivo pais para el acceso a la
universidad.

- Sean estudiantes procedentes de sistemas educativos extranjeros, previa solicitud de
homologacién, del titulo de origen al titulo espafiol de Bachiller.

- Estén en posesion de los titulos de Técnico Superior correspondientes a las ensefianzas de
Formacion Profesional y Ensefianzas Artisticas o de Técnico Deportivo Superior
correspondientes a las Ensefianzas Deportivas a los que se refieren los articulos 44, 53 y 65
de la Ley Organica 2/2006, de Educacion.

- Sean mayores de veinticinco afios, de acuerdo con lo previsto en la disposicién adicional
vigésima quinta de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

- Acrediten experiencia laboral o profesional, de acuerdo con lo previsto en el articulo 42.4
de la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en la redaccidn dada por
la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior. Permitira el acceso a esta
ensefianza la experiencia laboral o profesional en el ambito de los servicios sociales, tanto
en entidades de naturaleza publica como privada.

- Sean mayores de cuarenta y cinco afos, de acuerdo con lo previsto en el articulo 42.4 de la
Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en la redaccién dada por la Ley
4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior.

- Estén en posesién de un titulo universitario oficial de Grado o titulo equivalente.

- Estén en posesion de un titulo universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto
Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero, correspondientes a la anterior
ordenacién de las ensefianzas universitarias o titulo equivalente.

- Hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o, habiéndolos finalizado, no
hayan obtenido su homologacién en Espaina y deseen continuar estudios en una universidad
espafiola. En este supuesto, sera requisito indispensable que la universidad correspondiente
les haya reconocido al menos 30 créditos.

- Aquellos otros que la legislacion vigente pueda determinar.

La Universidad desarrollard dentro de sus competencias, los criterios necesarios cuando asi lo
exija la legislacién vigente.

En referencia al perfil de acceso recomendado, prioritariamente es el que corresponde a las vias

concordantes del Bachiller y/o Ciclos Formativos de Grado Superior, aunque también pueden
admitirse los estudiantes procedentes de vias no concordantes, si existen plazas vacantes.
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La universidad da difusiéon de las vias de acceso a través de la web. Por otra parte la URV
distribuye folletos con esta informacién entre los posibles candidatos.

El perfil de acceso desde los Ciclos Formativos de Grado Superior y ramas de Formacion

Profesional de 22 grado es:

Ciclos Formativos de Grado Superior:

Administraciéon de Sistemas Informaticos
Administracién y Finanzas

Anatomia

Animacién de Actividades Fisicas y Deportivas
Animacion Sociocultural

Comercio Internacional

Desarrollo de Aplicaciones Informaticas
Dietética

Documentacién Sanitaria

Educacién Infantil

Gestidon Comercial y Marketing

Gestion del Transporte

Higiene Buco dental

Imagen para el Diagnostico

Integracion Social

Interpretaciéon del lenguaje de signos
Laboratorio de Diagnosis Clinica

Ortosis y Prétesis

Protesis Dentales

Radioterapia

Salud Ambiental

Secretariado

Servicios al Consumidor

Ramas de Formacion Profesional de 22 grado:

Rama Administrativa y Comercial: todas las especialidades
Rama de peluqueria y Estética
Rama Sanitaria: todas las especialidades

Rama de Servicios a la Comunidad: todas las especialidades

Los alumnos del Grado en Trabajo Social son personas con un fuerte espiritu critico, creativos,
comprometido, que quieren contribuir a mejorar la sociedad. Son alumnos que saben que han
de dominar, procesary recuperar todo tipo de informacidn, por lo que es importante que tengan
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interés en los conocimientos informaticos y de les nuevas tecnologias, puesto que sera un
instrumento de trabajo imprescindible en el ejercicio de su profesion. Son personas que, ante
los retos, saben que la reflexidn y el conocimiento son esenciales. Por ello poseen pensamiento
critico y trabajan para encontrar y elaborar la informacién necesaria. No descuidan los detalles
y son serios y responsables en su tarea.

La formacién basica establecida en el plan de estudios del Grado en Trabajo Social de la
Universidad Rovira i Virgili permite equiparar a los estudiantes procedentes de las diversas vias
de acceso y les ofrece los instrumentos y los contenidos introductorios basicos. El disefio del
curriculum de la formacién basica incluye materias de la rama de las ciencias sociales y una
materia instrumental (Habilidades del Trabajador Social) que permite a los alumnos iniciarse en
las destrezas que desarrollardn durante su vida académica y profesional.

A continuacion se exponen las diferentes acciones que la Comunidad Auténoma vy la Universidad

realizan en estos procedimientos:

I - Acciones a nivel de la Comunidad Autonoma de Cataluiia: Departamento de Innovacion,
Universidades y Empresa. Consejo Interuniversitario de Catalunya. Generalitat de Catalunya,

El Consejo interuniversitario de Catalunya (CIC) es el érgano de coordinacién del sistema
universitario de Catalunya y de consulta y asesoramiento del Gobierno de la Generalitat en
materia de universidades. Integra representantes de todas las universidades publicas y
privadas de Catalunya.

Procesos de acceso y admision

La coordinacidn de los procesos de acceso y admisién a la universidad es una prioridad
estratégica del Consejo Interuniversitario de Catalunya, mediante la cual pretende garantizar
que el acceso a la universidad de los estudiantes que provienen de bachillerato y de los
mayores de 25 afios, respete los principios de publicidad, igualdad, mérito y capacidad. Asi
mismo, garantizar la igualdad de oportunidades en la asignacidn de los estudiantes, a los
estudios universitarios que ofrecen las universidades.

También cabe destacar las actuaciones del Consejo relativas a la orientacién para el acceso a la
universidad de los futuros estudiantes universitarios, en concreto:

— Informacién y orientacidn en relacién a la nueva organizacidn de los estudios universitarios
y sus salidas profesionales, para que la eleccién de los estudios universitarios se realice con
todas las consideraciones previas necesarias.

— Transicion desde los ciclos formativos de grado superior a la universidad.

— Presencia y acogida de los estudiantes extranjeros.

La Comisidon de acceso y asuntos estudiantiles es una comisién de caracter permanente del
Consejo interuniversitario de Catalunya que se constituye como instrumento que permite a las
universidades debatir, adoptar iniciativas conjuntas, pedir informacién y hacer propuestas en
materia de politica universitaria.

Entre las competencias asignadas a esta comisién destacan aquellas relacionadas con la gestion
de las pruebas de acceso a la universidad, la gestion del proceso de preinscripcion, impulsar
medidas de coordinacién entre titulaciones universitarias y de formacion profesional, elaborar
recomendaciones dirigidas a las universidades para facilitar la integracion a la universidad de las
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personas discapacitadas, acciones de seguimiento del programa de promocion de las
universidades y la coordinacién de la presencia de las universidades en salones especializados.

El Consell Interuniversitari de Catalunya de 20 de mayo de 2010 acordd que el proceso de
preinscripciéon para los estudiantes que ya estan en posesién de una titulacién universitaria no
adaptada al Espacio Europeo de Educacion Superior a los estudios de grado correspondientes
serd unificado y especifico a través de la Oficina de Orientacidn para el acceso a la Universidad
por lo tanto la informacidn previa para la coordinacién de los procesos de acceso y admisién y
la orientacidn a los futuros estudiantes seran realizados por dicha oficina.

Por lo tanto y segun lo anterior en referencia al curso de adaptacion para acceder al grado de
Trabajo Social la preinscripcion se realizara por medio de la Oficina de orientacidn para el Acceso
ala Universidad de la Generalitat de Catalunya. (Véase pagina 43 de la Memoria para la solicitud
de verificacién y el anexo 1 Acord de la Junta del Consell Interuniversitari de Catalunya sobre
accés estudiants que ja estan en possessié d’una titulacio universitaria no adaptada a I'EEES).

Orientacion para el acceso a la universidad

Las acciones de orientacion de las personas que quieran acceder a la universidad asi como las
acciones de promocién de los estudios universitarios del sistema universitario catalan en
Catalunya y en el resto del Estado se disefian, programan y se ejecutan desde la Oficina de
Orientacién para el Acceso a la Universidad del Consejo interuniversitario de Catalunya, que
también realiza la funcion de gestionar los procesos relativos al acceso a las universidades
publicas catalana: preinscripcidn universitaria y asignacion de plazas.

Las acciones de orientacidn académica y profesional tienen por objetivo que los estudiantes
logren la madurez necesaria para tomar una decisién que mds se adecue a sus capacidades y
sus intereses, entre las opciones académicas y profesionales que ofrece el sistema
universitario cataldn, incidiendo en la integracion en el EEES.

Para lograr este objetivo se han establecido seis lineas de actuacidn que se ejecutan desde la
Oficina de Orientacion para el Acceso a la Universidad, que pretenden por un lado, implicar
mas las partes que intervienen en el proceso, y por otro, dar a conocer el sistema universitario
a los estudiantes para que su eleccidn se base en sus caracteristicas personales y sus intereses.

Las lineas de actuacidn establecidas son las siguientes:

- 1. Crear un marco de relaciones estable con otras instituciones implicadas en la orientacion
para el acceso a la universidad.

- 2. Potenciar acciones de orientacién dirigidas a los agentes y colectivos del mundo educativo,
como conferencias, jornadas de orientacidn académica y profesional, mesas redondas, etc.

- 3. Servicios de informacidn y orientacidn presencial, telefonica y telematica en la Oficina de
Orientacién para el Acceso a la Universidad.

- 4. Participacion en salones y jornadas de ambito educativo. El Consejo Interuniversitario de
Catalunya participa cada afio en ferias y jornadas de ambito educativo con los objetivos de
informar y orientar sobre el sistema universitario cataldn y en concreto en relacion al acceso a
la universidad y a los estudios que se ofrecen. Los salones en los que participa anualmente el
Consejo Interuniversitario de Catalunya, a través de la Oficina de Orientacién para el Acceso a la
universidad son: Salé de ’Ensenyament (Barcelona), AULA, Salén Internacional del Estudiante y
de la Oferta Educativa (Madrid), Jornadas de Orientacién Universitaria y Profesional (Tarrega) y
Espai de I'Estudiant (Valls).
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- 5. Elaborar y difundir materiales sobre el acceso a la universidad y el nuevo sistema
universitario. Las publicaciones que se editan anualmente son las siguientes:

- Guia de los estudios universitarios en Catalunya.

- Preinscripcién universitaria.

- Acceso a la universidad. Correspondencia entre las opciones de las pruebas de acceso
que se relacionan con las modalidades de bachillerato LOGSE y los estudios
universitarios.

- Accesoalauniversidad. Correspondencia entre los ciclos formativos de grado superior
y los estudios universitarios.

- Acceso a la universidad. Correspondencia entre los primeros ciclos y los segundos
ciclos de los estudios universitarios.

- Notas de corte. Tabla orientativa para los estudiantes.

- Pruebas de acceso a la universidad para los mayores de 25 afios.

- Pruebas de acceso a la universidad para el alumnado de Bachillerato.

- Catalunya Master.

- Masteres oficiales de las universidades de Catalunya

- Centros y titulaciones universitarias en Catalunya

- 6. Promover la igualdad de oportunidades de los estudiantes con discapacidad es otro objetivo
prioritario del Consejo interuniversitario de Catalunya. Ante la necesidad de promover lineas de
atencién comunes a los estudiantes con discapacidad, la Comision de Acceso y Asuntos
estudiantiles del CIC acordd en septiembre del 2006 la creacién de la Comisién Técnica
UNIDISCAT (Universidad y Discapacidad en Catalunya), en la que estan representadas todas las
universidades catalanas y cuyos objetivos principales son:

— Analizar la situacién actual y las necesidades de los estudiantes con discapacidad para
establecer un protocolo de actuacidn y respuesta.

— Crear un espacio de trabajo conjunto entre las universidades catalanas para mantener una
buena coordinacién en este tema y promover lineas de actuacién comunes.

— Estudiar el marco legal y juridico relacionado con las adaptaciones curriculares.

— Establecer colaboraciones con otros departamentos o entidades que también traten
aspectos relacionados con las personas con disminucion.

— Elevar propuestas a la Comision de Acceso y Asuntos estudiantiles del CIC.
Il - Acciones a nivel de la Universidad Rovira i Virgili:

Proceso de acceso y admisién

De acuerdo con la Oficina de Orientacién para el acceso a la Universidad, la Universidad Rovira
i Virgili, que actia como delegacidn, gestiona el proceso de preinscripcidén de los estudiantes
qgue desean acceder a estudios universitarios en cualquiera de las universidades publicas
catalanas.

Cada curso se actualiza las fechas y se introducen los cambios que se consideran necesarios para
mejorar el proceso. Asimismo se modifican los procedimientos de acuerdo con los cambios

legislativos, que se hayan podido producir.

Los estudiantes que estan realizando estudios de secundaria cursan su solicitud a través de los
Institutos; el resto, realiza su preinscripcion a través de internet.
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En funcion de los criterios acordados, a los que se da la correspondiente difusion (via web y con
material impreso), una vez finalizados los plazos, se procede a tratar los datos de los distintos
candidatos, teniendo en cuenta el orden de preferencia, la nota media de su expediente y el n2
de plazas que se ofertan. El resultado se informa a través de la web de la Oficina de Orientacion
para el Acceso a la Universidad.

Dado el cardcter de delegacion, la URV atiende personalmente y da el soporte necesario a los
estudiantes, durante este proceso que culmina con la asignacion de plaza en un estudio
determinado.

Orientacién

Desde la Universidad se realizan diversas acciones de informacion y orientacion a los potenciales
estudiantes. Estas acciones van fundamentalmente dirigidas a los alumnos que cursan segundo
de Bachillerato o el ultimo curso de Ciclos Formativos de Grado Superior. También se realizan
algunas acciones puntuales de orientacion para alumnos que han superado las pruebas de
acceso para mayores de 25 afios, con la prevision de hacerlas extensivas también a los
estudiantes que hayan accedido acreditando experiencia profesional o mediante la prueba para
mayores de 45 aiios.

El procedimiento de orientacidon a los estudiantes se describe en el proceso PR-FCJ-013
Orientacion al estudiante, que se recoge en el modelo de aseguramiento de la calidad docente
de la Universidad Rovira i Virgili (URV), que constituye el Sistema Interno de Garantia de la
Calidad Docente (SIGC) del centro.

A continuacién realizamos una breve descripcién de las acciones de informacién y orientacién
que regularmente se realizan dirigidas a los alumnos de segundo de Bachillerato o ultimo curso
de ciclos formativos:

- 1. Sesiones informativas en los centros de secundaria de la provincia y localidades préximas en
las cuales se informa de los estudios existentes, los perfiles académicos y profesionales
vinculados, las competencias mas significativas, los programas de movilidad y de practicas y las
salidas profesiones. Estas sesiones las realiza personal técnico especializado de la Universidad y
profesorado de los diversos centros. Estas sesiones van acompafiadas de material audiovisual
(power point, videos informativos)

- 2. Jornadas de Puertas Abiertas de la Universidad. Cada afio se realizan dos sesiones de Puertas
Abiertas en las cuales los centros universitarios realizan sesiones informativas y de orientacidn
especifica sobre el contenido académico de los estudios y los diversos servicios con los que
cuenta el centro.

- 3. Material informativo y de orientacién. En la pagina web de la Universidad esta disponible
para todos los futuros estudiantes informacién detallada de los diversos estudios.

- 4. Material editado. La Universidad edita unas guias de los distintos centros en los cuales se
informa sobre las vias y notas de acceso, el Plan de Estudios, las asignaturas obligatorias y
optativas, los programas de précticas y de movilidad, el perfil académico de los estudiantes y las
competencias mas destacadas y las salidas profesionales asi como los posibles estudios
complementarios que pueden cursarse posteriormente.

- 5. Presencia de la Universidad en Ferias y Salones para dar difusién de su oferta académica y
orientar a los posibles interesados. La Universidad esta presente en multiples Ferias y Salones
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(Salon Estudia en Barcelona, Espai de I'Estudiant en Valls, ExproReus, ExpoEbre, Fira de Santa
Teresa, asi como Ferias como la Semana de la Ciencia) en las cuales realiza difusidon de su oferta
académica mediante la presencia de personal y de material impreso informativo.

- 6. Informacion sobre aspectos concretos de la matricula y los servicios de atencidn disponibles
en los momentos previos a la realizacién de la matricula. Esta atencion ser realiza de forma
personalizada en las aulas donde se realiza informaticamente la matricula.

lll- Acciones a nivel de la Facultad de Ciencias Juridicas Universidad Rovira i Virgili:

Desde la Facultad de Ciencias Juridicas se realizan diversas actividades previas y posteriores a la
matriculacién del alumno de primer curso en los correspondientes estudios, para poder facilitar
su acceso a la titulacidon. Basicamente se realizan las siguientes actuaciones:

Instrumentos de acogida y orientacion a los futuros alumnos

1.- Jornadas de Puertas Abiertas. Se establece una sesidn de presentacién de los estudios de la
Facultad de Ciencias Juridicas alrededor del mes de abril, en las cuales se invita a los diferentes
alumnos, profesores e institutos a una sesion informativa sobre los estudios impartidos en la
Facultad de Ciencias Juridicas. En esta actividad se explican los contenidos académicos del Plan
de Estudio de Trabajo Social, las tutorias, la capacidad formativa del centro, la orientacidn
profesional, la orientacion académica, y la estructura organizativa y de gestién de la Facultad.
Toda la informacién se imparte de forma presencial en la Facultad facilitando a los alumnos
diferentes folletos informativos en formato papel y CD para orientar su futuro universitario. Es
necesario tener presente que en esta sesidn participan los alumnos sin que hayan formalizado
la matricula oficial en la URV. En esta sesion participa el Decano, el responsable de la titulacion
y el Secretario del Centro.

2.- También se realiza la Jornada de acogida, en los meses de julio y de octubre (en funcidn de
si el alumno se matricula en primera convocatoria o en segunda convocatoria). Basicamente se
realiza una sesién presencial para los alumnos que se van matricular de forma definitiva en la
titulacién de Trabajo Social, en que se ofrece toda la informacién detallada y exhaustiva de los
trdmites administrativos a seguir para poder realizar materialmente la matricula. También se
ofrece informacidn sobre los planes de estudio, su estructura y su metodologia. En esta sesion
participa el Decano, el responsable de la titulacién y el personal de la Secretaria del Centro, para
poder explicar las gestiones administrativas pertinentes para poder realizar la matricula.

Instrumentos de orientacion a los estudiantes de nuevo ingreso

1.- La asignatura “Habilidades del Trabajador Social”, que se imparte en el primer semestre del
primer curso del Graduado en Trabajo Social, es de gran utilidad para facilitar el transito del
mundo preuniversitario a la universidad. Ofrece informacion con caracter introductorio sobre
las caracteristicas bdsicas de la formacién universitaria del titulado en Trabajo Social y de su
perfil profesional, una aproximacién a los textos basicos de la disciplina y a las caracteristicas
basicas del lenguaje profesional, a las técnicas de interpretacion e identificacién de problemas
sociales y a las técnicas de estudio, investigacién, trabajo y comunicacidon basicas para un
trabajador social. Se trata pues de una asignatura que, por una parte, facilita informacién
completa a los alumnos ya matriculados en el curso académico ordinario, sobre el
funcionamiento de la universidad (plan de estudios, tutorias, la plataforma virtual de
aprendizaje de la URV, el Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion, servicios
universitarios...) y, por otra parte, trabaja los aspectos claves de determinadas habilidades y/o
competencias que no poseen y que les seran imprescindibles para afrontar con éxito su carrera
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académica y profesional (técnicas de trabajo auténomo y en equipo, habilidades
comunicacionales, técnicas de investigacion y relacién entre curriculo académico y salidas
profesionales).

2.- El Plan de Accidn Tutorial de la Facultad de Ciencias Juridicas de la URV presta especial
atencién a los alumnos de primer curso a través de un sistema de tutorias especificamente
orientadas a sus necesidades. Se han previsto cuatro tutorias obligatorias durante el primer
curso en las que se tratan diversos temas. A parte de estas tutorias obligatorias se pueden
realizar tutorias voluntarias, siempre y cuando lo considere pertinente el profesor tutor o bien
el alumno. La primera tutoria se realiza en el mes de septiembre y se trata de una tutoria grupal
(cuatro o cinco alumnos) en la cual los temas que se tratan son los siguientes: conocer al tutor;
conocer al grupo de alumnos que se va a tutorizar durante toda la carrera; explorar los intereses
y motivaciones de los alumnos; ubicar al alumno en la nueva situacidn universitaria; facilitar la
adaptacion a la nueva situacidn; explicar el funcionamiento de las cuatro tutorias obligatorias
(calendario de reuniones, objetivos de cada una de ellas, horario de atenciéon, direccidon
electrénica, plataforma Moodle de la asignatura, posibilidad de establecer entrevistas
voluntarias, etc.); y establecer el contacto directo con el tutor.

En la segunda tutoria a desarrollar durante el mes de diciembre se tratan los siguientes temas
de forma individual: reflexionar sobre los principales cambios que el alumno ha experimentado
con la llegada a la URV; orientarlo en cuanto a la planificacién del proceso de aprendizaje;
examinar la percepcién que tiene el alumno del grado de dificultad de las diferentes asignaturas;
sus expectativas de superar con éxito las asignaturas; y las diferentes estrategias de solucion de
los problemas.

La tercera tutoria individual, que se realiza en el mes de febrero, analiza el primer semestre
finalizado, de tal forma que recoge los resultados de las avaluaciones y el tutor los comenta de
forma personal con el alumno. Asi se valora su rendimiento académico, se propone una
revision/reflexién personal del estudiante sobre el método de enfocar su aprendizaje y sus
resultados de cara a otras convocatorias de exadamenes. También se valora la motivacion, las
expectativas y la percepcion del éxito del alumno, asi como se propone una revision/reflexion
personal del estudiante sobre las caracteristicas y condiciones de las asignaturas para el segundo
cuatrimestre. Y finalmente se examinan las estrategias de mejora.
La cuarta y ultima tutoria obligatoria se realiza en el mes de mayo y de forma grupal con todos
los alumnos asignados, para efectuar un balance sobre el semestre finalizado y sobre el curso
en general. Se propone una revision/reflexion personal del estudiante sobre su forma de
aprendizaje, detectando los posibles problemas académicos o de motivacién y la realizacién de
propuestas de mejora. En referencia al balance del curso se tratara sobre el grado de satisfaccion
del alumno en la eleccién de los estudios, su adaptacidn al nuevo contexto universitario (con la
URV, la FCJ, y los companieros), los métodos de estudio y de trabajo, la gestién del tiempo vy
aquellas cuestiones que el alumno considere necesario de examinar. Ademas en esta tutoria, el
profesor tutor indica a los alumnos la necesidad de rellenar la encuesta de valoracién del
funcionamiento de las tutorias, para que el PAT responda a las necesidades de los alumnos.

Acceso y orientacidon en caso de alumnos con discapadidad

La URV ha elaborado una guia para discapacitados en la que se recoge toda la informacidn que
puede interesar a los alumnos de la URV que padecen alguna discapacidad. Se informa sobre
aspectos como el acceso a la universidad, los planos de accesibilidad de los diferentes Campus,
los centros de ocio adaptados que se hallan distribuidos por la provincia de Tarragona, asi como
becas y ayudas que el alumno tiene a su disposicion. El objetivo es facilitar la adaptacién del
alumno a la URV, tanto académica como personal.
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Esta guia estd disponible en la Web de la wuniversidad a través del link
http://www.urv.cat/guia discapacitats/es index.html

Sobre el Acceso a la Universidad en la guia y la pagina web de la universidad se puede
encontrar informacion relacionada para acceder a la Universitat Rovira i Virgili: la PAU,
pruebas de acceso a la Universidad para los mayores de 25 afios y preinscripciones en caso de
alumnos con discapadidad.

e PAU

e Pruebas de acceso a la Universidad para los mayores de 25 afios

e Preinscripciones

PAU

Todos aquellos alumnos con una discapacidad que impida examinarse con normalidad de las
pruebas, tienen derecho a pedir las adaptaciones necesarias para realizarlas, bien al tribunal de
incidencias que tiene lugar en Barcelona o bien, si es posible, en la propia Universidad.

Para solicitar estas adaptaciones, se debe llenar esta instancia y adjuntar un certificado de
discapacidad emitido por el organismo oficial correspondiente.

Se debe entregar la instancia en la Escuela de Pregrado, Rectorado de la Universitat Rovira i
Virgili, c/del Matadero s/n 4300 de Tarragona. Mas informacion:

http://www.urv.cat/futurs alumnes/ler i 2n cicle/que fer per estudiar urv/acces.html#pa

u

Pruebas de acceso a la Universidad para los mayores de 25 aios

Los candidatos que en el momento de formalizar la matricula justifiquen alguna discapacidad
qgue les impida hacer las pruebas de acceso con los medios ordinarios y que necesiten alguna
atencion especial, podran hacer las pruebas en las condiciones, adoptadas por la universidad,
gue los sean favorables, o bien al Tribunal de incidencias.

Mas informacion:

http://www.urv.cat/futurs alumnes/ler i 2n cicle/que fer per estudiar urv/acces.html#m

ajors25

Preinscripciones

Los alumnos que tienen reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%, o pérdida
total del habla o la audicién, tienen reservado el 3 % de las plazas. En el momento de adjuntar
la documentacion de los estudios que los dan acceso a la universidad, han de acreditar el grado
de discapacidad mediante la certificacion del Instituto Catalan de Asistencia y Servicios Sociales
(ICASS) donde indique su grado de discapacidad.

Mas informacion:
http://www.urv.cat/futurs alumnes/ler i 2n cicle/que fer per estudiar urv/preinscripcio.h
tml

4.2 Requisitos de acceso y criterios de admision
éCumple requisitos de acceso segun la legislacién vigente?

32


http://www.urv.cat/atencio_discapacitat/index.html
http://www.urv.cat/atencio_discapacitat/index.html
http://www.urv.cat/atencio_discapacitat/es_acces_a_la_universitat.html#pau#pau
http://www.urv.cat/atencio_discapacitat/es_acces_a_la_universitat.html#pruebas#pruebas
http://www.urv.cat/atencio_discapacitat/es_acces_a_la_universitat.html#preinscripciones#preinscripciones
http://www.urv.cat/futurs_alumnes/1er_i_2n_cicle/que_fer_per_estudiar_urv/acces.html#pau
http://www.urv.cat/futurs_alumnes/1er_i_2n_cicle/que_fer_per_estudiar_urv/acces.html#pau
http://www.urv.cat/futurs_alumnes/1er_i_2n_cicle/que_fer_per_estudiar_urv/acces.html#majors25
http://www.urv.cat/futurs_alumnes/1er_i_2n_cicle/que_fer_per_estudiar_urv/acces.html#majors25
http://www.urv.cat/futurs_alumnes/1er_i_2n_cicle/que_fer_per_estudiar_urv/preinscripcio.html
http://www.urv.cat/futurs_alumnes/1er_i_2n_cicle/que_fer_per_estudiar_urv/preinscripcio.html

si Lno
Condiciones o pruebas de acceso especiales
No estdn previstas condiciones o pruebas de acceso especiales para el Acceso a esta titulacién.

No obstante, dado que al final de los estudios se considera necesario el conocimiento de una
tercera lengua extranjera, con caracter general inglés, esta prevista la realizacién de una prueba
de nivel para los estudiantes matriculados, que en ningln caso deberd considerarse como una
prueba de acceso. De esta manera, a través de los resultados obtenidos, se podrd conocer desde
el inicio de los estudios las acciones que deberdn llevarse a cabo con los estudiantes para poder
superar este requisito, tal y como se detalla en el documento de respuesta al informe de
valoracién de ANECA.

En referencia al curso de adaptacion la preinscripcion se realizara por medio de la Oficina de
orientacién para el Acceso a la Universidad de la Generalitat de Catalunya.

Los periodos de preinscripcion seran especificos, fuera del calendario de preinscripcion
ordinario marcado para la preinscripcidn general de Catalunya.

Desde la Oficina de preinscripcién se asignaran los estudiantes a la Universitat Rovira i Virgili,
segun los criterios establecidos en la legislacion vigente, y hasta el nimero de plazas que
previamente se han aprobado.

4.3 Apoyo y orientacidn a estudiantes una vez matriculados

El procedimiento de orientacion a los estudiantes se describe en el proceso PR-FCJ-013
Orientacion al estudiante, que se recoge en el modelo de aseguramiento de la calidad docente
de la Universidad Rovira i Virgili (URV), que constituye el Sistema Interno de Garantia de la
Calidad Docente (SIGC) del centro.

La universidad dispone de los siguientes mecanismos de apoyo y orientacidon a los estudiantes
al inicio de sus estudios:

— LaFacultad de Ciencias Juridicas des de sus inicios contempla la necesidad de orientar
a los futuros estudiantes antes de efectuar la matricula en cualquiera de las
titulaciones del Centro.

En estas sesiones participan:
= Eldecano/a
= El|vicedecano/a
= Los responsables de cada titulacion
= Personal de secretaria

Estas sesiones de orientacién se realizan en dos periodos distintos, el primero durante el mes
de julio y el segundo durante el mes de septiembre. La informacién que se facilita a los futuros
estudiantes tiene relacion con:
® Plan de Estudios de cada titulacion: Itinerarios recomendados, créditos de
permanencia, prerrequisitos entre asignaturas, perfiles, reconocimiento
de créditos...
= Normativa de matricula
= Becas
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—  “Asignatura Cero: Complemento de formacién tutorial”. La Facultad de Ciencias
Juridicas en el marco de esta asignatura desde el curso 2004-2005 hasta la actualidad
prevé un espacio la primera semana del primer curso en el que se orienta al estudiante
en relacion a:

= El proyecto formativo de la Facultad.

= Los Planes de Estudios de cada titulacion.

= Los servicios de los que pueden ser usuarios los estudiantes.

= El Campus virtual de docencia de la Universidad Rovira i Virgili (URV).

= El observatorio de la Igualdad de la URV.

= Lainiciacién en el analisis y resolucion de situaciones propias de la praxis
profesional.

= Las salidas profesionales.

Asi mismo esta asignatura instrumental que hasta el momento era extracurricular y
tenia asignados 4,5 créditos, conectaba al estudiante con el Plan de Accién Tutorial de
la Facultad, que suponia el seguimiento/acompaniamiento del proceso de aprendizaje
del estudiante a lo largo de la carrera.

En el nuevo Grado en Trabajo Social, dado el éxito que la Asignatura Cero: Complemento
de Accidn Tutorial, viene teniendo entre nuestros estudiantes, tanto a nivel de matricula
como en el grado de satisfaccién una vez cursada, se ha creido conveniente darle
continuidad. Esta asignatura en el nuevo Grado se denomina “Habilidades del
Trabajador Social”, se trata de una asignatura de formacion basica y tiene un caracter
muy instrumental. Incrementa en créditos hasta un total de 6 ECTS al igual que el resto
de materias de formacidn basica.

- “Coneixer la URV”. La Universidad organiza de forma regular unos cursos de
introduccién general al funcionamiento de la Universidad donde se presentan por
parte de los responsables académicos y los responsables administrativos de los
distintos servicios el funcionamiento de éstos. Asi por ejemplo, los estudiantes reciben
informacidn detallada sobre aspectos académicos y organizativos de la Universidad,
sobre la estructura y los drganos de decision, las posibilidades de participacion
estudiantil, los programas de intercambio y mobilidad, las becas y ayudas, las
practicas, la practica deportiva. Estos cursos de ofrecen a todos los estudiantes y éstos
los matriculan de forma voluntaria.

- Jornadas de Orientacidon Profesional. La Universidad organiza cada curso unas
jornadas de orientacidn profesional que consisten en un curso de 15 horas en el cual,
especialistas externos a la Universidad imparten contenidos relativos a la elaboracion
del curriculum, las entrevistas de trabajo, los sistemas de seleccién, las competencias
profesionales requeridas, las salidas profesionales de las distintas titulaciones etc.
Estos cursos tienen caracter voluntario para los estudiantes.

El proceso especifico de orientacidon profesional a los estudiantes se describe en el
proceso PR-FCJ-013 Orientacién al estudiante.

Este modelo se ha presentado integro en el apartado 9 de “Sistema de garantia de la
calidad” de esta “Memoria de solicitud de verificacidn de titulos oficiales”.

A lo largo de los estudios universitarios el estudiante dispone de diversas figuras para facilitar-
le un seguimiento y orientacion.
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En este punto definimos el tipo de orientacidén que recibird y que agentes le daran respuesta:

- Orientacién y seguimiento en contenidos especificos de asignaturas/materias de las
titulaciones: ATENCION PERSONALIZADA o TUTORIA DOCENTE.

Esta orientacion la lleva a término el profesor propio de cada asignatura con los estudiantes
matriculados a la misma. La finalidad de esta orientacién es: planificar, guiar, dinamizar, seguir
y evaluar el proceso de aprendizaje del estudiante teniendo en cuenta su perfil intereses,
necesidades, conocimientos previos, etc.) y las caracteristicas/exigencias del contexto (EEES,
perfil académico/profesional, demanda socio-laboral, etc.).

Si la materia/asignatura que se imparte es presencial, estas funciones se desarrollaran en un
entorno presencial. No obstante, el profesorado podra utilizar la Herramienta de Campus Virtual
y otras tecnologias como recurso para la docencia presencial.

Si la asignatura es semipresencial, las citadas funciones se desarrollaran en entornos
presenciales y virtuales a través de la Herramienta Virtual de Campus.

Si la asignatura es virtual, las funciones del docente se desarrollaran en su totalidad a través del
Campus Virtual de la URV. En relacién a la modalidad virtual, a menudo se asigna el concepto de
tutor a la persona que realiza la planificacién, seguimiento, guia, dinamizacion y evaluacion del
estudiante. Con la finalidad de evitar ambigliedades conceptuales utilizamos el concepto de
profesor/a para este tipo de orientacion.

- Orientacion y seguimiento en periodos de practicas: TUTORIA DE PRACTICAS
EXTERNAS.

Esta orientacidn se desarrolla a través de tutores externos (tutores ubicados profesionalmente
a la institucidén/centro donde el estudiante realiza las practicas) y tutores internos o de centro
(profesores de la universidad).
Se trata de una figura especifica que realiza el seguimiento y evaluacién del estudiante en su
periodo de practicas.
Este tipo de seguimiento tiene un cardcter especifico en funcién del ambito en que el estudiante
realiza las practicas.
En concreto, los beneficios que aporta al estudiante son:

- Le ayuda a ubicarse con mas facilidad al entorno profesional de practicas.

- Le ayuda a vincular los conocimientos tedricos con los practicos.

- Le orienta para un mejor aprovechamiento académico y profesional de las practicas

externas.

La Universidad se regira por la normativa aprobada en el Consejo de Gobierno de julio de 2008
y su desarrollo posterior

- Orientacion y seguimiento transversal para facilitar un apoyo y formacion integral al
estudiante al largo de su trayectoria académica en la Universidad: TUTORIA
ACADEMICA (Plan de Accién Tutorial)

El interés por la elaboracion de un Plan de Accién tutorial (PAT) en la Facultat de Ciencias
Juridicas nace el 11 de febrero de 2002 como una necesidad para dar respuestas a algunos de
los retos que plantean los estudiantes y las ensefianzas, tales como la mejora en la atencion a
los estudiantes (en el sentido de introducir actuaciones dirigidas hacia un trato o relacién mas
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personal e individualizada) y la mejora en los indicadores de calidad universitaria (como forma
de dar respuesta a la creciente exigencia social sobre los rendimientos y resultados del sistema
universitario publico). A todo esto, se une los retos derivados de la creacion de un espacio
europeo de ensefanza superior.

Los objetivos generales y concretos del PAT son los siguientes:
I. Facilitar la adaptacion e integracion del alumno de la ensefianza secundaria al sistema
universitario.

1. Hacerlo sentir parte de la comunidad universitaria.

2. Facilitar informacion sobre el plan de estudios.

3. Facilitar informacion sobre los diferentes itinerarios curriculares.

4. Orientar al alumno en la elaboracion de su itinerario académico.

5. Facilitar informacidn sobre los diferentes servicios universitarios (deportivos,
idiomas, psicoldgicos, de solidaridad, etc.).

6. Facilitar informacion sobre becas.

7. Orientar y asesorar al alumnado cuando se dirija a cualquier servicio
especializado.

8. Facilitar informacidn sobre los érganos y funcionamiento de la universidad.

9. Ayudar al alumno a tomar conciencia del valor de la participacidn institucional
y animarlo a implicarse en la gestién colectiva.

10. Orientar al alumno en la comprensién de la idea de autoaprendizaje como
modelo de formacion superior.

II. Facilitar su aprovechamiento académico y personal. Objetivo que se concreta en:

1. Animarlos a implicarse de forma activa en el aprendizaje.

2. Dotarlos de un enfoque profundo y critico (relacionar, reelaborar,
reorganizar, etc.).

3. Canalizar sus diferentes iniciativas académicas (organizacién de jornadas,
seminarios, movilizaciones, etc.)

4. Ayudarlos a informarse, elaborar y revisar sus aspiraciones académicas,
profesionales y personales.

5. Orientarlos para que adapten coherentemente la conducta propia y sus
elecciones a los planes de futuro previstos.

6. Sostener y orientar la actividad del alumno cuando trata de tomar decisiones.

7. Animarlo a actuar de manera auténoma, de acuerdo con los propios principios
y de manera eficaz y ajustada al proyecto de vida.

8. Si es preciso, proponer la mejora de las condiciones y las habilidades
personales propias.

9. Promover un clima institucional de confianza que facilite la implicacién del
alumnado y la actuacién responsable.

10. Posibilitar que el alumno pueda comunicar, si lo considera necesario, los
problemas de relacién familiar con el objetivo de orientarlo.

11. Guiarlo con la finalidad de que valore la cooperacidn entre compafieros.

12. Potenciar el conocimiento de si mismo, mejorar la autoestima, desarrollar
habilidades sociales y de vida, afrontar la toma de decisiones y la resolucién de
conflictos.

13. Seguir de cerca el rendimiento académico del estudiante.

14. Estimular el rendimiento y la participacién en actividades relacionadas con
su formacion.

15. Orientar en la metodologia del estudio y en las técnicas de trabajo
intelectual.

16. Ayudar a planificar el trabajo personal.

17. Estimular la motivacion por el estudio.
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lII. Facilitar la transicion al mundo del trabajo y la formacidon permanente. Que engloba las
siguientes actuaciones:
1. Orientar al alumno en la elaboracién de su itinerario profesional.
2. Favorecer su integracion en proyectos profesionales, en practicas y en
ambitos de preparacion laboral que faciliten el acceso al mismo.
3. Dar informacion sobre formacion continuada (masters y postgrados).
4. Dar informaciéon sobre actividades relacionadas con la integracién laboral
(jornadas de salidas profesionales, convocatorias de la bolsa de trabajo, etc.)
5. Orientar en la eleccién de las practicas externas.

El modelo de tutoria del PAT de la FCJ es el siguiente:

- Respecto al contenido de la tutoria. La FCJ apuesta por un modelo de tutoria que prioriza
los aspectos de orientacion académica y profesional. Ello no implica que los aspectos
personales no sean importantes, sino que, mas bien, se considera que estos son
secundarios y pueden surgir en el contexto del proceso tutorial si se llega a niveles de
confianza y confidencialidad suficientes con el alumno.

- Respecto a los destinatarios. Se realizan tutorias mixtas, en las cuales se compagina el
modelo de tutoria grupal (con la finalidad de trabajar aquellos aspectos comunes a
todos los estudiantes, como son por ejemplo, transmitir informacion, dar formacidn,
etc., optimizando el tiempo) y también con una tutoria individual, ya que en
determinadas situaciones los estudiantes desean obtener respuestas a preguntas
especificas.

- Respecto al tutor. El tutor es siempre un profesor de la FCJ (con dedicacién a tiempo
completo) que tiene experiencia en el centro. También sera tutor el Coordinador de
movilidad de las Ensefianzas de Derecho, Relaciones Laborales y Ocupacién, y Trabajo
Social en razén de su tarea de tutorizacién de los alumnos de la FCJ que realizan el
programa Erasmus y Séneca fuera de la URV. Asi como de tutorizacidn de los alumnos
de fuera de la URV que estudian en la FCJ con el proyecto Erasmus y Séneca.

- Respecto al tiempo. Se trata de una tutoria de carrera, que se realiza con mds intensidad
en el primer curso, pero que se alarga durante de toda la vida universitaria del alumno.

- Respecto a los tipos de relacién de la accidn tutorial. En el PAT se realizan tres tipos de
tutorias: presenciales, semipresenciales y virtuales. Debemos destacar que se utilizara
la plataforma Moodle como herramienta sustitutoria de la carpeta de los tutores y que
facilitard su tarea y las vias de comunicacion con los alumnos tutorizados.

Esta orientacidn se ofrece a través de los/las tutores/as académicos/as de la Titulacién. Los/las
tutores/as son docentes de la titulacion donde se aplica la tutoria.
Se trata de una figura transversal que acompana y asesora al estudiante a lo largo de su
trayectoria académica, detecta cuando existe algin obstdculo o dificultad y trabaja
conjuntamente con el Responsable de Tutoria para dar respuesta.
La finalidad de este modelo de orientacion es: Facilitar a los estudiantes todas las herramientas
y ayuda necesaria para que puedan conseguir con éxito tanto las metas académicas como
personales y profesionales que les plantea la Universidad.
En concreto, los beneficios que aporta al estudiante son:

- Le ayuda a ubicarse con mds facilidad a la Universidad

- Leorienta en el disefio y aprovechamiento de su itinerario curricular

- Le orienta en relacidon a decisiones y necesidades relacionadas con su trayectoria

académica y proyeccién profesional.

Los objetivos que se plantea la tutoria académica, la manera como se desarrollan, evaltan y los
recursos que se destinan se definen al Plan de Accién Tutorial de Centro.
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Cada centro concreta el Plan de Accién Tutorial de Centro partiendo del modelo general que ha
establecido la URV en relacion al seguimiento y orientacion de los estudiantes (Plan de Accidn
Tutorial de la URV)-

Para conocer mas en profundidad el modelo de tutoria académica y el Plan de Accién Tutorial
consultar:

http://www.urv.net/estudis/serveis virtuals/projecteseees.htm

4.4 Sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superiores Oficiales No Universitarias
Minimo 30
Maximo 144

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos propios
Minimo 0
Maximo 36

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacidén Experiencia Laboral y Profesional
Minimo 0
Maximo 36

EI RD 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad regula en el articulo 10 el
reconocimiento y la transferencia de créditos académicos en los titulos universitarios oficiales,
y de manera especifica, en el articulo 10.9 para titulos de Grado.

En la Universitat Rovira i Virgili, es en la Normativa de Matricula de grado y master aprobada en
Consejo de Gobierno de fecha 25 de febrero de 2021 y modificada por el mismo érgano en fecha
21 de junio de 2021, donde regula, con cardcter general, los procedimientos, los criterios y los
plazos para llevar a cabo los trdmites administrativos correspondientes a la Transferenciay a las
diferentes tipologias de Reconocimiento de créditos.

Esta normativa se debate y aprueba en la Comisidn de Politica Académica y Docencia de la URV,
delegada del Consejo de Gobierno, y de la que son miembros representantes de Centros y
Departamentos. Tras ese debate es ratificada por el Consejo de Gobierno de la URV.

A continuacidn, se exponen los criterios que se aplican en la gestidon de la transferencia y
reconocimiento de créditos:

Reconocimiento de créditos

Podran ser objeto de Reconocimiento los créditos obtenidos en estudios universitarios oficiales
cursados con anterioridad, tanto en la URV como en cualquier otra Universidad, computando
asi en los nuevos estudios de Grado, a efectos de obtencién de un titulo oficial.

Asi mismo, podran ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en otras ensefianzas
superiores oficiales o en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencién de otros titulos
a los que se refiere el articulo 34.1 de la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades.
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También podrd ser reconocida la experiencia laboral y profesional acreditada en forma de
créditos que computaran a efectos de la obtencidon de un titulo oficial, siempre que dicha
experiencia esté relacionada con las competencias inherentes a las del plan de estudios.

En todo caso, no podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los
trabajos de fin de grado.

Los/Las estudiantes interesados/as en el reconocimiento de los créditos que hayan obtenido
con anterioridad, deberan solicitarlo de acuerdo con el tramite administrativo previsto al efecto,
al que se da publicidad a través de la pagina web de la URV. En el tramite administrativo se
informa convenientemente al estudiantado de los plazos de presentacion de las solicitudes y del
procedimiento a seguir.

El/La estudiante que desee reconocer en su expediente créditos cursados en universidades
distintas de la URV deberd justificar la obtenciéon de los mismos adjuntando a la solicitud el
documento acreditativo correspondiente, expedido por la Universidad donde los obtuvo.
Ademads, debera adjuntar también la Guia Docente de la asignatura, u otro documento donde
figuren las competencias y conocimientos adquiridos.

La URV procurard establecer tablas automdticas de reconocimiento entre los estudios de Grado
de la URV, al efecto de facilitar el reconocimiento de créditos en los casos en que los estudios
previos hayan sido cursados en la propia universidad. Estas tablas deberan ser aprobadas por la
Junta del Centro correspondiente.

Los créditos reconocidos constaran en el Suplemento Europeo al Titulo y en los documentos
acreditativos que solicite el estudiante.

Para el Reconocimiento de créditos, la URV aplicard los siguientes criterios:

Créditos de formacion bdsica reconocidos dentro de una misma rama de conocimiento
Siempre que el titulo al que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de conocimiento,
seran objeto de reconocimiento un nimero de créditos que sea al menos el 15% del total de los
créditos del titulo, correspondientes a materias de formacidn basica (o las asignaturas en que se
hayan diversificado) de esa rama de conocimiento.

- En planes de estudios de 240 ECTS: 36 créditos

Se pueden producir diversas casuisticas, que se resolveran de acuerdo a los criterios siguientes:
a) Las materias y asignaturas superadas y el nimero de créditos coinciden con las materias y el
numero de créditos que forman parte de la titulacion de destino.
- Se reconoceran automaticamente las materias y el nimero de créditos superados, asi
como las asignaturas en que se hayan diversificado las materias.
- Sialguna de las asignaturas diversificadas no esta superada, el reconocimiento afecta al
resto de asignaturas que se hayan superado.

b) Las materias de la titulacion de destino tienen asignados mds créditos que las materias de la
titulacion previa.
- El centro ha de determinar qué asignaturas de la materia podrdn ser reconocidas y
cuales han de ser superadas.
- Si la diferencia de créditos no es significativa, valorara la aplicacién completa del
reconocimiento.

39



¢) Las materias de la titulacion de destino tienen asignados menos créditos que las materias de
la titulacion previa.
- El centro reconoce las asignaturas de la materia.
- El resto de créditos de formacidén basica superados deben ser reconocidos por otras
asignaturas de formacion basica correspondientes al resto de las materias de la
titulacién de destino.

d) Las materias de la titulacion de origen y de la titulacion de destino no coinciden.
- El centro ha de resolver cuales deben ser reconocidas.

Criterios generales:

- Del total de créditos de formacidn basica superados por el estudiante en la titulacion de
origen, han de ser reconocidos en la titulacién de destino, un minimo de minimo de 27
créditos en planes de estudio de 180 ECTS o un minimo de 36 créditos en planes de
estudios de 240 ECTS.

- En la resolucién, el centro ha de especificar qué materias y asignaturas basicas se
reconocen al estudiante.

- La calificacién que consta es la calificacion cualitativa y cuantitativa obtenida en Ia
titulacién de origen.

Créditos de formacion bdsica entre diferentes ramas de conocimiento

También pueden ser objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas materias de
formacion basica pertenecientes a la rama de conocimiento del titulo al que el estudiante
pretenda acceder.

El centro ha de conocer cudles son las materias coincidentes entre la titulacion de origen y la de
destino, que pertenecen a diferentes ramas, y que haya superado el estudiante.

En funcién del numero de créditos de las materias coincidentes en cada rama, se aplicaran los
mismos criterios del apartado anterior.

Créditos de materias no previstas como formacion bdsica

Los créditos superados en asignaturas obligatorias u optativas pueden ser reconocidos por el
centro, teniendo en cuenta la adecuacién entre las competencias y los conocimientos Asociados
al resto de materias cursadas por el estudiante y los previstos en el plan de estudios, o que
tengan caracter transversal.

En cuando a la Transferencia de créditos, la Universidad prepara y da difusién a través de su
pagina web del tramite administrativo correspondiente para facilitar al estudiantado la peticion
de incorporacién de los créditos/asignaturas que haya obtenido previamente en la URV o en
otras universidades.

En el expediente académico del/de la estudiante, constaran como transferidos la totalidad de
los créditos obtenidos en estudios oficiales cursados con anterioridad, en la URV o en cualquier
otra Universidad, que no hayan conducido a la obtencion de un titulo oficial en el momento de
la solicitud de la transferencia.

El/La estudiante que se incorpore a un nuevo estudio y desee agregar a su expediente los
créditos susceptibles de ser transferidos, deberd solicitarlo al Centro mediante el tramite
administrativo preparado a tal efecto y del cual se da publicidad en la pagina web de la
Universidad. En el tramite administrativo se informa convenientemente al estudiantado de los
plazos de presentacién de las solicitudes y del procedimiento a seguir.
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El/La estudiante que desee transferir a su expediente créditos cursados en universidades
distintas de la URV, debera justificar la obtencién de los mismos, adjuntando a la solicitud el
documento acreditativo correspondiente, expedido por la Universidad donde los obtuvo.

La Secretaria del Centro, una vez que haya comprobado que la documentacion presentada es
correcta, incorporara en el expediente académico del/de la estudiante, de forma automatica, la
formacidn que haya acreditado.

Respecto a los créditos transferidos, los datos que figuraran en el expediente del/de la
estudiante seran, en cada una de las asignaturas, los siguientes:

- nombre de la asignatura

- nombre de la titulacion en la que se ha superado

- Universidad en la que se ha superado

- tipologia de la asignatura

- numero de ECTS

- curso académico en el que se ha superado

- convocatoria en la que se ha superado

- calificacién obtenida

Se podran registrar varias solicitudes de transferencia para un mismo expediente.

Estos datos figuraran también en el Suplemento Europeo al Titulo y en los documentos
acreditativos que solicite el/la estudiante.

En relacidn a estas vias de reconocimiento de créditos regulados en el art. 6 del RD mencionado
anteriormente, la URV regula lo siguiente:
- Ensefanzas superiores oficiales.
- Ensefianzas universitarias conducentes a la obtencién de otros titulos a los que se refiere
el articulo 34.1 de la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades.
- La experiencia laboral y profesional acreditada siempre que dicha experiencia esté
relacionada con las competencias inherentes al titulo.

Reconocimiento de créditos cursados en ensefianzas superiores no universitarias

El RD 1618/2011, de 14 de noviembre sobre el reconocimiento de estudios en el ambito de la
Educacion Superior establece que se reconocerdn un minimo de 30 créditos por ensefianzas
técnicas superiores de formacidon profesional siempre que (1) el titulo alegado aparezca
relacionado con la rama Ciencias Sociales y Juridicas en la tabla del apartado b del anexo 2 de
dicho RD y que (2) la relacidn directa entre éste y el grado que se pretenda cursar se haya
concretado mediante un acuerdo entre la universidad

Por otra parte, este RD también establece en el articulo 6.3 que los estudios reconocidos no
podrdn superar el 60% de los créditos del plan de estudios o del curriculo del titulo que se
pretende cursar.

Mientras el convenio entre la universidad y la administracion educativa correspondiente al que
hace referencia el RD 1618/2011 en su articulo 5, apartado 2 no se haya formalizado, la
universidad considerard como titulaciones relacionadas con el Grado que nos ocupa (y por tanto
susceptibles de reconocimiento de créditos) los siguientes CFGS: Animacién Sociocultural,
Animacion Sociocultural y Turistica e Integracién Social y otros titulos de CFGS similares que
puedan aparecer en el futuro.
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Reconocimiento de créditos cursados en ensefianzas universitarias no oficiales:
La URV aplica la consideracién del titulo propio a efectos de este reconocimiento de créditos a
las ensefianzas siguientes:
- Titulos propios de graduado o graduado superior, expedido por la URV
- Titulos propios de especialista universitario o de master, cursados en la Fundacién URV.
- Titulos propios de nivel universitario expedidos por universidades del Estado Espafiol.

En los estudios de Grado, teniendo en cuenta sdlo la via de reconocimiento de la experiencia
laboral, el nUmero maximo de créditos a reconocer queda establecido en:
- Grados de 240 créditos: 36 créditos

El numero de créditos que sean objeto de reconocimiento procedentes de créditos cursados en
ensefianzas superiores universitarias no oficiales no puede ser superior al 15 por ciento del total
de créditos que constituyen el plan de estudios. En este porcentaje computaran también, si se
diera el caso, los créditos reconocidos procedentes de la experiencia laboral y profesional
acreditada.

No obstante, los créditos procedentes de titulos propios, excepcionalmente podran ser objeto
de reconocimiento en un porcentaje superior al indicado en el parrafo anterior o, en su caso
pueden ser objeto de reconocimiento en su totalidad, siempre que el correspondiente titulo
propio haya sido extinguido y sustituido por un titulo oficial. Esta identidad con el titulo propio
anterior tiene que ser acreditada por el drgano de evaluacién correspondiente y tiene que
constar en el plan de estudios para el que se pide el reconocimiento.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacidn de Experiencia Laboral y Profesional
La Normativa de Matricula de la Universitat Rovira i Virgili que se aplica a las ensefianzas de
grado regula el Reconocimiento en forma de créditos de la experiencia laboral y profesional:

Este tramite se refiere al reconocimiento por la URV de la experiencia laboral y profesional
acreditada. Los créditos reconocidos computardn a los efectos de la obtenciéon de un titulo
oficial, siempre que esta experiencia esté relacionada con las competencias inherentes a este
titulo.

No pueden ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes al trabajo de final de
grado.

El niumero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional y
laboral no puede ser superior al 15 por ciento del total de créditos que constituyen el plan de
estudios. En este porcentaje computardn también, si se diera el caso, los créditos reconocidos
procedentes de ensefianzas universitarias no oficiales.

En los estudios de Grado, teniendo en cuenta sdlo la via de reconocimiento de la experiencia
laboral, el nimero maximo de créditos a reconocer queda establecido en:
- Grados de 240 créditos: 36 créditos

El reconocimiento de estos créditos no incorpora calificacién y en consecuencia no computan a
los efectos de baremacion del expediente.

El centro deberd evaluar la experiencia acreditada por el/la estudiante y podra resolver el

reconocimiento, que se aplicara basicamente en la asignatura de Practicas Externas. Si la
resolucién es en sentido negativo, el centro podrd considerar la opcidon de eximir al/a la
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estudiante de cursar el periodo de actividad externa total o parcialmente, la cual cosa supondria
que el estudiante matriculara la asignatura de manera ordinaria, y obtendria calificacion.

Esta experiencia debe estar relacionada con las competencias inherentes al titulo que
corresponda. La Junta de Centro aprobara los criterios especificos que se aplicaran para la
evaluacion del reconocimiento y los hara publicos. Estos criterios seran ratificados, si es el caso,
por la Comisidn delegada del Consejo de Gobierno competente en la materia.

En todo caso, el nimero de créditos reconocidos a partir de la experiencia profesional o laboral
y de ensefianzas universitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15% del total
de créditos que constituyen el plan de estudios.

La normativa de reconocimiento de la experiencia laboral y profesional en los grados de la
Facultad de Ciencias Juridicas determina que en el Grado de Trabajo Social a partir de los 6
primeros créditos ECTS podra logarse el reconocimiento completo mediante la presentacion de
una memoria, cuyo formato se determinard en la mencionada normativa de la Facultad. La
idoneidad y adecuacion de esta memoria deberd ser evaluada por la Comisidn de
reconocimiento de la experiencia laboral y profesional del Grado de Trabajo Social.

4.5 Curso de adaptacion para titulados

Curso de adaptacidn para titulados
si Ono

Créditos del curso de adaptacién: 60

La progresiva armonizacién de los sistemas universitarios exigida por el proceso de construccién
del Espacio Europeo de Educacién Superior iniciado en 1999 con la Declaracién de Bolonia, ha
dotado de una dimension y de una agilidad sin precedentes el proceso de cambio iniciado por
las universidades espafiolas, fijando el curso 2010-2011 como limite para la implantacién de los
estudios conducentes a la obtencién de los titulos de Grado y sin la posibilidad de ofertar plazas
de nuevo ingreso en primer curso por las titulaciones anteriores de Licenciado o Diplomado.

Con la publicacidn del Real decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el cual se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, se fijan por parte del Ministerio de
Educacidn y Ciencia, las directivas, condiciones y el procedimiento de verificacidon y acreditacion
que tendran que superar los planes de estudios conducentes a la obtencion de titulos de Grado
impartidos por las universidades espafiolas.

En relacidn a los criterios y puesta en marcha de los procedimientos para el acceso de los
Diplomados en Trabajo Social al titulo de Graduado en Trabajo Social, el mismo Real decreto
mencionado indica que la regulacién de estos procedimientos tiene que ser realizada por cada
universidad y que se tiene que haber incluido su intencidn de hacerlo en la Memoria de solicitud
de verificacidn del Titulo de Grado y, por lo tanto, tiene que estar aprobado por lo Agencia
Nacional de Evaluacidn de la Calidad y la Acreditacion (ANECA).

La Disposicién adicional cuarta afirma textualmente que “quienes, estando en posesion de un
titulo oficial de diplomado, arquitecto técnico o ingeniero técnico, pretendan cursar enseiianzas
dirigidas a la obtencién de un titulo oficial de grado, tienen que obtener el reconocimiento de
créditos que corresponda de acuerdo con el que prevé el articulo 13 del presente Real decreto.”
El articulo 13, modificado por el Real decreto 861/2010, de 2 de julio, regula el reconocimiento
de créditos en las ensefianzas de Grado.
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Por todos los motivos expuestos la propuesta es articular un curso puente a la oferta académica
del Grado para facilitar el acceso a la adaptacion a los estudios de grado a los profesionales del
trabajo social.

Consideraciones para la oferta de un curso de adaptacién de los DTS que quieran obtener el
Grado en Trabajo Social

1- La altisima implicacion del Colegio Profesional de DTS de Catalufia en el proceso
confeccionando el informe sobre la situacién actual del proceso de adaptacion de la Diplomatura
al Grado en Trabajo Social en el estado Espaiol y Cataluiia con fecha de junio 2010 donde se
especifica que:

¢ El Colegio profesional dara a conocer y difundira el proceso de adaptacion de Diplomado a
Graduado en Trabajo Social entre sus colegiados, como una oportunidad Unica para favorecer la
movilidad de profesionales dentro del Espacio europeo, para avanzar y consolidar la formacion
continua de los Trabajadores Sociales y la investigacién en Trabajo Social.

* E| Colegio aconsejard y orientara a los Diplomados en Trabajo Social que se encuentran en
activo desarrollando su actividad profesional pidan de forma expresa iniciar el proceso de curso
de adaptacién de Diplomado a Graduado en Trabajo Social.

e El Colegio aconsejara y orientara a los recientes Diplomados en Trabajo Social sin experiencia
ni bagaje profesional, la realizacién del proceso de adaptacién de Diplomado a Graduado en
Trabajo Social.

e El Colegio impulsara la realizacidn de los cursos de adaptacién de Diplomado a Graduado en
Trabajo Social en las universidades catalanas y en la medida de lo posible de forma
semipresencial, mediante el acceso a Campus Virtuales de forma telematica.

¢ El Colegio recomendara a sus colegiados la formacion en lenguas extranjeras, especialmente
la inglesa como lengua extranjera de uso internacional y lengua vehicular cientifica y académica
predominante dentro del Espacio europeo, para favorecer intercambios y contacto con otros
profesionales del ambito social.

2- También la Conferencia de directores/as de Centros y Departamentos de Trabajo Social,
6rgano de participacion del conjunto de los estudios de Trabajo Social ha elaborado un
documento de orientaciones denominado: Recomendaciones del Pleno de la Conferencia de
directores/as de Centros y Departamentos de Trabajo Social aprobado en Madrid el 26 de junio
de 2009

En las recomendaciones sobre los contenidos y orientacién de la formacion del curso de
adaptacion, se establece que el disefio de los contenidos incluyan:

e La realizacién del trabajo fino de grado;
¢ Ofrecer modalidades presenciales asi como semipresenciales
* Numero de estudiantes por grupo se fije entre los 50 y los 75 estudiantes.

e Recomienda el reconocimiento de la experiencia profesional como trabajador social, la
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experiencia docente, la realizacién de investigaciones y publicaciones, y la tutela de practicas
externas de estudiantes de Trabajo Social.

e Se indica que la valoracion de la experiencia profesional tenga un reconocimiento académico
de como maximo del 50% de la diferencia de créditos ECTS (Sistema Europeo de Transferencia
de Créditos) entre el Grado y la Diplomatura en Trabajo Social.

3- Asi mismo, segun el documento de Recomendaciones del Consejo Interuniversitario de
Catalufia, se insta en las universidades catalanas que consideren la necesidad de incluir dentro
del proceso de adaptacién de Diplomado a Graduado la competencia en el uso de una lengua
extranjera, preferentemente la lengua inglesa.

4-Aumento del numero de potenciales clientes

La implantacion del Grado supone para muchos profesionales en ejercicio la posibilidad de dar
respuesta a una demanda histdrica en Trabajo Social: incrementar la calificacién y mejorar las
posibilidades de promocion profesional. Por estos motivos muchos son los profesionales en
ejercicio que ya se estan planteando la necesidad de volver a la Universidad para conseguir
homologar su titulacidn en el Espacio Europeo.

Esta demanda se vio manifestada en la amplia asistencia a la convocatoria que tuvo lugar en el
Colegio Profesional de Diplomados en Trabajo Social de Tarragona donde se informé a los
colegiados de las posibilidades de realizar el curso de adaptacién al Grado de Trabajo Social en
la URV.

5- Impacto en el territorio de Tarragona

Como Facultad y como Universidad y en el estricto cumplimiento de la 3a Misién hace falta que
nos comprometemos con el mundo profesional de nuestro territorio en respuesta a su larga
tradicion de colaboracién con la ensefianza de Trabajo Social. El mundo profesional de nuestro
territorio ha cumplido un rol docente en nuestros planes de estudios desde hace mas de 20
afos. Han pasado por las instituciones de Servicios Sociales tutorizados por los Diplomados en
Trabajo Social mas de 1.000 estudiantes de Trabajo Social que actualmente ejercen la profesién
gracias en parte a la orientacion y tutorizacién de los mismos. La relaciéon universidad-mundo
profesional ha sido siempre fluida y fructifera y en respuesta a este mutuo compromiso tenemos
que saber dar la respuesta mas adecuada a la necesidad de estos profesionales de homologar
su titulacidn dentro del nuevo Sistema Universitario.

6- Organizacion ajustada a los participantes

Dar respuesta a los profesionales potencialmente interesados tiene que suponer la activaciéon
de un curso especifico para DTS, haciendo compatible su actividad laboral con la reincorporacién
a la universidad. En el caso de la ensefianza de Trabajo Social, que sélo dispone de una linea por
la mafiana habrd que plantear la activacién de un curso especifico de adaptacién en una linea
por la tarde exclusiva para los actuales DTS.

El Plan de Estudios correspondiente al Grado en Trabajo Social se estructura en 240 créditos
ECTS.

El titulo de Diplomado en Trabajo Social de la anterior ordenacién que da acceso a la profesion

de Trabajador social es de 180 créditos ECTS. A continuacion detallamos las asignaturas del
titulo de Diplomatura y su carga lectiva:
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Primer curso

Asignatura Créditos
Psicologia bdasica 4,5
Estructura de servicios sociales 6
Sociologia 7,5
Fundamentos del trabajo social 7,5
Estadistica aplicada a las ciencias sociales 6
Elementos de derecho publico 6
Métodos y técnicas de investigacion social 4,5
Psicologia evolutiva 4,5
Habilidades y técnicas en trabajo social 7,5
Optativa 4,5
Créditos libre eleccién 1,5
Segundo curso

Asignatura Créditos
Elementos de derecho privado 4,5
Psicologia social 4,5
Servicios sociales y servicios de bienestar social 7,5
Antropologia 6
Metodologia de la intervencién en trabajo social 7,5
Practicum de intervencion 16,5
Optativas 9
Créditos libre eleccidn 4,5
Tercer curso

Asignatura Créditos
Practicum de investigacion aplicada 9
Politica social 6
Salud publica i trabajo social 4,5
Gestion y organizacién de servicios sociales 4,5
Trabajo social comunitario 6
Deontologia del trabajo social 4,5
Optativas 13,5
Créditos libre eleccién 12
Optativas

Asignatura Créditos
Elementos de economia 4,5
Trabajo social y tercera edad 4,5
Trabajo social y drogodependencias 4,5
Trabajo social en la familia y en infancia 4,5
Pedagogia social 4,5
Trabajo social y discapacidades 4,5
Psicosociologia y dinamica de grupos 4,5
Trabajo social y marginacion 4,5
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Intervencidén social en el ambito de la salud mental 4,5

Por tanto, podemos afirmar que el total de créditos que deberdn cursar los alumnos que accedan
en posesion de la titulacion de diplomado en Trabajo Social para obtener el correspondiente
titulo de grado es de 60 créditos ECTS.

Cursando el curso de adaptacion de 60 créditos (véase detalle de las asighaturas y créditos en la
pagina correspondiente).

a) Criterios y condiciones de acceso
- Titulaciones de acceso de la antigua titulacion:

Diplomado en Trabajo Social

- Criterios de valoracion:

En referencia al curso de adaptacidn la preinscripcidn se realizard por medio de la Oficina de
orientacién para el Acceso a la Universidad de la Generalitat de Catalunya.

Los periodos de preinscripcion seran especificos, fuera del calendario de preinscripcion
ordinario marcado para la preinscripcién general de Catalunya.

Desde la Oficina de preinscripcidn se asignaran los estudiantes a la Universitat Rovira i Virgili
segun los criterios establecidos en la legislacion vigente, y hasta el nimero de plazas que
previamente se han aprobado.

En el caso de que haya mas demanda que oferta, para la priorizacidn de las solicitudes se tendra
en cuenta la nota media del expediente del titulo de la anterior ordenacién en base 10.

-Plazas de nuevo acceso al curso de adaptacién:
Mdximo 50

El Pleno del Consell Interuniversitari de Catalunya de 20 de mayo de 2010 acordé que las plazas
de acceso a estudiantes que ya estdn en posesion de una titulacion universitaria no adaptada al
Espacio Europeo de Educacién Superior no pueden superar el 20% del nimero de plazas del
grado. También aquellas universidades que organicen la docencia de manera diferenciada para
los estudiantes de este colectivo del resto de estudiantes podran programar plazas hasta
constituir grupos especificos normalmente de 40-50 estudiantes (Véase el anexo 1 Acuerdo de
la Junta del Consell Interuniversitari de Catalunya sobre el acceso de estudiantes que ya estdn
en posesion de una titulacion universitaria no adaptada al EEES de un Grado que da acceso a la
misma profesion).

b) Programa formativo a cursar (curso de adaptacion)
1. Organizacion de la actividad docente

La docencia para los estudiantes de este colectivo se organizard de manera diferenciada
respecto del resto de estudiantes.
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2. Materias y créditos

En la siguiente tabla se describen las materias y los créditos del curso de adaptacion.

Curso de adaptacion
, Tipologia o,
. . Créd. Temporalizacié
Materia Asignatura . (FB, OB, mp r zacion
(asig.) (cuatrimestre)
OP)
Métodos, N
mc?dZIoc;S Mediacién y
L. y gestion del 6 OB Primero
técnicas de conflicto
Trabajo Social
Métodos,
del Clini ial
n,qo 'e o8y nica .S(.),Cla y 6 oB Segundo
técnicas de supervisién
Trabajo Social
\dioma \dioma 6 OB Anual
extranjero extranjero
Politicas de
Politica Social igualdad de 6 OB Segundo
genero
Métodos, Modelos y
rT\oc%eIos y jcecnlcas de 6 OB Primero
técnicas de intervencion
Trabajo Social social
Trabajo de fin de | Trabajo de fin 6 OB Segundo
grado de grado
Practicas !Dractlcurr! Ide 18 OB Anual
externas intervencion
Unidades de Trabajo social,
intervencién en | individual y 6 OB Primero
Trabajo Social familiar

El curso de adaptacién al grado de Trabajo Social se concibe como un conjunto estructurado de
materias y asignaturas que capaciten a los estudiantes anteriormente Diplomados en Trabajo
Social de conocimientos transversales dirigidos a dotarlos de la formacién necesaria para
obtener el Grado en Trabajo Social.

Las asignaturas optativas de Mediacidn y gestién del conflicto de 6cr. y Politicas de igualdad de
género de 6¢r que en la memoria de grado verificada en fecha 6 de abril de 2009 se incluyen en
el plan de estudios del curso de adaptacién como asignaturas obligatorias por su marcado

caracter transversal en el ejercicio profesional en el marco de la sociedad actual.

En el apartado 5.1 de la memoria se adjuntan las tablas de descripcion de las materias donde se
especifica el contenido de las asignaturas correspondientes al curso de adaptacién.

3. Trabajo de Fin de Grado
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En el curso de adaptacion del Grado de Trabajo Social los alumnos Diplomados en Trabajo Social
deberdn cursar el Trabajo de Fin de Grado, comun al resto de estudiantes del Grado.

4. Acreditacion experiencia laboral

La acreditacién de la experiencia profesional o laboral de estos estudiantes podra ser reconocida
por el nimero de créditos que prevea la normativa vigente que computaran a efectos de
obtencién del titulo oficial, si se tercia, en los términos que establezca la-medificacién-del el Real
Decreto 1393/2007.

En todo caso, el nimero de créditos reconocidos a partir de la experiencia profesional o laboral
y de ensefianzas universitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15% del total
de créditos que constituyen el plan de estudios.

La acreditacion de la experiencia profesional o laboral podra suponer el reconocimiento de hasta
30 créditos, a razén de un crédito por cada 25 horas de trabajo, correspondientes a las
asignaturas:

- Practicum de intervencién 18cr.
- Clinica Social y Supervision 6cr.

- Mediacidn y gestidn de conflictos 6cr.

Las asignaturas Clinica social y Supervisidon de 6 cr y Mediacién y gestién de conflictos de 6cr.
tienen un marcado caracter aplicado. Ambas conocen y se articulan en el campo de la accién
profesional. Su caracter aplicado se basa en la practica de los marcos de la intervencion social y
se fundamenta en la comprensidon amplia, reflexiva y razonada de los contextos sociales en los
cuales viven individuos, familias, grupos y las comunidades, asistiendo, abordando los conflictos,
ejerciendo tareas de mediacién, educacién, defensa y transformacién de dichos contextos.

En caso de que no se acreditase experiencia laboral o profesional como para reconocer los 18
créditos de practicas externas del curso de adaptacidon, se deberdn realizar practicas
profesionales en el marco de la practica en empresas e instituciones que gestiona el propio
centro.

C) Criterios de reconocimiento

Segun lo establecido en el articulo 6.2 del Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre modificado
por el Real Decreto 861/2010 de 2 de julio, es posible legalmente reconocer hasta 36 créditos a
partir de experiencia laboral y profesional acreditada y de ensefianzas universitarias no oficiales
(un maximo legal del 15% de los créditos que constituyen el Plan de estudios), se propone a
continuacién reconocer un total de 30 créditos ECTS (750 horas) de practicas externas. De estos
30 créditos, se podran reconocer 12 ECTS por las asignaturas del curso de adaptacién que
poseen los contenidos mas afines a la experiencia profesional Clinica social y Supervision de 6cr.
ECTS y Mediacion y gestion de conflictos de 6¢cr. ECTS) y 18 ECTS por la asignatura de practicum
de intervencion del curso de adaptacion.

En el caso de acreditarse formacidn reglada adicional (Grado, Licenciatura o Master) con
contenidos asimilables a los de las asignaturas descritas para el curso de adaptacion, una
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comision integrada por el jefe de estudios y personal académico del grado en Trabajo Social
determinard su posible reconocimiento.

En todo caso no podrdn ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes al trabajo
de fin de grado.

5. Planificacion de las enseianzas
5.1. Descripcion del plan de estudios

5.1.1 Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia

Tabla 5.1. Resumen de distribucidn de créditos segun topologia de materias

Tipo de materia Créditos ECTS
Formacion basica 60
Obligatorias 126
Optativas 30
Practicas externas 18
Trabajo de fin de grado 6
TOTAL 240

5.1.2. Explicacion general de la planificacion del plan de estudios
La planificacion y desarrollo de la titulacion se describe en el proceso PR-FCJ-009 Desarrollo
de la titulacidn, que se recoge en el modelo de aseguramiento de la calidad docente de la
Universidad Rovira i Virgili (URV), que constituye el Sistema Interno de Garantia de la Calidad
Docente (SIGC) del centro.

El proceso especifico de planificacidn y desarrollo de las practicas externas se describe en el
proceso PR-FCJ-Gestidn de las practicas externas curriculares.

Este modelo se ha presentado integro en el apartado 9 de “Sistema de garantia de la calidad”
de esta “Memoria de solicitud de verificacion de titulos oficiales”.

El Plan de Estudios conducente al titulo oficial de Graduado en Trabajo Social de la Universidad
Rovira i Virgili se organiza en 6 mddulos, que tienen por objetivo facilitar la adquisicién de las
competencias transversales y especificas definidas anteriormente. Los mddulos son los
siguientes:

— MODULO A. El trabajo social: conceptos, métodos, teorias y aplicaciéon en la
intervencion social. Este mddulo esta compuesto por cinco materias: Fundamentos
del Trabajo Social, Métodos, modelos y técnicas del Trabajo Social, Unidades de
intervencién, Comunicacion, Habilidades sociales y de comunicacidn interpersonal,
Investigacion aplicada al Trabajo Social.

— MODULO B. El contexto institucional del trabajo social.
El mdédulo lo conforman dos materias: Servicios Sociales y Politica Social
— MODULO C. Procesos y problemas sobre los que actua el trabajo social

El mddulo C se organiza en seis materias: Desarrollo humano en el ciclo vital y el medio
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social, Estructura, desigualdad y exclusién sociales, Antropologia, Sociologia,
Psicologia, Educacion, Salud, dependencia y vulnerabilidad social, Economia vy
Seminarios interdisciplinares.

MODULO D. Herramientas legales y organizativas para el trabajo social

El mdédulo se estructura en tres materias: Derecho, Derecho y ciudadania y Gestién de
Organizaciones.

MODULO E. Habilidades profesionales y universitarias

Las materias que lo componen son tres: Habilidades del Trabajador Social, Actividades
universitarias y Estudios en el marco de los convenios de movilidad.

MODULO F. Practicas y Trabajo de Fin de Grado

En este mdédulo encontramos dos materias correspondientes a: Practicas externas y
Trabajo fin de grado.

Siguiendo las directrices del Real Decreto 822/2021 las materias que constituyen la propuesta
en el titulo de graduado son de cinco tipos:

Formacion basica
Obligatorias
Optativas
Prdcticas externas

Trabajo de fin de Grado

Para la titulacion de Grado en Trabajo Social estas se corresponden con las siguientes
asignaturas:

Formacién basica: las asignaturas que la componen son las siguientes y se
corresponden con las definidas por el Real Decreto en la Rama de conocimiento de
Ciencias Sociales y juridicas:

Materia C6. Antropologia:

Asignaturas:
1. Antropologia Social y cultural
2. Marginacién y exclusidn social

Materia A4. Comunicacion:

Asignatura: Comunicacion y sociedad de la informacién

Materia D1. Derecho:

Asignaturas:
1. Constitucion y administracién publica
2. Derechos Sociales

Materia C2. Educacion:

Asignatura: Pedagogia social

Materia C1. Psicologia:

Asignatura: Psicologia social

Materia C6. Sociologia:
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Asignaturas:
1. Sociologia
2. Estructura de la poblacidn y desigualdad social

Materia E1. Habilidades del Trabajador Social:

Asignatura: Habilidades del Trabajador Social

Esta ultima asignatura de formacion basica: “Habilidades del Trabajador Social” no
pertenece a ninguna de las ramas de conocimiento previstas en el R.D. 1393/2007,
pero se incluye en el plan de estudios del Grado en Trabajo Social por su caracter
basico y transversal para la formacién inicial del estudiante.

Todas las asignaturas correspondientes a la formacién bdsica en el Grado en Trabajo
Social tienen una carga de 6 ECTS. Estos 60 ECTS se cursan entre el primer y el segundo
curso del Grado.

= Obligatorias: las asignaturas se distribuyen segun las materias del Grado en Trabajo
Social de la siguiente manera y suman un total de 126 ECTS:

MODULO A. El trabajo social: conceptos, métodos, teorias y aplicacion

Materia Al. Fundamentos del Trabajo Social

1. Fundamentos del trabajo social
2. Deontologia del Trabajo Social

Materia A2. Métodos, Modelos y Técnicas de Trabajo Social

1. Metodologia del trabajo social: planificacion e intervencion
2. Modelos y técnicas de intervencion social
3. Clinica social y supervisién

Materia A3. Unidades de intervencién

1. TSindividual y familiar
2. TS de gruposy equipos
3. Intervencién social comunitaria

Materia A5. Habilidades Sociales y de Comunicacién del Trabajo Social

Habilidades sociales y comunicacién interpersonal

Materia A6. Investigacion aplicada al Trabajo Social

1. Técnicas cualitativas de investigacion
2. Técnicas cuantitativas de investigacion
3. Investigacion social aplicada
MODULO B. El contexto institucional del trabajo social

Materia B1. Servicios Sociales

1. Sistemas de bienestar social
2. Estructura del sistema de servicios sociales

3. Servicios sociales comparados
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Materia B2. Politica Social

Politica social
MODULO C. Procesos y problemas sobre los que actua el trabajo social

Materia C3. Desarrollo Humano en el Ciclo Vital y el Medio Social

1. Psicologia evolutiva y familiar

MODULO D. Herramientas legales y organizativas para el trabajo social

Materia D2. Derecho y ciudadania

1. Derecho de persona, familia y extranjeria
2. Derecho laboral y penal

Materia D3. Gestidn de Organizaciones
Gestion y liderazgo de organizaciones de servicios sociales

Las asignaturas obligatorias en el Grado en Trabajo Social tienen una carga en su mayoria de
6 créditos ECTS, excepto “Deontologia del Trabajo Social” que tiene 3 ECTS, dado que el
contenido de esta asignatura es muy especifico y los fundamentos de la misma se adquieren
en otras de la misma materia que se imparten en cursos anteriores. También son excepcién
las asignaturas “Estructura del sistema de servicios sociales” y “Derecho de persona, familia
y extranjeria” a las que se les otorga 9 ECTS; estas dos asignaturas tienen una carga superior
en contenidos que el resto de asignaturas obligatorias y ninguna otra asignatura del Plan de
Estudios nos introduce con anterioridad en las bases de las mismas.

Optativas: suponen 30 créditos del total del Plan de Estudios, distribuidos en 5 asignaturas
de 6 ECTS. Se ofrece un amplio abanico de 22 asignaturas optativas, que se activaran de
acuerdo con la normativa interna de la URV y las necesidades del centro.

Las asignaturas optativas se agrupan en los dos ultimos cursos del grado.

La titulacién plantea la posibilidad de realizar asignaturas optativas con la siguiente descripcién:

Actividades universitarias reconocidas:

Participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil,

solidarias y de cooperacion, de acuerdo con la programacion de la propia universidad.

Estudios en el marco de convenios de movilidad:

Actividades desarrolladas por los estudiantes, que se encuentran en procesos de movilidad:

Erasmus, Séneca, convenios internacionales, etc.

Seminarios interdisciplinares:

Actividades organizadas o coorganizadas por centros y departamentos de la URV, de acuerdo

con la programacién que anualmente apruebe el centro.
El centro puede acordar coorganizar también estas actividades con otras instituciones publicas,
siempre que el contenido de las mismas corresponda al nivel universitario.

Practicas externas: en el Plan de estudios del Grado en Trabajo Social se contempla la
asignatura Practicum de intervencién de 18 ECTS, se realiza en el ultimo curso y acerca al
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estudiante al campo de la accién profesional y ha de permitir, entre otras actividades,
descubrir, analizar y comprender los contextos y los procesos de intervencion social
acompanados por un trabajador social experimentado en su contexto organizativo. El
practicum de intervencion debe de desarrollarse en servicios o entidades en las que se
prestan servicios de trabajo social, reconocidos como centros colaboradores para la
formacidn en practicas, por las Universidades mediante convenios.

* Trabajo de fin de Grado: La materia Trabajo de fin de grado se estructura a partir de la
elaboracion de un trabajo de profundizacidn sobre algunos de los contenidos. Se creara
una comisién ad hoc para la coordinacién de esta materia El trabajo de fin de grado podra
derivar de las actividades desarrolladas en el Practicum de intervencion. En todo caso el
estudiante debera demostrar su capacidad para la elaboracién de un informe o proyecto
y su exposicion y defensa en publico.

El plan de estudios garantiza que la totalidad de las competencias de la titulacion se tratan de
manera suficiente en las distintas asignaturas de acuerdo con el detalle incluido en las fichas
adjuntas.

Los contenidos correspondientes a la competencia “C5. Comprometerse con la ética y la
responsabilidad social como ciudadano y como profesional. (Ciudadania)” se integran en
diversas materias que ofrece el Plan de Estudios del Grado en Trabajo Social. Concretamente,
las materias de formacién basica, obligatoria, optativa y de practicas externas son: “Desarrollo
Humano en el Ciclo Vital y el Medio Social”, “Unidades de intervencion en Trabajo Social”,
“Métodos, modelos y técnicas de Trabajo Social”, “Fundamentos del Trabajo Social”,
“Estructura, Desigualdad y Exclusidn Sociales”, “Investigacidn aplicada al Trabajo Social”, “Salud,
dependencia y vulnerabilidad”, “Politica Social” y “Practicum de intervencién”. Todas ellas han
sefialado expresamente que esta competencia se adquiere con estas materias.

Para garantizar la coordinacién docente, se continuara con la experiencia de los grupos de
coordinacion por cursos en los que los correspondientes profesores trabajan conjuntamente en
la programacion de las actividades de las asignaturas con el objetivo de optimizar al maximo el
rendimiento de los alumnos.

La normativa académica de la URV establece que el responsable de la titulacion serd el
encargado de velar por la coordinacion académica de la titulacidon. Para el ejercicio de sus
funciones, el Consejo de la titulacién ha creado un grupo de coordinacion académica para cada
curso. Cada uno de estos grupos esta formado por el responsable de la titulacion y todos los
profesores responsables de las asignaturas que se imparten en ese curso. Las funciones de estos
grupos son proponer al responsable de la titulacidon un calendario de actividades y pruebas de
evaluacion continuada de todas las asignaturas del curso; y hacer un seguimiento de las
incidencias del curso para coordinar las soluciones adoptadas. Los trabajos de los grupos se
iniciaran antes de la elaboracion de las guias docentes del siguiente curso académico y una vez
iniciado el curso se reunird una vez al mes para hacer el seguimiento del curso y proponer
soluciones a las incidencias que se vayan planteando.

Esta previsto que los alumnos puedan también escoger un mdédulo formativo de entre 24-30
créditos como Minor ofertados por otros grados de la universidad para completar su formacion
en un ambito distinto al principal.

La Facultad de Ciencias Juridicas ofrece al alumnado la posibilidad de cursar un Minor en Género
y Politicas de lgualdad.

Asi mismo el Departamento de Antropologia, Filosofia y Trabajo Social propone al Grado en
Trabajo Social un Minor en Antropologia Social y Cultural
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Dada la tradicional demanda que los actuales diplomados en Trabajo Social han hecho de los
estudios de grado y postgrado de Antropologia Social y Cultural, resulta coherente incluir en el
nuevo Grado en Trabajo Social una formacién minima en los grandes temas de la Antropologia
para aquellos alumnos que quieran, una vez concluidos los estudios de Grado en Trabajo Social,
acceder a los estudios de postgrado que ofrece el Departamento de Antropologia, Filosofia y
Trabajo Social de la Universidad Rovira i Virgili.

Tabla 5.2. Resumen del plan de estudios

Primer curso

Total créditos: 60 ECTS

Temporalizacion

Materia Crédit95 Asignatura Créd'itos Tipologia * (F8, (Semestre,
(materia) (asig.) OB, OP) .
guatrimestre)
Fundamentos del Fundamentos del 6 OB 12 Semestre
Trabajo Social 6 Trabajo Social
Habilidades Habilidades
Sociales vy de 6 sociales y 6 OB 22 Semestre
Comunicacion del comunicacion
Trabajo Social interpersonal
Comunicacion 6 Comunicacion vy 6 FB 22 Semestre
sociedad de Ia
informacién
Antropologia 6 FB 19 Semestre
social y cultural
Antropologia 12
Marginacion y
exclusién social 6 FB 19 Semestre
Psicologia 6 Psicologia social 6 FB 19 Semestre
Educacion 6 Pedagogia Social 6 FB 292 Semestre
Sociologia Sociologia 6 FB 292 Semestre
6
Politica Social Politica Social 6 OB 22 Semestre
6
Habilidades del Habilidades del
Trabajador Social 6 Trabajador Social 6 FB 12 Semestre

Segundo curso

‘ Total créditos: 60 ECTS

2 Nota: FB: Formacion Basica, OB: Obligatoria OP: Optativa
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Temporalizacié

rédi rédi Tipologia 3 (FB
Materia Créd tPS Asignatura ¢ ed_ tos pologia * (F8, n (Semestre,
(materia) (asig.) OB, OP) .
quatrimestre)
Metodologia del
trabajo social: 6 OB 12 Semestre
Métodos, Modelos y planificacién e
Técnicas de Trabajo 12 intervencién
Social
Modelos y técnicas 6 OB 292 Semestre
de intervencion
Servicios Sociales Sistemas de 6 OB 19 Semestre
15 bienestar social
Estructura de 9 OB 22 Semestre
Servicios Sociales
Sociologia Estructura de la
6 poblacidny 6 FB 12 Semestre
desigualdad social
Constituciény
administracion 6 FB 19 Semestre
Derecho publica
12
Derechos sociales 6 FB 22 Semestre
Derecho y ciudadania
Derecho de persona,
9 familia y extranjeria 9 FB 292 Semestre
Investigacion Técnicas cualitativas
aplicada al Trabajo 6 de investigacion 6 OB 12 Semestre
Social
Tercer curso Total créditos: 60 ECTS
- - . , Temporalizacié
. Créditos . Créditos Tipologia 3 S
Materia . Asignatura ) n (Semestre,
(materia) (asig.) (FB, OB, OP) .
quatrimestre)
Investigacion Técnicas
. . e 6 OB 12 Semestre
aplicada al Trabajo cuantitativas de
Social 15 investigacion
0B Anual
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Investigacion social 9: 6 primer
aplicada semestre y
3 segundo
semestre
Trabajo Social 6 OB 12 Semestre
Unidades de individual y familiar
intervencién 18
Trabajo Social de
grupos y equipos 6 OB 22 Semestre
Intervencién social
comunitaria 6 OB 22 Semestre
Derecho y ciudadania Derecho laboral vy 6 OB 19 Semestre
6 penal
Desarrollo  humano Psicologia evolutiva y 6 OB 19 Semestre
en el ciclo vital y el familiar
medio social 6
Fundamentos del
Trabajo Social 3 Deontologia del 3 OB 22 Semestre
Trabajo Social
2 optativas 12 oP 22 Semestre
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Cuarto curso

Total créditos: 60 ECTS

- _ Tipologia® | Temporalizacién
. Créditos . Créditos
Materia (- Asignatura Vel (FB, OB, (Semestre,
& OP) quatrimestre)
Gestion de 6 Gestidn y liderazgo 6 OB 12 Semestre
organizaciones de organizaciones
de Servicios
Sociales
Servicios Sociales Servicios Sociales 6 OB 12 Semestre
6 comparados
Métodos, Clinica social y 6 OB 22 Semestre
modelos y 6 supervisién
técnicas de
Trabajo Social
3 optativas 18 oP 1 OP 12Semestre
2 OP 22 Semestre
Practicas 18 Practicum de 18:12 1¢ OB
externas intervencion semestrey 6 Anual
22 semestre
Trabajo de fin de 6 Trabajo de fin de 6 OB 292 Semestre

grado

grado
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Optativas: 30 ECTS

Materia Credntc_:s Asignatura Créditos (asig.)
(materia)
Métodos, modelos y Mediacién y gestion del conflicto 6
técnicas de Trabajo Social 12 . S L
Orientacion e insercidn laboral 6
Politica Social 6 Politicas de igualdad de género 6
Sociologia de la juventud 6
Desarrollo humano en el
ciclo vital y el medio social 24 Trabajo Social e infancia 6
Trabajo Social Gerontolégico 6
Trabajo Social en el Ambito Educativo 6
Estructura, desigualdad y Migraciones y diversidad cultural 6
exclusion sociales
Solidaridad y cooperacidn internacional 6
30
Pensamiento social contemporaneo
6
Los papeles de género: desigualdad,
diferencia y diversidad 6
Culturas y sistemas simbdlicos
6
La dependencia como contexto de 6
intervencién social
Trabajo Social y discapacidad 6
Salud, dependencia 'y Trabajo Social en el sistema sanitario 6
vulnerabilidad social 36
Intervencién social en el ambito e las
adicciones 6
Trabajo Social y trastornos mentales
6
Espacios de intervencién con violencia de
género
6
Economia 6 Elementos de economia 6
Seminarios 6 Seminarios interdisciplinares 6
interdisciplinares
Derecho y ciudadania 6 Justicia penal juvenil 6
Actividades universitarias 6 Actividades universitarias 6
Estudios en el marco de 6 6

convenios de movilidad

Estudios en el marco de convenios de
movilidad
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5.1.3 Procedimientos para la organizacion de la movilidad de los estudiantes
propios y de acogida
Objetivos, programas y organizacion de la movilidad de los estudiantes:

Objetivos

La formacidn en trabajo social esta orientada a preparar profesionales de la intervencion social
con una comprension amplia de las estructuras y procesos sociales y del comportamiento
humano, mas alld de las propias fronteras territoriales. La movilidad de estudiantes y el
acercamiento a otras realidades igualmente complejas, que la propia, les procura capacitacion
para analizar e intervenir en contextos sociales e institucionales en diferentes realidades sociales
del ambito europeo o americano en los que viven individuos y sus familias.

También les permite conocer organizaciones y comunidades, asistiendo y abordando conflictos,
ejerciendo tareas de mediacion, ayuda, educacién, defensa, animacion y, en la medida de lo
posible, colaboran en la transformacidon de dichos contextos. La movilidad permite el
conocimiento de politicas, servicios e iniciativas sociales en las que los estudiantes pueden,
partiendo de su condicidn, participar y contribuir a promover una ciudadania activa mediante el
“empowerment” y |la garantia de los derechos humanos y sociales. Todo ello con el fin dltimo de
contribuir a formar profesionales que hayan tenido la posibilidad de experimentar y vivir su
propio proceso de integracién social a otras realidades y situaciones de personas, familias,
grupos, organizaciones y comunidades de espacios geograficos diferentes, en nuestro caso
principalmente Europa o América.

La movilidad que proponemos contribuye a alcanzar los objetivos que propone la definicién de
la profesion adoptada internacionalmente por la Asociacion Internacional de Escuelas de
Trabajo Social (AIETS). Esta es del todo imprescindible porqué facilitara no solo los objetivos
descritos anteriormente sino también contribuira a la formacién de profesionales flexibles,
abiertos, versatiles en una sociedad que se caracteriza por e permanente cambio.

Programas y organizacion de la movilidad de los estudiantes:

El procedimiento general para la gestion de la movilidad de los estudiantes se describe en los
procesos PR-ICENTER-001 Gestidn de los estudiantes entrantes y PR-ICENTER-002 Gestion de los
estudiantes salientes, que se recoge en el modelo de aseguramiento de la calidad docente de la
Universidad Rovira i Virgili (URV), que constituye el Sistema Interno de Garantia de la Calidad
Docente (SIGC) del centro.

Este modelo se ha presentado integro en el apartado 9 de “Sistema de garantia de la calidad”
de esta “Memoria de solicitud de verificacidn de titulos oficiales”.

Los programas de movilidad principales en los que participa la titulacién de Trabajo Social de la
URV son elErasmus +, para la movilidad en la UE (que incluye lo que llama Erasmus studies y
Erasmus international), el MOU, para la movilidad internacional fuera de la UE y el Sicue, para
la movilidad dentro del estado espafiol. Los convenios se negocian estableciendo criterios de
reciprocidad entre las partes.

A continuacién presentamos el listado de todos los progamas de movilidad estandar que existen:

e Programa DRAC (Xarxa Vives d'Universitats)
e Programa SICUE (Estat Espanyol)
e Programa Erasmus+ (EEES)
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e Programa Erasmus+ International (Fora EEES)
e Programa MOU (Fora EEES)

e Programa ISEP

e Programa I-Networks (Xarxes)

e Beques Fulbright (EUA)

e  Estudis conjunts (Franca)

En el marco del programa Erasmus Studies se han firmado convenios de movilidad con las
siguientes universidades:

Alemania- Miinster Uninersity of Applied Sciences
Alemania-Ostbayerische Technische Hochschule Regensburg
Bélgica-Artesis Plantujn University College
Eslovenia-Univerza V Ljubljani

Francia- Univesrsitiie Toulousse-Jean Jaures

Grecia- Technologiko Ekpaideutiko Idrima (TEI) Athines
Italia-Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”
Portugal-Instituto Politécnico de Braganca

Portugal- Universidade Catdlica Portuguesa
Portugal-Universidade de Tras-Os-Montes e Alto Douro
Republica Checa-Masarykova Univerzita v Brne
Rumania-Universitatea de VVest din Timisoara
Turquia-Istinye Universitesi

En el marco del programa Erasmus Studies international se ha firmado el siguiente convenio de

movilidad:

Marruecos-Université Internationale de Rabat

En el marco del programa MOU se han firmado convenios de movilidad con las siguientes

universidades:

Argentina-Universidad Nacional de la Plata
Brasil-Universidade Federal do Amapa (UNIFAP)
Brasil-Universidade Paulista (UNIP)
Chile-Universidad el Bid-Bio

Chile-Universidad Diego Portales
Colombia-Universidad Antonio Narifio
Colombia-Universidad Industrial de Santander
México-Universidad de Guadalajara
México-Universidad Nacional Autonoma de México

Rusia-Petrozavodsk State University

En el marco del programa Sicue se han firmado convenios de movilidad con las siguientes

universidades:

Universidad Complutense de Madrid
Universidad de la Laguna

Universidad de Malaga
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Universidad de Zaragoza

Universidad de Castilla la Mancha
Universidad de la Rioja

Universidad de Oviedo

Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibersitatea
Universidad de Granada

Universidad de Huelva

Univesidad de Las Palmas de Gran Canaria
Universidad de Valencia

Universidad Publica de Navarra
Universitat de les llles Balears

Con la finalidad de facilitar la movilidad de los estudiantes existen diferentes becas y ayudas, a
nivel europeo, estatal i de la propia universidad. En la URV, el International Center es el 6rgano
encargado de gestionar las ayudas a la movilidad. Las ayudas de que dispone actualmente el
estudiante se estructuran basicamente a partir de los programas de movilidad mencionados con
anterioridad y pueden variar el importe cada afio.

El procedimiento que se sigue para la seleccion y seguimiento de los alumnos de la titulacién de
Trabajo Social de la URV participantes en los programas de movilidad se resume en los siguientes
puntos:

Protocolo de actuacidon con los estudiantes URV que participan en los programas de movilidad

En el caso de movilidad de estudiantes de Trabajo Social de la URV, el coordinador de movilidad
informa y promueve la movilidad, selecciona, tutoriza el programa de estudios académicos, apoya al
alumno académicamente durante la realizacion del programa, y procede a efectuar las convalidaciones
oportunas, siguiendo el siguiente protocolo de actuacién:

a) Informacién y promocién

- Sesién informativa en el transcurso de la Asignatura “Habilidades del Trabajador Social” para los
alumnos de primer curso. Se les explica los diferentes programas de movilidad y becas, asi como las
recomendaciones para que puedan incluir esta posibilidad durante su itinerario curricular, y se les
insiste en la importancia de la formacién en idioma extranjero para la movilidad internacional.
- Durante el curso académico el coordinador un miembro del PAS disponen de un horario
de atencién al alumno.

- Sesidn informativa antes de finalizar el primer cuatrimestre para abrir la movilidad del
proximo curso a académico. Se les informa de los programas, becas, requisitos y convenios
existentes, insistiendo en la conveniencia de reforzar el idioma extranjero. Ademas, se invita a
estudiantes que han hecho movilidad para que les expliquen a sus compafieros su experiencia
vital y académica.

b) Seleccién

Se abre un periodo de solicitudes, durante el cual los alumnos acuden a pedir informacién o
tutoria sobre donde realizar la movilidad seguin su perfil. El coordinador recibe también
solicitudes para realizar una prueba de nivel de conocimiento de lengua extranjera que remite
al servicio de idiomas de la Universidad, el cual les proporciona una prueba de caracter gratuito.
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La seleccidon se envia a la Oficina de Relaciones Internacionales y a los coordinadores de
movilidad de la universidad de destino, a efectos que se nos remita la informacién oportuna de
dichos centros para preparar el acuerdo de estudios.

c) Tutorias para la preparacion del acuerdo académico

Una vez seleccionados los alumnos, se inicia una etapa de tutorias en la cual se preparan los
acuerdos previos de estudios, en funcién del perfil académico del alumno. Durante este periodo
el contacto con el coordinador de destino es importante a la hora de fijar las asignaturas que los
alumnos van a cursar.

d) Apoyo durante la realizacidn del programa

Durante la realizacidon del programa de movilidad los alumnos estan en contacto con el
coordinador, sobretodo en referencia a los cambios que pueden producirse sobre el acuerdo
previo, a través del correo electréonico y telefénicamente con entrevistas que han sido
planificadas y concretadas previamente en las que se abordan cuestiones tales como la
adaptaciéon al nuevo centro y la progresiéon académica del alumno. Ademas, se establecen
contactos periddicos con los coordinadores de acogida para poder corroborar que la estancia
del alumno se desarrolla con total normalidad.

e) Fin de la movilidad
El coordinador procede a efectuar las convalidaciones oportunas

El estudiante rellena una hoja de “ruta” en la que nos cuenta sus experiencias para favorecer la
movilidad de los alumnos que posteriormente decidan irse a esa universidad en un programa de
movilidad. Se les pide su experiencia en el propio centro, en las asignaturas, alojamiento, medios
de transporte, cdmo llamar a casa...

Protocolo de actuacidn con los estudiantes de acogida participantes en los programas de
movilidad

En el caso de movilidad de alumnos de Derecho externos, el coordinador de movilidad informa,
autoriza, recibe, tutoriza el programa de estudios académicos, apoya al alumno
académicamente antes y durante la realizacién del programa, y procede a efectuar las
tramitaciones oportunas para su calificacion, siguiendo el siguiente protocolo de actuacién:

a) Informacidén y aceptacion

El International Center (ICenter), que gestiona administrativamente la movilidad de los
estudiantes envia a la coordinadora de movilidad IN las solicitudes (Application Form) recibidas
con toda la informacién requerida, lo que incluye, entre otra documentacién, el Learning
Agreement (LA) o Acuerdo de Aprendizaje. La Coordinadora, con el apoyo de la persona del PAS
de decanato, revisa que todo sea correcto, prestando especial atencidén al nivel lingistico
requerido y a las asignaturas seleccionadas. La coordinadora envia un correo al ICenter
indicando su aceptacidén o no y, en su caso, los cambios que debe hacer en su LA antes de venir
o al llegar para ser aceptada, asi como las recomendaciones de mejorar el idioma, en caso de
ser necesario.

b) Recibimiento

A la llegada del alumno debe asistir al Ilamado “Wellcome meeting” organizado por el ICenter
donde se le firmara el certificado de llegada y se le entregara el carnet de estudiante y las claves
para entrar en el campus virtual, asi como se le informard de cuestiones generales de la
universidad. También debera asistir a la “reunién académica e informativa”, organizada por la
Coordinadora académica, que recibird a los estudiantes en el decanato y les informara de todas
las cuestiones académicas, ademds de firmar los correspondientes LA y gestionar los cambios
necesarios o indicarlos para que en un tiempo breve se hagan.
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c) Modificaciones del acuerdo académico y matricula

Los estudiantes llegan con un acuerdo académico (LA), el cual ya ha sido supervisado por €} la
coordinadora previamente. Se les recomienda, en la reunién informativa académica antes
mencionada, la asistencia a las clases durante dos semanas, para acabar de concretar el acuerdo
definitivo, el cual puede ser objeto de cambios. Una vez firmado el acuerdo definitivo una vez
introducidos los cambios oportunos, la coordinadora, con la asistencia del PAS, inicia los tramites
para la matricula.

d) Apoyo durante la realizacidn del programa

La coordinadora se pone a disposicion de los estudiantes para realizar las tutorias que
consideren oportunas ambas partes durant la duracidon del programa de movilidad. Para
atender las cuestiones que puedan surgir y realizar un seguimiento de la estancia, mediante
entrevistas personales que se realizan presencialmente en el despacho y por correo electrénico

d) Fin de la movilidad

Una vez acabado el periodo de movilidad - que puede ser de un cuatrimestre, el primero o el
segundo o anual - y una vez cerradas las actas, se procede a pedir los correspondientes
certificados de notas a secretaria. Una vez recibidos se elaboran los Transcript of Records (ToR)
y la documentacion requerida para terminar la estancia. Estos documentos firmados se envian
por correo electrénico escaneado tanto al estudiante como al coordinador/a de la universidad
de origen y en caso de que lo soliciten expresamente se envia por correo postal los originales.
Ademas el estudiante debe ir al ICenter a firmar el certificado de estancia conforme se va, antes
de su partida. El certificado de notas incluird la numeracién tanto estatal (de 0 a 10) como
alfabética (de FX a A) de acuerdo con el sistema de reconocimiento de créditos ECTS.

5.1.4. Sistema de reconocimiento y acumulacién de créditos ECTS

Se ha explicado en el apartado 4.4. Transferencia y reconocimiento de créditos y sistema
propuesto por la Universidad, de acuerdo con el articulo 13 del R.D.

Sistema de calificaciones

En consonancia con lo establecido en el art. 5 del RD 1125/20033, los estudiantes seran
evaluados mediante los exdmenes y pruebas de evaluacion correspondientes. En todo caso, en
cada una de las asignaturas que matricule, cada estudiante obtendrd, tras la valoracién de sus
resultados de aprendizaje, una calificacién tanto numérica como cualitativa.

La calificacion numérica de cada asignatura se ajustara a la escala de 0 a 10, con expresion de
un decimal. Todas las calificaciones numéricas irdn acompanadas de la correspondiente
calificacion cualitativa de acuerdo con la escala siguiente:

calificacion numérica calificacion cualitativa
de0,0a4,9 suspenso
de5,0a6,9 aprobado
de7,0a8,9 notable
de9,0a10 sobresaliente

3 RD 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18/09/2003), por el que se establece el sistema europeo de créditos y el
sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.
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Asimismo, se podrd otorgar la mencidn de “Matricula de Honor” a alumnos que hayan obtenido
una calificacion numérica de 9,0 o superior. El nimero de menciones de “Matricula de Honor”
no podra exceder del 5% de los matriculados en la asignatura/grupo en ese curso académico,
excepto si el nUmero de alumnos matriculados es inferior a 20, en cuyo caso se podra otorgar

una Unica mencion de “Matricula de Honor”.

5.2. Actividades formativas

Id Denominacion
1 Sesién magistral
2 Seminario
3 Trabajo tutorizado
4 Presentacion/exposicidon
5.3. Metodologias docentes
Id Denominacion
1 Actividades introductorias
2 Sesién magistral
3 Exposiciones, presentaciones
4 Debates
5 Resolucion de problemas
6 Atencién personalizada
7 Trabajos
8 Estudios previos
9 Seminarios
10 Resolucion de problemas en aula ordinaria
11 Practicas a través de las TIC
12 Atencién personalizada
13 Practicas
14 Practicas a través de las TIC en aula informatica
15 Salidas de campos
16 Seminario de introduccién a las practicas
17 Practicas externas de campo
18 Seminario de supervisidén y seguimiento
19 Trabajos y elaboracién de la memoria
20 Ejecucion de las practicas
21 Proceso de seleccién del trabajo de fin de grado
22 Actividades de orientacion académica
23 Elaboracién del trabajo de fin de grado
24 Defensa del trabajo de fin de grado
25 Relacidn con el tutor académico
26 Supervision

5.4. Sistemas de evaluacion

Id Denominacion

1 Pruebas de desarrollo
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2 Pruebas objetivas de preguntas breves

3 Pruebas objetivas

4 Participacion en practicas y actividades

5 Trabajos

6 Problemas realizados en el aula y a través delas TIC

7 Exposiciones orales

8 Trabajos y estudios

9 Informe de los seminarios de supervision realizados con el tutor de la
universidad

10 Trabajos y elaboracién de una memoria

11 Ejecucion de las practicas

12 Seminario de supervisidén y seguimiento

13 Evaluacion del trabajo de fin de grado

14 Evaluacion de la defensa publica del trabajo de fin de grado realizada por la
comisién de expertos

15 Pruebas de expresién escrita

16 Pruebas de expresién oral

17 Pruebas mixtas

18 Practicas y resoluciones de problemas

19 Informe de las entrevistas realizadas con el tutor académico

20 Resolucidn de problemas/ejercicios

5.5. Moddulos, Materias

- Existen modulos: si

Id Denominacion
1 El Trabajo Social: conceptos, métodos, teorias y aplicacion en la intervencién
social
2 El contexto institucional del trabajo social
3 Procesos y problemas sobre los que actua el trabajo social
4 Herramientas legales y organizativas para el trabajo social
5 Habilidades profesionales y universitarias
6 Practicas y trabajo de fin de grado
7 Curso de adaptacién
5.5.1. Datos basicos de la Materia

Denominacién del mddulo: El Trabajo Social: conceptos, métodos, teorias y aplicacion en la
intervencién social

Datos Basicos de la Materia
Denominacion de la materia: Fundamentos del | Créditos ECTS, caracter

trabajo social

9 ECTS, obligatoria

Rama: Ciencias sociales y juridicas

Lenguas en las que se imparte: castellano, cataldn

Unidad temporal: semestral

ECTS por unidad temporal: primer curso-primer semestre y tercer curso-segundo semestre

Asignaturas
-Fundamentos del Trabajo Social: obligatoria, 6 ECTS, primer curso-primer semestre, castellano y catalan
-Deontologia del Trabajo Social: obligatoria, 6 ECTS, tercer curso-segundo semestre, castellano y catalan
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Resultados de aprendizaje

1. Conocer la naturaleza del Trabajo Social, definiendo la profesién des de una dimensién integrada y
globalizadora.
Identificar las principales corrientes tedricas constitutivas del Trabajo Social
Comprender el entorno social actual del Trabajo Social a través de una perspectiva histoérica.
Identificar y comprender las necesidades sociales
Conocer el marco filosofico de la ética general y profesional.
Aproximarse a la reflexion ética del mundo contemporaneo y tener capacidad de comprender
como se han constituido las diferentes visiones del mundo en relacién a las morales.

7. Adquirir las bases conceptuales necesarias para analizar las cuestiones, los problemas y los dilemas

éticos.
8. Conocer y saber aplicar los procedimientos y mecanismos para tomar decisiones éticas ante los
conflictos morales que plantea el ejercicio profesional.

Contenido de la materia
Fundamentos del Trabajo Social:
Naturaleza del Trabajo Social. Conceptualizacion del Trabajo Social. La persona y el Trabajo Social. Derechos
fundamentales. Principios de la profesion. Sentido y significado de la existencia profesional. Historia del
Trabajo Social: de la etapa beneficio-asistencial al nacimiento de la profesién. Las corrientes tedricas del
Trabajo Social. Marco de actuacidn: objetivos de la intervencidon profesional, funciones, competencias,
ambitos de intervencion del Trabajo Social. Introduccidén a las unidades de intervencidn del Trabajo Social:
individuo, familia, grupo, comunidad. Dimensiones de la intervencion: directa e indirecta, micro social y macro
social.

ouewN

Deontologia del Trabajo Social:

Conceptos basicos en el estudio de la ética. Diferencias entre ética y moral. Relacion moral-lenguaje. La norma
moral. Tipos de normas y morales. La estructura del acto moral y sus elementos. Valores éticos de la practica
profesional del Trabajo Social. Dimensiones de la ética profesional: teoldgica, deontoldgico y pragmatica.
Derechos y deberes del Trabajador Social. Cuestiones éticas, problemas éticos, y dilemas éticos. La
desigualdad social como fuente de conflicto social, cultural. Principales lineas tedricas, metodoldgicas y
filoséficas de la practica del Trabajo Social: adaptativa, educativa-reformadora, critica-transformadora. La
toma de decisiones: implicaciones practicas en el Trabajo Social, posicionamiento en la practica profesional.
Los actores de la toma decisiones.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE1, CE2, CE9, CE12, CE15
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT7

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacion Horas % presencialidad
Sesidon magistral 60 27
Seminario 30 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesidon magistral
Exposiciones, presentaciones
Debates
Atencién personalizada
Trabajos

Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Trabajos 40,0 60,0
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Datos Basicos de la Materia
Denominacion de la materia: Métodos, Créditos ECTS, caracter
modelos y técnicas del Trabajo Social 30 ECTS, mixta
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Lenguas en las que se imparte: Castellano, catalan
Unidad temporal: semestral
ECTS por unidad temporal: segundo curso-primero y segundo semestre y cuarto curso-segundo semestre
Asignaturas
-Metodologia del Trabajo Social: Planificacidon e Intervencion: obligatoria, 6 ECTS, segundo curso-primer
semestre, castellano y catalan
- Modelos y Técnicas de Intervencion Social: obligatoria, 6 ECTS, segundo curso-primer semestre, castellano
y catalan
- Clinica Social y Supervision: obligatoria, 6 ECTS, cuarto curso-segundo semestre, castellano y catalan
- Mediacion y Gestion del Conflicto: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan
- Orientacion e Insercidon Sociolaboral: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Adquirir y desarrollar los conocimientos sobre las teorias y metodologias del Trabajo Social.
2. Conocer e identificar los ejes estructurales de las técnicas propias del Trabajo Social que operan
sobre la relacion de ayuda.
3. Conocer los métodos especificos de la mediacion.
Aplicar los métodos especificos de la mediacidn como estrategia de resolucion del conflicto.
5. Conocer las bases de los diferentes modelos de intervenciéon mas significativos y su aplicacidn en
contextos no clinicos.
6. Reconocer la supervision como un espacio clinico-social.
7. Aplicar la supervision como instrumento eficaz en el desarrollo eficaz de las funciones
profesionales.
8. Distinguir los instrumentos necesarios para intermediacion laboral y la orientacién y formacidon
para el empleo.
9. Utilizar las estrategias adecuadas en el proceso de insercidn sociolaboral
Contenido de la materia
Metodologia del Trabajo Social: Planificacion e Intervencion:
Componentes de la metodologia y practica del Trabajo Social. Concepto de método. El porqué de una
metodologia de intervencidn en Trabajo Social. Orden légico de procedimiento y proceso de intervencidn
cronoldgica. El concepto de intervencidn. El hecho de intervenir. El cambio como objeto de intervencién.
Claves para la intervencion. Formas de intervencion. Variables que intervienen en la eleccion de la
intervencién. Concepto y naturaleza de la planificacion. Descripcion de los elementos bdsicos en cada
dimensidn de la planificacidn. Tipos de planificacion. La toma de decisiones. Criterios y pautas para la
programacion. Disefio de proyectos y programas. La evaluacion como parte del proceso metodolégico de
intervencidn. Discusién de los principios de la evaluacidon. Modelos y disefios de evaluacion.

P

Modelos y Técnicas de Intervencion Social:

Diferentes perspectivas tedricas del Trabajo Social. La construccién de la teoria del Trabajo Social.
Taxonomia de las teorias del Trabajo Social. Modelos de intervencién social y su aplicacién. Modelos
psicodinamicos, modelo de intervencion en crisis, centrado en la tarea, modelo cognitivo-conductual y
modelo de sistemas-ecoldgico. Modelos socio-psicoldgicos y de comunicacion. Modelos humanistas y
existenciales.

Aproximacidn conceptual, dimensiones y caracteristicas de la entrevista. La comunicacidn interpersonal
como recurso en las relaciones con personas. Diferentes habilidades para la comunicacién: la escucha, la
interrogacion, la negociacion, la retroalimentacién. La entrevista en el marco de la intervencion.

Clinica Social y Supervision:

Formulacion y profundizacion de los conocimientos de las ciencias psico-sociales referentes para el Trabajo
Social, tanto en aspectos de contenido cémo de método. La relacién interaccidn con los otros: el trabajo en
equipo, la iniciativa, la creatividad, la neutralidad, la objetivacidn. Las estrategias de andlisis de los contextos
sociales en los que opera en Trabajador Social. Identificaciéon de indicadores de necesidades-problemas.
Construccion de las situaciones de conflicto, necesidad, problema. Estrategias de analisis diagndstico. Diseio
del plan de accion. La ejecucién y evolucion del plan de accion.

Mediacion y Gestion del Conflicto:

Construccion y andlisis del conflicto. Los principios de la mediacion. La mediacién como procedimiento de
resolucion del conflicto. Construccion y analisis del conflicto. Modelos y técnicas en mediacion. Mediacidn
comunitaria, inmigracion y convivencia intercultural. La mediacién social intercultural. Factores
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intervinientes en la mediacion intercultural. Identificacion de las partes implicadas en la mediacién. El
proceso de mediacion.

Orientacidn e Insercion Sociolaboral:

El sujeto de la insercion sociolaboral. Metodologia y procesos de orientacidn e insercién laboral.

La iniciativa emprendedora como forma de autoempleo. Promocién y desarrollo de las empresas y entidades ¢
insercion sociolaboral.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE2, CE6, CE8, CE10, CE13, CE14, CE15
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT3, CT6

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidon magistral 160 18
Seminario 120 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesidon magistral
Exposiciones, presentaciones
Practicas a través de la TIC
Resolucién de problemas
Atencion personalizada
Trabajos

Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Trabajos 40,0 60,0

Datos Basicos de la Materia
Denominacion de la materia: Unidades de Créditos ECTS, caracter
intervencién en Trabajo Social 18 ECTS, obligatoria
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: semestral
ECTS por unidad temporal: tercer curso-primero y segundo semestre
Asignaturas
-Trabajo Social Individual y Familiar: obligatoria, 6 ECTS, tercer curso-primer semestre, castellano y catalan
-Trabajo Social con Grupos y Equipos: obligatoria, 6 créditos, tercer curso-segundo semestre, castellanoy
catalan
-Intervencion Social Comunitaria: obligatoria, 6 ECTS, tercer curso-segundo semestre, castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Analizar la naturaleza de las relaciones entre profesionales y los usuarios y las potencialidades y
dificultades que les marcan en cualquiera de las dimensiones que se presenta el usuario.
2. Desarrollar e interiorizar las diversas intervenciones, basadas en la relacién de ayuda, del trabajador
social con los sujetos y la relacién que mantienen con su entorno.
3. Analizar los procesos individuales, grupales o comunitarias, contextualizarlos y adquirir habilidades
personales y profesionales con las intervenciones directas con los usuarios.
4.  Adquirir conocimiento sobre el sistema persona (cliente-usuario) y sus implicaciones en las tres
dimensiones individual, grupal y comunitario.
5. Elaborary construir intervenciones indirectas de elaboracién de planes de intervencién, individual,
grupal o comunitario.
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6. Explorar los recursos materiales y tomar en consideracion su significado como instrumentos y
mediadores de la intervencion social.

7. Conocer y transferir a través de la programacion y la accion el rol del trabajador social en el ambito
comunitario, individual y de grupo.

8. Comprender y operar los modelos y métodos especificos para las diferentes aplicaciones a la
dimensidn de trabajo individual —familiar, grupal o comunitario.

9. Capacidad de identificar y manejarse con los contextos y los diferentes sistemas presentes en el
trabajo social y, especificamente, en aquellos contextos presentes en la intervencion individual/
familiar, grupal y comunitaria.

10. Iniciarse en el manejo e identificacion de los atributos y limites de los profesionales en relacion con
las personas.

Contenido de la materia

Trabajo Social Individual y Familiar:

Aproximacion histérica al trabajo social individual y familiar: Origenes, evolucidn y principales influencias.
Naturaleza y fundamentos. Definicidn y diferentes orientaciones tedricas. Elementos constitutivos del trabajo
social individual y familiar: contenidos, procesos y practicas. Conceptos claves en la intervencion individual y
familiar. El concepto de ayuda. La relacion y la comunicacién. La demanda y sus condicionantes. El proceso de
evaluacién e intervencion en el trabajo social individual y familiar.

Intervencion Familiar: La familia como sistema, guiones y mitos familiares. El ciclo vital de la familia. Crisis.
Diagndstico de la dindmica familiar. Intervenciones especificas en la familia. El genograma y sus posibles usos
en el trabajo familiar. El trabajador social como parte de un sistema.

Trabajo Social con Grupos y Equipos

El trabajo social de grupo, historia, concepto y objetivos. Definicién y caracteristicas Estructura de grupo y
procesos grupales y fases. Dinamica de grupos. Planificacidn y técnicas y actividades de intervencién grupal.
El trabajador social como dinamizador de un grupo, el co-dinamizador, Evaluacidn y sistematizacion del
trabajo en grupo.

Equipos de trabajo o trabajo en equipo. Contextos presentes en las dinamicas de los equipos. Objetivos
estructurales y personales del trabajo en equipo. Fuerzas o sistemas reguladores de los equipos.

Intervencion Social Comunitaria:

Historia y desarrollo del trabajo social comunitario, Caracteristicas, objetivos y principios basicos de la
intervencién comunitaria. La participacidn, niveles y agentes que intervienen en la ella. La comunicacion.
Métodos de valoracion de necesidades comunitarias. Métodos y técnicas para intervenir con organizaciones
y comunidades aplicadas a diferentes ambitos de intervencién. Nuevos paradigmas el trabajo en red
condicionantes y posibilidades.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE1, CE11, CE12, CE13
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT4

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesién magistral 120 27
Seminario 60 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesion magistal
Practicas
Resolucién de problemas
Trabajos
Atencién personalizada
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacién Ponderacion minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
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Practicas y resoluciones de
problemas
Trabajos 10,0 30,0

20,0 40,0

Datos Basicos de la Materia
L . L Créditos ECTS, caracter
Denominacion de la materia: Comunicacién L.
6 ECTS, basica
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Materia Basica: Comunicacién
Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: semestral
ECTS por unidad temporal: primer curso-segundo semestre
Asignaturas
-Comunicacion y Sociedad de la Informacion: basica, 6 ECTS, primer curso-segundo semestre, castellano y
cataldn
Resultados de aprendizaje
1. Identificar el papel de las mas-media en el andlisis de fendmenos sociales.
2. Evaluar la accion de los mas-media como impulsores de opinidn publica.
3. Conocer nuevas formas de participacion ciudadana en los usos de las nuevas tecnologias de la
comunicacién.
Contenido de la materia
Comunicacion y Sociedad de la Informacidn:
Definicidn de la opinidn publica. Proceso de creacién de opinion publica. De los hechos a la noticia, de la noticia
a generacion de opinién publica. El papel de las mas-media como analistas de los fendmenos sociales. Los
mas-media como impulsores de opinion publica. Nuevas formas de participacion ciudadana en los usos de las
nuevas tecnologias de la comunicacidn.
Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE9, CE11, CE12, CE13

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacion Horas % presencialidad
Sesién magistral 40 27
Seminario 20 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesion magistral
Exposiciones, presentaciones
Atencién personalizada
Précticas a través de las TIC
Trabajos
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Trabajos 40,0 60,0

Datos Basicos de la Materia

Denominacion de la materia: Habilidades Créditos ECTS, caracter
sociales y de comunicacién del Trabajo Social 6 ECTS, obligatoria
Rama: Ciencias sociales y juridicas

Lenguas en las que se imparte: castellano, cataldn

Unidad temporal: semestral
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ECTS por unidad temporal: primer curso-segundo semestre
Asignaturas
-Habilidades Sociales y Comunicacion Interpersonal: obligatoria, 6 ECTS, primer curso-segundo semestre,
castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Comprendery tomar conciencia que el proceso de comunicacidn esta inmerso en un sistema
social, las dimensiones del cual afectaran las formas de lenguaje que surgen en el intercambio.
2. Adquirir habilidades en la comunicacién interpersonal, porqué en todo proceso de relacién con la
comunidad, las personas y las instituciones, la interaccién se configura como un elemento basico.
3. Desarrollar estrategias de gestion de las emociones y los sentimientos en la relacion con los otros.
Contenido de la materia
Habilidades Sociales y Comunicacién Interpersonal:
La comunicacion: la palabra, el gesto y la representacion: concepto y perspectivas teodricas. El proceso
comunicativo. Elementos del proceso comunicativo. El entorno de la comunicacidn. Andlisis del contexto. La
comunicacion como contexto interpersonal. La comunicacion interpersonal como recurso para las relaciones
con las personas. Dimensiones y caracteristicas de la comunicacidn interpersonal: la funciéon interactiva e
interdependiente de la comunicacion. Identificacién de las reglas de oportunidad o inoportunidad del
contexto y los objetivos de la comunicacion interpersonal. El comportamiento y la comunicacion. Estilos de
comunicacion. Habilidades para la comunicacion.
Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE9, CE11, CE12, CE13

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesién magistral 40 27
Seminario 20 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesion magistral
Exposiciones, presentaciones
Atencién personalizada
Précticas a través delas TIC
Trabajos
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacién Ponderacion minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Trabajos 40,0 60,0

Datos Basicos de la Materia
Denominacién de la materia: Investigacion Créditos ECTS, caracter
aplicada al Trabajo Social 21 ECTS, obligatoria
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Lenguas en las que se imparte: castellano, cataldn
Unidad temporal: semestral y anual
ECTS por unidad temporal: segundo curso-primer trimestre, tercer curso-primer trimestre, anual
Asignaturas
-Técnicas Cualitativas de Investigacion Social. 6 créditos ECTS (150 horas) Obligatoria
-Técnicas Cuantitativas de Investigacion Social. 6 créditos ECTS (150 horas) Obligatoria
-Investigacidn social aplicada. 9 créditos ECTS (225 horas) Obligatoria
Resultados de aprendizaje
1.  Adquirir los conceptos basicos con los que las ciencias sociales abordan el andlisis de la estructura
social.
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Saber aplicar la metodologia y el conjunto de técnicas para el andlisis de los procesos sociales.
Conocer los fundamentos del método cientifico.

Conocer y disefar un proyecto de investigacidn social.

Identificar y saber evaluar temas de interés actual para la investigacion social.

Adquirir el manejo de las técnicas de recogida, codificacion y andlisis de datos referidos a la
investigacion social.

Saber elegir las técnicas mas adecuadas en funcion del proyecto de investigacion a desarrollar.
Saber trabajar en equipo en un proyecto de investigacion

Aplicar las TIC a la recogida codificacidn y analisis de datos.

10. Conocer los procesos basicos de una investigacion de orientacidn social y de caracter microsocial y
experimentar el uso de las metodologias y técnicas propias de la investigacion social

11. Disefar un proyecto de investigacion bien estructurado, coherente y realista

12. Identificar como objeto de estudio temas de interés actual y/o de fendmenos o realidades sociales
emergentes, adecuados tanto a los intereses personales del estudiante como a los intereses
profesionales.

13. Recoger, ordenar, tratar y analizar la informacién considerando diferentes aspectos: las perspectivas
de los participantes en la investigacion, los conceptos tedricos, los resultados de otras
investigaciones, las normativas legales, los procedimientos y condicionantes personales e
institucionales, etc.

14. Comprender el valor de la investigacidn social aplicada articulando una propuesta de intervencion
fundamentada en los resultados de la investigacion

Contenido de la materia

Técnicas cualitativas de investigacion social:

Introduccion: cuestiones conceptuales en el uso de la metodologia cualitativa. El trabajo de campo: los
estudios de comunidad. El acceso y las relaciones de campo. La negociacion del rol del investigador. La
observacion participante. Los registros: cuaderno y diario de campo. La entrevista. Tipologia y técnicas. El
método biografico. La informacidén documental y las técnicas audiovisuales. Organizar la informacion. Analisis
de los datos. El andlisis de contenidos. Presentacidn de datos: la escritura etnografica.
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Técnicas cuantitativas de investigacion social:
El método cientifico como guia para el conocimiento de la realidad social. Técnicas cuantitativas para el
analisis social. Elaboracién del cuestionario como instrumento de tipificacion de lo social. Sistematizacién de
la informacidon y creacion de matrices de datos. Anadlisis de datos obtenidos a través de cuestionario.
Elaboracion del informe final de investigacion.

Investigacion social aplicada:

Disefio y realizacién de una investigacion social de cardcter microsocial sobre temas sociales de interés actual
y/o fendmenos o realidades sociales emergentes donde recaen diferentes niveles de intervencién social.
Implica el disefio y fundamento de la investigacion, la administracion de los instrumentos de recogida de la
informacién, el tratamiento de la informacion y la exposicion y andlisis de los resultados obtenidos.
Elaboracion de lineas estratégicas de actuacion y/o elaboracion de un proyectote intervencion coherente que
se fundamente en los resultados de la investigacion.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE2, CE3, CE7, CE9, CE12

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacion Horas % presencialidad
Sesién magistral 80 15,2
Seminario 85 16,1

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesion magistral
Practicas a través de las TIC en aula informatica
Salidas de campo
Seminarios
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Trabajos
Atencion personalizada
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 30,0 50,0
Par.t|.C|paC|on en practicas y 10,0 30,0
actividades

Trabajos y estudios 30,0 50,0

Denominacion del médulo: El contexto institucional del Trabajo Social

Datos Basicos de la Materia
L . - . Créditos ECTS, cardcter
Denominacién de la materia: Servicios sociales . .
21 ECTS, obligatoria
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Lenguas en las que se imparte: castellano, cataldn
Unidad temporal: semestral
ECTS por unidad temporal: segundo curso-primero y segundo semestre, cuarto curso-primer semestre
Asignaturas
-Sistemas de Bienestar Social: obligatoria, 6 ECTS, segundo curso-primer semestre, castellano y catalan
-Estructura del Sistema de Servicios Sociales: obligatoria, 9 ECTS, segundo curso-segundo semestre,
castellano y catalan
-Servicios Sociales Comparados: obligatoria, 6 ECTS, cuarto curso-primer semestre, castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Conocer y comprender la estructura, organizacion y servicios y prestaciones de los diferentes
subsistemas de Bienestar Social.
2. Analizar lainfluencia de la Politica Social en la configuracidn de los diferentes sistemas de proteccion
social
3. Conocer y comprender los mecanismos de actuacion y modos de provisién de los diferentes
subsistemas de Bienestar Social y de los servicios sociales en el ambito espafiol i europeo y, en
concreto, en Catalufia.
4. Detectar los mecanismos de exclusion y discriminacidn en el acceso a la proteccién social, asi como
sus dispositivos compensatorios
5. Conocery comprender la naturaleza de los servicios sociales y los conceptos técnicos que se utilizan
en su concepcidn tedrica y aplicacion practica
6. Analizar comparativamente las diferentes regulaciones de los sistemas de servicios sociales de las
Comunidades Auténomas del ambito espafiol
7. Conocer y analizar la estructura y organizacion de los servicios sociales, asi como el conjunto de
dispositivos institucionales publicos y privados que configuran el sistema de servicios sociales en
Catalufia
8. Relacionar los elementos del sistema de servicios sociales con la realidad cotidiana y analizar la
intervencién técnica y las orientaciones de la politica social
Contenido de la materia
Sistemas de Bienestar Social:
Caracteristicas de los modelos ideoldgicos que orientan los sistemas de bienestar social. El objeto, los
mecanismos de actuacidn y modos de provision de los subsistemas de Bienestar Social: salud, educacion,
vivienda, garantia de ingresos, servicios sociales. Estructura general, organizacién y servicios y prestaciones
que integran los subsistemas en el ambito espafiol. Distribucidon competencial.

Estructura del Sistema de Servicios Sociales:

Las necesidades sociales y formas de respuesta. Origen y naturaleza de los servicios sociales. El sistema de
servicios sociales de Catalufia: normativa basica reguladora, principios rectores y derechos y deberes.
Estructura y organizacién del sistema: niveles de atencidn, prestaciones del sistema publico de servicios
sociales, organizacion territorial y distribucion de competencias de las administraciones. La planificacion de
los servicios sociales: criterios e instrumentos. La financiacién del sistema. La participacion de la iniciativa
privada: mecanismos de cooperacidn y colaboracién. Formulacién y evaluacién de programas sociales.

Servicios Sociales Comparados:
Los servicios sociales en el dmbito europeo: principios reguladores, modos y agentes de provision de las
prestaciones y servicios. Los servicios sociales en el Estado de las Autonomias. Marco normativo bdasico
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regulador de los servicios sociales de las Comunidades Autdnomas del estado espafiol: principios reguladores,
servicios y prestaciones, distribucidon de competencias entre las administraciones, financiacion e instrumentos
de planificacién.

Observaciones

Requisitos

Sin requisitos

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE2, CE3, CE4, CES5, CE9, CE11

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesién magistral 120 27
Seminario 60 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesion magistral
Seminarios
Debates
Exposiciones, presentaciones
Practicas
Trabajos
Atencion personalizada
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Par.t|.C|paC|on en practicas y 20,0 40,0
actividades

Trabajos y estudios 10,0 30,0

Datos Basicos de la Materia
Denominacion de la materia: Politica social Créditos ECTS, caracter
12 ECTS, mixta
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: semestral
ECTS por unidad temporal: primer curso-segundo semestre
Asignaturas
-Politica social: obligatoria, 6 ECTS, primer curso-segundo semestre, castellano y catalan
-Politica de igualdad de género: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Reconocer la politicas publicas actuales que conforman el actual Estado del Bienestar
2. Facilitar el andlisis de la situacion actual y de los retos de futuro para nuestra sociedad del
bienestar
3. Conocery analizar las desigualdades sociales por razéon de género
4. Disefiar la estructura de las politicas de igualdad de género
Contenido de la materia
Politica Social:
Origenes de los Estados del bienestar en Europa. Modelos de Estado del bienestar en términos comparativos.
El despliegue de las politicas publicas sectoriales. Sistemas de proteccion y de seguridad social en Espaia y
Europa.
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Politicas de Igualdad de género:

Desigualdad de género y politicas de igualdad. Las politicas de género en Europa y Espafia. Diagndstico de la

situacion social de las mujeres. La perspectiva de género en los proyectos de intervencion social.
Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE2, CE4, CE5
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT7

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidon magistral 80 27
Seminario 40 13

Metodologias docentes
Sesidon magistral
Exposiciones, presentaciones
Resolucién de problemas
Trabajos

Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Trabajos 20,0 40,0
Exposiciones orales 10,0 30,0

Denominacién del mddulo: Procesos y problemas sobre los que actta el Trabajo Social

Datos Basicos de la Materia

Denominacion de la materia: Desarrollo Créditos ECTS, caracter
humano en el ciclo vital y el medio social 30 ECTS, mixta

Rama: Ciencias sociales y juridicas

Lenguas en las que se imparte: castellano, cataldn

Unidad temporal: semestral

ECTS por unidad temporal: tercer curso-primer semestre

Asignaturas

-Psicologia Evolutiva y Familiar: obligatoria, 6 ECTS, tercer curso-primer semestre, castellano y catalan
-Sociologia de la Juventud: optativa, 6 ECTS

-Trabajo Social en Familia e Infancia: optativa, 6 ECTS

-Trabajo Social Gerontolégico: optativa, 6 ECTS

-Trabajo Social en el Ambito Educativo: optativa, 6 ECTS

Resultados de aprendizaje
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1. Conocer los principales contenidos de las teorias del desarrollo.
Diferenciar las caracteristicas basicas de cada etapa evolutiva.

3. Analizar dimensiones socioldgicas que configuran la realidad social de la juventud (estructura

social, clase social, género y etnia).
4.  Analizar los diferentes modelos de transicidn de la juventud a la etapa adulta.
5. Analizar las necesidades y contextos familiares para detectar situaciones de riesgo.

6. Conocer los programas y recursos que dirigidos a la prevencion e intervencién en los ambitos de

infancia y de la familia.
7. Conocer e identificar los recursos sociosanitarios relacionados con la tercera edad.

8. Utilizar los instrumentos de analisis, intervencion y evaluacién social necesarios para resolver

situaciones relacionadas con las personas mayores.
9. Evaluar de forma critica los textos y lecturas que se trabajen en las asignaturas.
10. Conocery comprender la multidimensionalidad de los procesos sociales.

11. Identificar factores de riesgo del entorno, que afectan al aprendizaje y al desarrollo educativo del

alumno.

12. Conocer los servicios educativos y de la comunidad que favorecen el correcto y pleno desarrollo

educativo del alumnado.
Contenido de la materia
Psicologia Evolutiva y Familiar:
Introduccion conceptual a la Psicologia evolutiva y del desarrollo. Las diferentes teorias de la Personalidad y
del Desarrollo. Desarrollo cognitivo y aprendizaje en las diferentes etapas de la vida. Desarrollo de la
personalidad en las diferentes etapas de la vida. Desarrollo social: familia, compafieros y escuela.

Sociologia de la Juventud:

La construccién social de la realidad: aproximacidn al concepto de juventud. Cultura juvenil: valores, ocio y
comportamiento de los/as jovenes. Transicién de la juventud a la edad adulta. Formacion y juventud. La
transicion de los/as jovenes al mercado laboral.

Trabajo Social en Familia e Infancia:

Marco legal sobre infancia y adolescencia. Los Servicios Sociales de Atenciéon Especializada. Las medidas
administrativas en la atencidn a la infancia y la adolescencia: la aplicacién desde los Equipos de Atencion a la
Infancia y adolescencia (EAIA). La intervencidn en crisis y proceso de acogida de urgencia: cuando considerar
que un caso es urgente.

Trabajo Social Gerontoldgico:

Aproximacién al proceso del envejecimiento desde las dimensiones: bioldgica, psicoldgica y sociocultural.
Diferentes aproximaciones tedricas. Politicas sociales destinadas a adultos mayores en Catalufia, Espafiay la
UE. Envejecer en el siglo XXI. El trabajo, la jubilacidn y el tiempo libre. Servicios sociales y sanitarios dirigidos
a los mayores. El papel del trabajador/a social en el ambito gerontoldgico.

Trabajo Social en el Ambito Educativo:

Contextualizacién y conceptos claves del Trabajo Social en Educacién. Legislacion y Sistema de Educacion
Inclusiva. Los Servicios Educativos y el rol asesor del Equipo de Asesoramiento Psicopedagdgico. La
transformacidn social desde la orientacion y el acompafiamiento a las familias, a los centros educativos y el
entorno del alumnado. Trabajo en red y comunitario. Valoracion del riesgo social del alumnado e intervencién
en situaciones de urgencia. El rol de la Trabajadora Social en las comisiones sociales.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE1, CE2, CE9, CE12, CE13, CE17

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidn magistral 200 27
Seminario 100 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
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Sesion magistral
Exposiciones, presentaciones
Resolucién de problemas
Atencién personalizada
Trabajos

Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacién Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Trabajos 20,0 40,0
Exposiciones orales 10,0 30,0

Datos Basicos de la Materia

Denominacion de la materia: Estructura, Créditos ECTS, caracter

desigualdad y exclusion sociales 30 ECTS, optativa

Rama: Ciencias sociales y juridicas

Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan

Unidad temporal: semestral

ECTS por unidad temporal: -

Asignaturas

-Culturas y Sistemas Simbodlicos: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan

-Pensamiento Social Contemporaneo: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan

-Solidaridad y Cooperacidn Internacional: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan

-Migraciones y Diversidad Cultural: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan

-Los Papeles del Género: Desigualdad, Diferencia y Diversidad: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan

Resultados de aprendizaje
1. Identificar las principales corrientes de pensamiento contemporaneo en que se fundamentan las

actuales politicas sociales y las estrategias de intervencion social.

Conocer los conceptos basicos de la cooperacion internacional.

Conocer los instrumentos y los actores de la cooperacién internacional.

Identificar los procesos migratorios en el contexto de las sociedades globalizadas.

Conocer las situaciones de diversidad cultural, la multiculturalidad y el abordaje de sus

problematicas.

6. Presentar las diferencias conceptuales entre las nociones de sexo y género pera poder percibir las
consecuencias ideoldgicas

7. Discutir las diferentes perspectivas tedricas presentes en el abordaje de les diferencias de género.

8. Conocer las bases ideoldgicas y socio-econdmicas del actual sistema de géneros en la sociedad
occidental.

9. Aportar una perspectiva comparativa intercultural a la explicacion y comprension de la
problematica de los papeles sociales de género.

10. Situar el analisis de la problematica de género en el marco mas amplio y contextual de las
diferencias étnicas y de clase.

11. Realizar una aproximacion transcultural al conocimiento y analisis de los sistemas econdmicos,
sociopoliticos y simbdlicos que configuran los sistemas socioculturales.

12. Interpretar los sistemas culturales como sistemas simbdlicos y su papel en la comunicacion
intercultural.

13. Comprender y relativizar los sistemas de creencias como elementos de la organizacion social y
como factores de construccion de la realidad social.

14. Entender el debate de la sociedad multicultural sobre el papel de la religién y los sistemas de
creencias en las formas de vida.

ukwnN

15. Asumir las ventajas e inconvenientes del relativismo cultural aplicado a la intervencién social.
Contenido de la materia
Culturas y Sistemas Simbolicos:
El simbolo como objeto de estudio: el hombre como animal simbdlico. Las culturas son sistemas de simbolos.
Las cosmovisiones y la comunicacidn intercultural. Las religiones y los sistemas de creencias: sistemas
normativos y sistemas simbdlicos. Sociedades multiculturales y el conflicto religioso. La democracia y el
laicismo.

Pensamiento Social Contemporaneo:
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La teoria politica de la revolucidn francesa. El pensamiento premarxista y liberal. Marx (1818-1883): la teoria
del desarrollo capitalista y la utopia comunista. Weber i I'esperit del capitalismo.Tercer mundo y la teoria del
desarrollo y la dependencia. Modernizaciéon y mercantilizacién. La caida del comunismo y el proceso de
globalizacion. Sociedad postindustrial y postmodernismo. Capitalismo, socialismo, teoria social i globalizacién.

Solidaridad y Cooperacion Internacional:

Globalizacién y desigualdad en el ambito internacional. El marco general de la cooperacién al desarrollo. La
cooperacion internacional en materia humanitaria.Actores e instrumentos de la cooperacion. La politica
espafiola de cooperacién. Las ONGs de cooperacion.

Migraciones y Diversidad Cultural:

Procesos migratorios, diversidad cultural y desigualdad social. Identidad, etnicidad y nacionalismo.La
incorporacion de la diferencia cultural: asimilacién, multiculturalismo e interculturalidad. Politicas migratorias
en Europa y Espafia. Las politicas de la multiculturalidad: los Estados multiculturales. Globalizacién,
transnacionalismo y codesarrollo.

Los Papeles de Género: Desigualdad, Diferencia y Diversidad:

Elementos tedrico-conceptuales: Sexo, género y amor en el occidente industrial-capitalista. Del presente al
futuro: constataciones, sintomas y proyecciones del actual sistema de géneros.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE1, CE2, CE7, CE11, CE1

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacion Horas % presencialidad
Sesién magistral 200 27
Seminario 100 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesion magistral
Seminarios
Debates
Exposiciones, presentaciones
Practicas
Trabajos

Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 50,0 70,0
Par.tl_upauon en practicas y 10,0 30,0
actividades

Trabajos y estudios 10,0 30,0

Datos Basicos de la Materia

Denominacién de la materia: Antropologia Créditos E(;T.S’ caracter
12 ECTS, basica

Rama: Ciencias sociales y juridicas

Materia Basica: Antropologia

Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan

Unidad temporal: semestral

ECTS por unidad temporal: primer curso-primer semestre

Asignaturas

-Antropologia Social y Cultural: basica, 6 ECTS, primer curso-primer semestre, castellano y cataladn
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-Marginacion y Exclusion Social: basica, 6 ECTS, primer curso-primer semestre, castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Adquirir los conceptos basicos con los que la antropologia social y cultural aborda el andlisis de la
realidad social.
2. Aplicar la metodologia y el conjunto de técnicas con los que la antropologia social y cultural
aborda el estudio de los sistemas socioculturales.
3. Identificar las escuelas y corrientes tedricas y académicas en las que se ha desarrollado la
antropologia social y cultural.
4. Realizar una aproximacién transcultural al conocimiento y andlisis de los sistemas econémicos,
sociopoliticos y simbdlicos que configuran los sistemas socioculturales.
5. Adquirir los conceptos basicos con los que las ciencias sociales abordan el andlisis de la estructura
social y de los sistemas de desigualdad social, marginacién y exclusion.
6. Aplicar la metodologia y el conjunto de técnicas para el andlisis de la sociedad actual y de los
procesos de desigualdad social: los indicadores de desigualdad.
Contenido de la materia
Antropologia Social y Cultural
Introduccion a los conceptos basicos de la antropologia social y cultural. La reflexiéon antropoldgica y el
nacimiento de la antropologia como ciencia: principales escuelas y tendencias tedricas. El método de la
antropologia y las técnicas de investigacidn y analisis. El analisis transcultural de los sistemas econdmicos. La
aportacion de la Antropologia Econdmica al estudio de los sistemas socioculturales. El estudio de la familia y
el parentesco como sistemas de organizacion social y como sistemas culturales. El estudio transcultural de la
complejidad sociopolitica. Tipos de organizacion politica y sistemas socioculturales. La construccién simbdlica
de las sociedades

Marginacion y Exclusién Social

Recursos conceptuales para la definicién socioldgica de la marginacién: marginacién y marginalidad, exclusién,
identidad, control social, despersonalizacion, cultura y subcultura, desviacién, vulnerabilidad, desafiliacion. La
definiciéon de la realidad como problema. La construccidon cultural de la marginacidn. Les diferentes
perspectivas de analisis de la marginacion: histérico-institucional, procesual y estructural. Teorias sociales
para el estudio de la marginacidon y la exclusién: La desviacién social. Criminologia y positivismo.
Funcionalismo y anomia social. La Escuela de Chicago y las subculturas: la teoria de la asociacién diferenciada.
La teoria de la reaccion social: etiquetamiento y carrera desviada. Enfoques antropolégicos: simbolismo y
marginacion. La intervencidn social ante situaciones de marginacion y exclusién.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE1, CE2, CE7, CE11

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidn magistral 80 27
Seminario 40 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesidon magistral
Seminarios
Debates
Exposiciones, presentaciones
Resolucién de problemas
Atencién personalizada
Trabajos
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacién Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 50,0 70,0
Parltlfnpauon en practicas y 10,0 30,0
actividades
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Trabajos y estudios 10,0 30,0

Datos Basicos de la Materia
Denominacién de la materia: Sociologia Creditos ECT.S' cardcter
12 ECTS, basica
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Materia Basica: Sociologia
Lenguas en las que se imparte: castellano, cataldn
Unidad temporal: semestral
ECTS por unidad temporal: Primer curso, segundo semestre y segundo curso-primer semestre
Asignaturas
-Sociologia: basica, 6 ECTS, primer curso-segundo semestre, castellano y catalan
-Estructura de la Poblacion y Desigualdad Social: basica, 6 ECTS, segundo curso-primer semestre, castellano
y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Identificar los modelos tedricos y académicas que han desarrollado las ciencias sociales para el
estudio de la estructura social, la desigualdad y la exclusion social.
Estudiar las instituciones sociales y los procesos de institucionalizacion de la sociedad.
Valorar las transformaciones sociales en clave global.
Utilizar las fuentes estadisticas demograficas.
Analizar la estructura demografica de la poblacién.
Conocer las explicaciones tedricas sobre el andlisis de la pobreza y los instrumentos para su
medicidn.
7. Comprender y relativizar los sistemas de creencias como elementos de la organizacion social y
como factores de construccién de la realidad social.
Contenido de la materia
Sociologia
Conceptos fundamentales para el analisis de la estructura social. Interpretaciones teérico-analiticas sobre la
sociedad y la estructura social. Estratificacion, clases sociales y desigualdades en las sociedades avanzadas.
Métodos e instrumentos para el andlisis de la estructura social.
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Estructura de la poblacion y Desigualdad Social

Las fuentes estadisticas para el estudio de la estructura de la poblacidn. El andlisis de la estructura de la
poblaciéon: sexo, edad, envejecimiento y otras caracteristicas demograficas. Los fenédmenos demograficos:
mortalidad. natalidad y fecundidad y movimientos migratorios. Conceptos para la explicacion de la
desigualdad y la pobreza. Diferentes tipos de medicion de la pobreza. La pobreza a nivel comparado:
Catalufia, Espafia y Europa.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE2, CE7, CE11, CE13

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidn magistral 80 27
Seminario 40 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesion magistral
Seminarios
Debates
Exposiciones, presentaciones
Précticas
Trabajos
Atencién personalizada
Sistema de evaluacion
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Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima

Pruebas objetivas 50,0 70,0
Par.t|.C|paC|on en practicas y 10,0 30,0
actividades

Trabajos y estudios 10,0 30,0

Datos Basicos de la Materia
Denominacion de la materia: Psicologia Créditos E,C.TS’ caracter
6 ECTS, basica

Rama: Ciencias sociales y juridicas

Materia Basica: Psicologia

Lenguas en las que se imparte: castellano, cataldn

Unidad temporal: semestral

ECTS por unidad temporal: primer curso-primer semestre

Asignaturas

-Psicologia Social: basica, 6 ECTS, primer curso-primer semestre, castellano y catalan

Resultados de aprendizaje
1. Adoptar una perspectiva psicosocial al desarrollo del ejercicio profesional.
2. Conocer los principales contenidos de las teorias del desarrollo.

Contenido de la materia

Psicologia Social

El concepto de Psicologia social. La construccion del mundo social. Actitudes e influencia social. Los grupos:

procesos y estructura. Estereotipos, prejuicios y discriminacion.
Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE1, CE 9, CE 12, CE 16, CE 17

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidn magistral 40 27
Seminario 20 13

Metodologias docentes
Sesion magistral
Exposiciones, presentaciones
Resolucién de problemas
Trabajos
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Trabajos 40,0 60,0

Datos Basicos de la Materia
Denominacion de la materia: Educacion Créditos ECTS, caracter
6 ECTS, basica
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Materia Basica: Educacion
Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: semestral
ECTS por unidad temporal: primer curso-segundo semestre
Asignaturas
-Pedagogia Social: basica, 6 ECTS, primer curso-segundo semestre, castellano y cataladn
Resultados de aprendizaje
1. Adoptar una perspectiva psicosocial al desarrollo del ejercicio profesional.
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2. Aplicar la orientacion pragmatica y directamente relacionada con las diferentes realidades
socioeducativas en la intervencion profesional futura.
Contenido de la materia
Pedagogia social
Origenes y evolucién de la Pedagogia Social. Perspectivas cientifica e historica.
Pedagogia Social y Estado del Bienestar. La Educacidn Social como actividad profesional cualificada.
Nuevas formas de exclusidn social. Las fronteras de la Pedagogia Social.
Nuevas formas de integracion social. La colonizacién de las conciencias por los medios de comunicacién.
Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE1, CE 9, CE12, CE13, CE16, CE17

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidon magistral 40 27
Seminario 20 13

Metodologias docentes
Sesion magistral
Exposiciones, presentaciones
Resolucién de problemas
Trabajos

Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Trabajos 40,0 60,0

Datos Basicos de la Materia
Denominacion de la materia: Salud, Créditos ECTS, caracter
dependencia y vulnerabilidad social 36 ECTS, optativa
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: semestral
ECTS por unidad temporal: -
Asignaturas
-La Dependencia como Contexto de Intervencion Social: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan
-Trabajo Social y Discapacidad: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan
-Trabajo Social en el Sistema Sanitario: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan
-Intervencién Social en el Ambito de las Adicciones: optativa, 6 ECTS, castellano y cataldn
-Trabajo Social y Trastornos Mentales: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan
-Espacios de Intervencion con Violencia de Género: optativa, 6 ECTS, castellano y cataldn
Resultados de aprendizaje
1. Comprendery analizar las situaciones de dependencia como espacios de intervencion social.
2. Ser capaz de identificar y valorar las necesidades sociales relacionadas con los problemas de salud
y su repercusion en la vida de las personas afectadas.
3. Identificar e implementar las estrategias de atencidn y apoyo a las personas afectadas por un
problema de salud o dependencia.
4. Saber analizar y evaluar el impacto de la desigualdad y la discriminacion en el trabajo con
personas en contextos problematicos.
5. Saber detectar e intervenir en los conflictos de género cuando puedan ser causa de violencia.
Contenido de la materia
La dependencia como contexto de intervencién social
Construccion y analisis de la dependencia. Los colectivos con dependencia: modelos de intervencion social en
clave de mejora de la autonomia. Analisis del entorno social y familiar de las situaciones de dependencia,
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como espacios de intervencion social. Técnicas y estrategias de intervencion con personas en situacion de
dependencia. Dispositivos de atencidon y prestaciones para personas con dependencia.

Trabajo social y discapacidad

Conceptos basicos relacionados con la discapacidad. Clasificacion internacional del funcionamiento,
discapacidad y salud (CIF). Actitudes sociales y profesionales ante la discapacidad. La familia y el entorno de
las personas con discapacidad. Técnicas y estrategias de intervencidon con personas con discapacidad.
Dispositivos de atencidn y prestaciones para personas con discapacidad.

Trabajo social en sistema sanitario

Concepto de salud. Origen y evolucién del Trabajo Social como dmbito de intervencidn. El sistema publico de
salud. El Trabajador Social en los equipos de salud. Técnicas y estrategias de intervencion en el ambito de la
salud. Dispositivos de atencion y prestaciones.

Intervencion social en el ambito de las adicciones
Modelos explicativos de las adicciones. Tipologia de adicciones. La dimension social como generadora i
reparadora de situaciones de adiccidn. Técnicas y estrategias de intervencion. Dispositivos de atencién.

Trabajo social y trastornos mentales

El trastorno psiquico y su dimensién social. Fundamentos de psicopatologia. Caracteristicas clinicas de
los principales trastornos mentales. La red de servicios especializados. Abordaje psicosocial del trastorno
mental: técnicas, estrategias. Servicios y prestaciones.

Espacios de intervencién con violencia de género

Construccion del género. Relaciones de género y estructuras de poder. Sentido y significacion de la violencia
de género. El abordaje psicosocial de la violencia de género, desde espacios interdisciplinares. Dispositivos de
actuacion.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE4, CE9, CE11, CE17

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidon magistral 240 27
Seminario 120 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesidon magistral
Exposiciones, presentaciones
Debates
Atencion personalizada
Trabajos
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Trabajos 40,0 60,0

Datos Basicos de la Materia

L . , Créditos ECTS, caracter

Denominacién de la materia: Economia .
6 ECTS, optativa

Rama: Ciencias sociales y juridicas

Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan

Unidad temporal: semestral

ECTS por unidad temporal: -

Asignaturas
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-Elementos de Economia: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Conocer los mecanismos econdmicos relacionados con la generacion y distribucidn de renta y
riqueza.
2. Analizar el concepto de pobreza desde una perspectiva econémica.
Contenido de la materia

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE2, CE13

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidn magistral 40 27
Seminario 210 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesidon magistral
Exposiciones, presentaciones
Atencion personalizada
Trabajos
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Trabajos 40,0 60,0

Denominaciéon del médulo: Herramientas legales y organizativas para el trabajo social
Datos Basicos de la Materia

Denominacion de la materia: Derecho Créditos ECTS, caracter

12 ECTS, basica

Rama: Ciencias sociales y juridicas

Materia Basica: Derecho

Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan

Unidad temporal: semestral

ECTS por unidad temporal: segundo curso-primero y segundo semestre

Asignaturas

-Constitucion y Administracion Publica: basica, 6 ECTS, segundo curso-primer semestre, castellano y catalan

-Derechos Sociales: basica, 6 ECTS, segundo curso, segundo semestre, castellano y catalan

Resultados de aprendizaje

Conocer y distinguir los conceptos juridicos fundamentales, especialmente en el ambito de los derechos

subjetivos

Conocer e interpretar las normas constitucionales y la estructura institucional del Estado y de la Generalitat

de Catalunya.

Conocer algunas instituciones basicas del Derecho Administrativo relacionadas con los ambitos de

intervencion del trabajador social.

Buscar informacién en diversas fuentes (bases de datos, bibliografia...) sobre dichas instituciones y analizarla

y aplicarla para solucionar los diferentes supuestos planteados

Adquirir herramientas de interpretacion de la vida politica y juridica

Redactar escritos basicos de caracter juridico.

Contenido de la materia

Derechos sociales

Los derechos sociales como derechos humanos y como derechos fundamentales. Derechos sociales y

necesidades basicas. La igualdad y la libertad. Las garantias y el reconocimiento de los derechos sociales: su

exigibilidad. El derecho a una alimentacion adecuada. Derechos habitacionales: el derecho a una vivienda



adecuada. Los derechos del ambito cultural y educativo. Derecho al medio ambiente y calidad de vida.
Derechos sociales de los inmigrantes: ciudadania y exclusion.

Constitucion y Administracion publica

Constitucion Espafiola de 1978. Instituciones del Estado. Derechos Fundamentales. La actividad prestacional
o de servicio publico. La actividad de fomento. En especial la subvencion. El acto administrativo. El
procedimiento administrativo y el control de la Administracion.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE3, CES
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT7

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidon magistral 80 27
Seminario 40 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesidon magistral
Estudios previos
Seminarios
Debates
Exposiciones, presentaciones
Resoluciéon de problemas en aula ordinaria
Précticas a través de las TIC
Trabajos
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacién Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Par4t|.C|paC|on en practicas y 25,0 45,0
actividades

Trabajos y estudios 5,0 25,0

Datos Basicos de la Materia
Denominacién de la materia: Derecho y Créditos ECTS, caracter
ciudadania 21 ECTS, mixta
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: semestral
ECTS por unidad temporal: segundo curso- segundo semestre vy tercer curso-primer semestre
Asignaturas
-Persona, Familia y Extranjeria: obligatoria, 9 ECTS, segundo curso-segundo semestre, castellano y catalan
-Derecho Laboral y Penal: obligatoria, 6 ECTS, tercer curso-primer semestre, castellano y catalan
-Justicia Penal Juvenil: optativa, 6 ECTS, castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Conocer algunas instituciones basicas del Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, del
Derecho Penal de adultos y menores y del Derecho Penitenciario relacionadas con los dmbitos de
intervencién del trabajador social.
2. Conocer los conceptos basicos del Derecho de extranjeria y la familia, asi como situaciones
juridicas en la familia con elemento de extranjeria.
3. Conocery comprender las normas basicas que regulan el estatus personal y familiar, y diferenciar
las diferentes instituciones civiles de proteccion de la persona.

86



4. Buscar informacion en diversas fuentes (bases de datos, bibliografia...) sobre dichas instituciones
y analizarla y aplicarla para solucionar los diferentes supuestos planteados
5. Conocer y gestionar los procedimientos de actuacién que afectan al extranjero y a la familia.
6. Analizar, argumentar y resolver las situaciones practicas que se planten en torno a la proteccién
personal.
7. Redactar escritos basicos de caracter juridico.
Contenido de la materia
Derecho Laboral y Penal
El Derecho del Trabajo. Contratacion laboral. Derecho de la Seguridad Social. Prestaciones. Derecho
penitenciario. La intervencidn del trabajador social en el ambito penitenciario

Justicia Penal Juvenil
Aproximacion juridica y criminolégica a los problemas de la delincuencia juvenil. Anélisis de la ley penal del
menor.

Persona, Familia y Extranjeria

Personalidad civil. Persona fisica. Matrimonio y sus efectos personales y patrimoniales. Otras situaciones de
convivencia. Mediacion familiar. Filiacidn. Instituciones de proteccion de la persona, Régimen juridico del
extranjero y sus relaciones familiares. Derecho de extranjeria: extranjeros y régimen juridico aplicable,
derechos de los extranjeros en Espafa, familia y extranjeria; entrada, permanencia y opciones laborales.
Régimen privado y relaciones familiares extranjeras: documentos, proteccion juridica del menor inmigrante,
matrimonios y crisis matrimoniales con elemento de extranjeria.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE3, CES, CE17

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidon magistral 140 27
Seminario 70 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesidon magistral
Estudios previos
Resoluciéon de problemas en aula ordinaria
Practicas a través de las TIC
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 40,0 60,0
Par.t|.C|paC|on en practicas y 25,0 45,0
actividades

Trabajos y estudios 5,0 25,0

Datos Basicos de la Materia

Denominacion de la materia: Gestién de Créditos ECTS, caracter

organizaciones 6 ECTS, obligatoria

Rama: Ciencias sociales y juridicas

Lenguas en las que se imparte: castellano, cataldn

Unidad temporal: semestral

ECTS por unidad temporal: cuarto curso-primer semestre

Asignaturas

-Gestion y Liderazgo de Organizaciones de Servicios Sociales: obligatoria,6 ECTS, cuarto curso-primer
semestre, castellano y catalan
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Resultados de aprendizaje
1. Comprender el mundo de las organizaciones y las diferentes estructuras organizativas
2. Conocer los elementos del funcionamiento de las organizaciones de servicios publicos y privados y
la aportacion de diferentes enfoques a la gestidn, el liderazgo y la calidad sociales publicas y
privadas.
3.  Adquirir capacidades de participacién en la gestidn y direccion de las instituciones y conocer las
formas de aplicacion y control de la gestion de cambios en las organizaciones.
4. Conocer y manejar los procesos de creacion de estructuras organizativas.
Contenido de la materia
Gestion de Organizaciones
Gestion y liderazgo de organizaciones de servicios sociales: Las organizaciones como formaciones sociales
complejas y plurales. Teorias de las organizaciones: teorias estructurales y teorias orientadas al
comportamiento. Las organizaciones como sistemas de significados compartidos. La cultura organizacional.
Configuraciones estructurales de las organizaciones. La direccion estratégica de las organizaciones. El
liderazgo. La gestidn del cambio. La gestidn de los recursos humanos. La gestion econdmica y financiera.
Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE3, CE12, CE14, CE16

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidn magistral 40 27
Seminario 40 13

Metodologias docentes
Actividades introductorias
Sesion magistral
Practicas
Trabajos
Atencién personalizada
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 30,0 50,0
Par.t|_C|paC|on en practicas y 20,0 40,0
actividades

Trabajos y estudios 20,0 40,0

Denominacion del médulo: Habilidades profesionales y universitarias

Datos Basicos de la Materia
Denominacion de la materia: Habilidades del Créditos ECTS, caracter
trabajador social 6 ECTS, basica
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Materia Basica: Otras-habilidades del trabajador social
Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: semestral
ECTS por unidad temporal: primer curso-primer semestre
Asignaturas
- Habilidades del Trabajador Social: basica, 6 ECTS, primer curso-primer semestre, castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Conocer los aspectos basicos de la formacidn universitaria de un graduado en Trabajo Social y las
caracteristicas basicas del Trabajador Social como profesional, incluidas sus salidas profesionales.
2. Conocer los textos basicos para la disciplina.
Conocer las caracteristicas basicas del lenguaje profesional.
4. Aplicar las técnicas de interpretacion e identificacién de problemas sociales.

w
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5. Utilizar las técnicas de estudio, investigacidn, trabajo y comunicacién bdsicas para un Trabajador
Social.
Contenido de la materia
La formacién universitaria del Trabajador Social. El Trabajador Social como profesional. Aproximacién a los
textos bdsicos de la disciplina. La investigacidn aplicada a las ciencias sociales. Las técnicas de trabajo y
estudio. La comunicacidn en el contexto del Trabajo Social.
Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE2, CE7, CE13
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT1, CT2, CT5

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidon magistral 40 27
Seminario 20 13

Metodologias docentes
Sesidon magistral
Resoluciéon de problemas en aula ordinaria
Précticas a través de las TIC
Trabajos
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas objetivas 30,0 50,0
Problemas realizados en aula 'y
através de las TIC

Trabajos 0,0 20,0

40,0 60,0

Denominaciéon del mddulo: Practicas y trabajo de fin de grado
Datos Basicos de la Materia
Créditos ECTS, caracter

Denominacién de la materia: ,
18 ECTS, practicas externas

Practicas Externas

Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: anual
ECTS por unidad temporal: anual-cuarto curso
Asignaturas
-Practicum de Intervencion: practicas externas, 18 ECTS, anual-cuarto curso, castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Analizar la naturaleza de las relaciones entre profesionales y los usuarios y las potencialidades y
dificultades que les marcan.
2. Contribuir a que el estudiante conozca el campo de accion profesional y la comunidad usuaria del servicio.
Transferir y relacionar los conceptos aprendidos al campo de la accidn profesional.
4. Conocery aplicar los recursos humanos, institucionales, legales, comunitarios existentes asi como la
relaciéon que mantienen entre ellos.
5. Desarrollar la capacidad de andlisis de la realidad social para poder plantear estrategias de intervencién
adecuadas al contexto.
6. Comprender y operar en el saber practico del campo de accidn de las practicas.
Aplicar los elementos fundamentales de la metodologia de la intervencion.
8. Desarrollar y adquirir las destrezas y capacidades basicas para gestionar y resolver los conflictos propios
del ejercicio profesional.
Contenido de la materia
Esta asignatura se caracteriza por un conjunto de actividades orientadas a un aprendizaje basado en la accién y la
experiencia y ha de permitir la apropiacidon e integracion de destrezas y conocimientos propios del operar
profesionalmente. Los contenidos incluyen la lectura y elaboracién de documentacidn profesional especifica,
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realizacion de entrevistas, visitas a domicilio. Visitas a otras instituciones afines o recursos especificos. Participar en
reuniones de trabajo, de equipo interdisciplinario. Participar en experiencias de grupo y en actividades comunitarias.
Analisis y resolucién de casos y situaciones a través de planes de trabajo individual, grupal o comunitario. Elaboracién
del dossier de practicas.

El practicum debe de acercar al estudiante al campo de la accidn profesional y ha de permitir, entre otras actividades,
descubrir, analizar y comprender los contextos y los procesos de intervencion social acompafiados por un trabajador
social experimentado en su contexto organizativo. El practicum debe de desarrollarse en servicios o entidades en las
que se prestan servicios de trabajo social, reconocidos como centros colaboradores para la formacidn en practicas,
por las Universidades mediante convenios.

Observaciones

Requisitos

Competencias

COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE1, CE2, CE4, CE5, CE6, CE7, CE8, CE9, CE10, CE11, CE12, CE13, CE14, CE15, CE16, CE17
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT3, CT4, CT6, CT7

Actividades formativas

Actividades formativas
Denominacién Horas % presencialidad
Trabajo tutorizado 25 5,5
Metodologias docentes

Metodologias docentes
Seminario de introduccion a las practicas
Practicas externas de campo
Trabajos
Seminario de supervisién y seguimiento
Atencion personalizada
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Ejecucion de las practicas 40,0 60,0
Sem|.na.r|o de supervision y 15,0 35,0
seguimiento
T j | i6

rabajo.s y elaboracién de una 15,0 35,0
memoria

Datos Basicos de la Materia
Créditos ECTS, caracter

Denominacién de la materia: 6 ECTS, trabajo de fin de grado

Trabajo de fin de grado

Lenguas en las que se imparte: castellano, cataldn
Unidad temporal: semestral
ECTS por unidad temporal: cuarto curso-segundo semestre
Asignaturas
-Trabajo de Fin de Grado: trabajo de fin de grado, 6 ECTS, cuarto curso-segundo semestre, castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Ordenar, recoger tratar y analizar la informacién teniendo en cuenta a los participantes, incorporando la
teoria, las disposiciones juridicas, los recursos disponibles y los procedimientos institucionales.
2. Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencidn social y planear de manera negociada una
serie de acciones a seguir.
3. Comprometerse en la reflexion sobre su comportamiento y ser capaz de modificarlo a la luz de la
experiencia de identificar y someter a revision sus limites personales y profesionales.
4. Programar su propio trabajo priorizandolo y cumpliendo con sus obligaciones profesionales con actitud
de revisién de su propio hacer.
5. Sintetizar, sistematizar y analizar su propia practica y asi contribuir a la promocién y difusién de las
buenas practicas.
6. Revisar e interiorizar a partir de la supervision su practica.
7. Presentar conclusiones verbalmente y por escrito de forma estructurada y adecuada a la audiencia para
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la que han sido preparadas.
8. Elaborar informes y trabajos académicos y profesionales utilizando diversas técnicas incluidas las
tecnologias de la informacidn y lacomunicacion
9. Interiorizar y apreciar la capacidad de gestionar dilemas éticos o deontoldgicos, puede identificarlos y
disefar estrategias de superacion, evaluando los resultados obtenidos.
Contenido de la materia
El trabajo fin de grado podra derivar de las actividades desarrolladas en las asignaturas: practicum de intervencion e
investigacion social aplicada. Asi mismo el estudiante podra conectar su trabajo fin de grado con el programa de
aprendizaje y servicio (APS) de la Universitat Rovira i Virgili. En todo caso el estudiante deberad demostrar su capacidad
para la elaboraciéon de un informe o proyecto y su exposicién y defensa en publico.

Disefio de un proyecto de intervencidn social o una sistematizacién de una experiencia de intervencién profesional de
Trabajo social. Informe de un analisis de situacién o contexto social.

Los trabajos de fin de grado se realizaran entorno a lineas tematicas o de colectivos objeto de intervencidon del trabajo
social, en cuya definicidn se han tenido en cuenta los actuales campos de lineas de practicas externas: atencion
primaria o servicios sociales de base. Intervenciéon individual, intervencion familiar. Promocidn o intervencion
comunitaria. Intervencion en grupo. Educacion social, Ocupacion, Salud y sanidad, Drogodependencias, justicia,
Violencia contra las mujeres, migraciones, Genero- mujer, Infancia —adolescencia, Juventud, Envejecimiento y vejez,
colectivos en situacién de dependencia, pobreza y exclusion social, voluntariado, cooperacion nacional e internacional,
asi como cualquier otra que se pudiera acordar en su momento.

El estudiante propondra un trabajo relacionado con las lineas tematicas citadas. Asi mismo los estudiantes dispondran
de una tutora o tutor académicos que les acompafiaran el proceso de elaboracién de su trabajo, ofreciendo
orientaciones tematicas y metodoldgica; y con los que deberdan mantener diversas entrevistas para el seguimiento del
proceso de elaboracion del trabajo y un informe final en el que realizara una valoracién de este proceso y la adecuacion
del trabajo para su defensa. En caso de valoracidn positiva, el trabajo se defendera ante una comision de expertos.

Observaciones

Requisitos

Competencias

COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE1, CE2, CE4, CES, CE6, CE7, CE8, CE9, CE10, CE11, CE12, CE13, CE14, CE15, CE16, ACE17
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT1, CT2, CT5

Actividades formativas

Metodologias docentes

Metodologias docentes
Proceso de seleccidn del trabajo de fin de grado
Elaboracion del trabajo de fin de grado
Defensa del trabajo de fin de grado
Atencion personalizada
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Informe de las entrevistas 10,0 40,0
realizadas con el tutor

académico

Evaluacion del trabajo de fin de 40,0 80,0
grado

Evaluacion de la defensa del
trabajo de fin de grado
realizada por la comision de
expertos

10,0 40,0

Denominacion del médulo: Curso de adaptacion

Datos Basicos de la Materia
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Denominacion de la materia: Métodos, Créditos ECTS, caracter
modelos y técnicas de Trabajo Social 18 ECTS, obligatoria
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: cuatrimestral
ECTS por unidad temporal: primer curso-primer y segundo cuatrimestre
Asignaturas
-Mediacion y Gestion del Conflicto: obligatoria, 6 ECTS, primer curso-primer cuatrimestre, castellano y
cataldn
-Clinica Social y Supervision: obligatoria, 6 ECTS, primer curso-segundo cuatrimestre, castellano y catalan
-Modelos y Técnicas de Intervencion Social: obligatoria, 6 ECTS, primer curso-primer cuatrimestre, castellano
y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Adquirir y desarrollar los conocimientos sobre las teorias y metodologias del trabajo social.
2. Conocer e identificar los ejes estructurales de las técnicas propias del trabajo social que operan
sobre la relaciéon de ayuda.
3. Conocer los métodos especificos de la mediacion.
Aplicar los métodos especificos de la mediacidon como estrategia de resolucion del conflicto.
5. Conocer las bases de los diferentes modelos de intervencién mas significativos y su aplicacién en
contextos no clinicos.
6. Reconocer la supervision como un espacio clinico-social.
7. Aplicar la supervision como instrumento eficaz en el desarrollo eficaz de las funciones
profesionales.
8. Distinguir los instrumentos necesarios para intermediacion laboral y la orientacién y formacién
para el empleo.
9. Utilizar las estrategias adecuadas en el proceso de insercién sociolaboral.
Contenido de la materia
Mediacidon y Gestion del Conflicto
Construccion y analisis del conflicto. Los principios de la mediacion. La mediacién como pr procedimiento de
resolucién de conflictos. Construccion y analisis del conflicto. Modelos y técnicas en mediacidon. Mediacién
comunitaria, inmigracién y convivencia intercultural. La mediacion social intercultural. Factores intervinientes
en la mediacién intercultural. Identificacidn de las partes implicadas en la mediacidn. El proceso de mediacion.

&

Clinica Social i Supervision

Formulacion y profundizacidn de los conocimientos de las ciencias psico-sociales referentes para el trabajo
social, tanto en aspectos de contenido cdmo de método. La relacion interaccidn con los otros: el trabajo en
equipo, la iniciativa, la creatividad, la neutralidad, la objetivacidn. Las estrategias de andlisis de los contextos
sociales en los que opera en Trabajador Social. Identificacion de indicadores de necesidades-problemas.
Construccion de las situaciones de conflicto, necesidad, problema. Estrategias de analisis diagndstico. Disefo
del plan de accion. La ejecucidn y evolucidn del plan de accion.

Modelos y técnicas de intervencion social

Diferentes perspectivas teodricas del trabajo social. La construccion de la teoria del trabajo social. Taxonomia
de las teorias del trabajo social. Modelos de intervencidn social y su aplicacion. Modelos psicodinamicos,
modelo de intervencidn en crisis, centrado en la tarea, modelos congnitivo-conductual y modelo de sistemas-
ecoldgico. Modelos socio-psicoldgicos y de comunicacion. Modelos humanistas y existenciales.
Aproximacion conceptual, dimensiones y caracteristicas de la entrevista. La comunicacion interpersonal como
recurso en las relaciones con personas. Diferentes habilidades para la comunicacién: la escucha, la
interrogacion, la negociacion, la retroalimentacion. La entrevista en el marco de la intervencion.
Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE2, CE6, CE8, CE10, CE13, CE14, CE15
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT6

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidon magistral 80 18
Seminario 70 16
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Metodologias docentes
Sesidon magistral
Trabajos
Resolucién de problemas
Supervision
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Trabajos 30,0 50,0
Pruebas desarrollo 40,0 60,0

Datos Basicos de la Materia

Denominacion de la materia: Idioma Créditos ECTS, caracter
extranjero 6 ECTS, obligatoria
Rama: Ciencias sociales y juridicas

Lenguas en las que se imparte: inglés

Unidad temporal: anual

ECTS por unidad temporal: anual-primer curso

Asignaturas

-ldioma Extranjero: obligatoria, 6 ECTS, anual-primer curso, inglés
Resultados de aprendizaje

1. Utilizar el idioma activamente durante la clase para llevar a cabo tareas de comunicacién en una

variedad de situaciones y contextos diferentes
2. Saber hablar en publico en inglés

3. Expresarse con claridad sobre temas relativos al ambito de estudio e intervenir de forma

espontanea en temas de conversacién.
4.  Ampliar el vocabulario especifico del ambito dI Trabajo Social.
5.  Escribir textos sobre temas de interés

6. Consolidar los conocimientos gramaticales de los alumnos, necesarios para poder comprender

textos orales y escritos.

7.  Utilizar los conocimientos lingliisticos y comunicativos para cumplir con una serie de actividades

(orales y escritas), tanto en el contexto global como dentro del ambito del Trabajo Social.
Contenido de la materia

La materia supone la intensificacion y el perfeccionamiento tedrico y practico del conocimiento del inglés con
especial aplicacién al ambito del Trabajo Social. Al final del curso el estudiante adquirirda un dominio de la
expresién y comprension oral y escrita que le permita resolver sin dificultades las diversas situaciones reales
que se le puedan presentar a nivel personal o en el ambito laboral. El nivel de idioma a conseguir durante el

curso corresponde al B1.
Observaciones

Competencias

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Sesidon magistral 40 27
Seminario 20 13

Metodologias docentes
Sesion magistral
Resoluciéon de problemas en aula ordinaria
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Pruebas de expresion oral 20,0 40,0
Pruebas de expresidn escrita 20,0 40,0
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Pruebas mixtas 20,0 50,0

Datos Basicos de la Materia
L . Y . Créditos ECTS, caracter
Denominacion de la materia: Politica social . .
6 ECTS, obligatoria
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: cuatrimestral
ECTS por unidad temporal: primer curso-primer semestre
Asignaturas
-Politicas de igualdad de género: obligatoria, 6 ECTS, primer curso-segundo cuatrimestre, castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Reconocer las politicas publicas actuales que conforman el actual Estado del Bienestar.
2. Facilitar el analisis de la situacién actual y de los retos de futuro para nuestra sociedad del bienestar.
3. Conocer y analizar las desigualdades sociales por razén de género. Disefar la estructura de las
politicas de igualdad de género.
Contenido de la materia
Desigualdad de género y politicas de igualdad. Las politicas de género en Europa y Espafia. Diagndstico de la
situacidn social de las mujeres. La perspectiva de género en los proyectos de intervencion social.
Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE2, CE4, CE5
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT7

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacion Horas % presencialidad
Sesién magistral 40 27
Seminario 20 13

Metodologias docentes
Sesion magistral
Trabajos
Exposiciones, presentaciones
Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Exposiciones orales 10,0 30,0
Trabajos 20,0 40,0
Pruebas de desarrollo 40,0 60,0

Datos Basicos de la Materia
Denominacion de la materia: Unidades de Créditos ECTS, caracter
intervencion en Trabajo Social 6 ECTS, obligatoria
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: cuatrimestral
ECTS por unidad temporal: primer curso-segundo cuatrimestre
Asignaturas
-Trabajo social individual y familiar: obligatoria, 6 ECTS, primer curso-segundo cuatrimestre, castellano y
cataldn
Resultados de aprendizaje
1. Desarrollar e interiorizar las diversas intervenciones, basadas en la relacién de ayuda, del
trabajador social con los sujetos y la relacidn que mantienen con su entorno.
2. Adquirir conocimiento sobre el sistema persona (cliente-usuario) y sus implicaciones en las tres
dimensiones individual, grupal y comunitario.
3. Elaborary construir intervenciones indirectas de elaboracién de planes de intervencion individual.
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Explorar los recursos materiales y tomar en consideracién su significado como instrumentos y
Conocer y transferir a través de la programacion y la accion el rol del trabajador social en el ambito
Comprender y operar los modelos y métodos especificos para las diferentes aplicaciones a la

Capacidad de identificar y manejarse con los contextos y los diferentes sistemas presentes en el
trabajo social y, especificamente, en aquellos contextos presentes en la intervencion individual/

4,
mediadores de la intervencion social.
5.
individual.
6.
dimensidn de trabajo individual.
7.
familiar,
8.

Iniciarse en el manejo e identificacion de los atributos y limites de los profesionales en relacion con
las personas.

Contenido de la materia

Aproximacion histérica al trabajo social individual y familiar: Origenes, evolucidn y principales influencias.
Naturaleza y fundamentos. Definicion y diferentes orientaciones tedricas. Elementos constitutivos del trabajo
social individual y familiar: contenidos, procesos y practicas. Conceptos claves en la intervencidon individual y
familiar. El concepto de ayuda. La relacion y la comunicacién. La demanda y sus condicionantes. El proceso de
evaluacidn e intervencion en el trabajo social individual y familiar.

Intervencion Familiar: La familia como sistema, guiones y mitos familiares. El ciclo vital de la familia. Crisis.
Diagndstico de la dinamica familiar. Intervenciones especificas en la familia. El genograma y sus posibles usos
en el trabajo familiar. El trabajador social como parte de un sistema.

Observaciones

Competencias
COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE1, CE11, CE12, CE13

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacion Horas % presencialidad
Sesidn magistral 40 27
Seminario 20 13

Metodologias docentes
Sesion magistral
Resolucién de problemas
Trabajos

Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion

Ponderacién minima Ponderacion maxima

Resolucion de

L 10,0 30,0
problemas/ejercicios
Trabajos 20,0 40,0
Pruebas de desarrollo 40,0 60,0

Datos Basicos de la Materia
Denominacién de la materia: Practicas
externas

Rama: Ciencias sociales y juridicas

Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan

Unidad temporal: anual

ECTS por unidad temporal: anual-primer curso

Asignaturas

Créditos ECTS, caracter
18ECTS, practicas externas

-Practicum de Intervencion: practicas externas, 18 ECTS, anual-primer curso, castellano y catalan

Resultados de aprendizaje

1. Analizar la naturaleza de las relaciones entre profesionales y los usuarios y las potencialidades y

dificultades que les marcan.
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2. Contribuir a que el estudiante conozca el campo de accién profesional y la comunidad usuaria del
servicio.
3. Transferir y relacionar los conceptos aprendidos al campo de la accién profesional.
4. Conocery aplicar los recursos humanos, institucionales, legales, comunitarios existentes asi como
la relacién que mantienen entre ellos.
5. Desarrollar la capacidad de anélisis de la realidad social para poder plantear estrategias de
intervencién adecuadas al contexto.
6. Comprender y operar en el saber practico del campo de accién de las practicas.
Aplicar los elementos fundamentales de la metodologia de la intervencion.
8. Desarrollar y adquirir las destrezas y capacidades basicas para gestionar y resolver los conflictos
propios del ejercicio profesional.
Contenido de la materia
Esta asignatura se caracteriza por un conjunto de actividades orientadas a un aprendizaje basado en la accién
y la experiencia y ha de permitir la apropiacion e integracion de destrezas y conocimientos propios del operar
profesionalmente. Los contenidos incluyen la lectura y elaboracién de documentacion profesional especifica,
realizacion de entrevistas, visitas a domicilio. Visitas a otras instituciones afines o recursos especificos.
Participar en reuniones de trabajo, de equipo interdisciplinario. Participar en experiencias de grupo y en
actividades comunitarias. Andlisis y resolucion de casos y situaciones a través de planes de trabajo individual,
grupal o comunitario. Elaboracion del dossier de practicas.

~

El practicum debe de acercar al estudiante al campo de la accidn profesional y ha de permitir, entre otras
actividades, descubrir, analizar y comprender los contextos y los procesos de intervencién social acompafiados
por un trabajador social experimentado en su contexto organizativo. El practicum debe de desarrollarse en
servicios o entidades en las que se prestan servicios de trabajo social, reconocidos como centros
colaboradores para la formacion en practicas, por las Universidades mediante convenios.

Observaciones

Requisitos

Competencias

COMPETENCIAS ESPECIFICAS: CE1, CE2, CE4, CES, CE6, CE7, CE8, CE9, CE10, CE11, CE12, ACE13, CE14, CE15,
CE16, CE17

COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT3, CT4, CT6, CT7

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas
Denominacion Horas % presencialidad
Trabajo tutorizado 25 5.5

Metodologias docentes
Seminario de introduccion las practicas
Practicas externas de campo
Trabajos
Seminario de supervisidon y seguimiento
Atencién personalizada

Sistema de evaluacion

Sistema de evaluacion Ponderacién minima Ponderacion maxima
Sem|.na.r|o de supervisiéon y 20,0 40,0
seguimiento
T j | i6

rabajo.s y elaboracién de una 20,0 40,0
memoria
Ejecucidn de las practicas 40,0 60,0

Datos Basicos de la Materia
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Denominacion de la materia: Trabajo de fin de | Créditos ECTS, cardacter
grado 6 ECTS, trabajo de fin de grado
Rama: Ciencias sociales y juridicas
Lenguas en las que se imparte: castellano, catalan
Unidad temporal: cuatrimestral
ECTS por unidad temporal: primer curso-segundo cuatrimestre
Asignaturas
-Trabajo de Fin de Grado: trabajo de fin de grado, 6 ECTS, primer curso- primer curso- castellano y catalan
Resultados de aprendizaje
1. Desarrollar adecuadamente toda una serie de competencias especificas, transversales y nucleares
en un proyecto integrador.
2. Integrar los conocimientos tedricos con las realidades a las cuales se pueden proyectar.
Aplicar las técnicas propias del campo cientifico en un proyecto concreto.
4. Desarrollar el espiritu analitico, creativo y critico en el momento de definir y llevar a cabo un
proyecto.
5. Conocer, analizar y utilizar criticamente las fuentes y la bibliografia.
6. Elaborar un discurso escueto, coherente y que comunique los resultados del trabajo.Comunicar
correctamente en la lengua propia o en inglés un resumen coherente del trabajo realizado.
Contenido de la materia
El trabajo fin de grado podrd derivar de las actividades desarrolladas en las asignaturas: practicum de
intervencidn e investigacion social aplicada. Asi mismo el estudiante podrd conectar su trabajo fin de grado
con el programa de aprendizaje y servicio (APS) de la Universitat Rovira i Virgili. En todo caso el estudiante
deberd demostrar su capacidad para la elaboracion de un informe o proyecto y su exposicidn y defensa en
publico.

bl

Disefio de un proyecto de intervencidn social o una sistematizacién de una experiencia de intervencién
profesional de trabajo social. Informe de un andlisis de situacion o contexto social.

Los trabajos de fin de grado se realizaran entorno a lineas tematicas o de colectivos objeto de intervencidon
del trabajo social en cuya definiciéon se han tenido en cuenta los actuales campos de lineas de practicas
externas: atencidon primaria o servicios sociales de base. Intervencion individual, intervencién familiar.
Promocion o intervenciéon comunitaria. Intervencion en grupo. Educacion social, Ocupacidn, Salud y sanidad,
Drogodependencias, justicia, Violencia contra las mujeres, migraciones, Genero- mujer, Infancia —
adolescencia, Juventud, Envejecimiento y vejez, colectivos en situacion de dependencia, pobreza y exclusion
social, voluntariado, cooperacién nacional e internacional, asi como cualquier otra que se pudiera acordar en
su momento.

El estudiante propondrd un trabajo relacionado con las lineas tematicas citadas. Asi mismo los estudiantes
dispondran de una tutora o tutor académicos que les acompafaran el proceso de elaboracién de su trabajo,
ofreciendo orientaciones tematicas y metodoldgica; y con los que deberan mantener diversas entrevistas para
el seguimiento del proceso de elaboracidn del trabajo y un informe final en el que realizara una valoracion de
este proceso y la adecuacion del trabajo para su defensa. En caso de valoracién positiva, el trabajo se
defendera ante una comisidn de expertos.

Observaciones

Requisitos

Competencias

COMPETENCIAS ESPECIFICAS: ACE1, ACE2, ACE4, ACES, ACE6, ACE7, ACES, ACE9, ACE11, ACE12, ACE13,
ACE14, ACE15, ACE16, ACE17

COMPETENCIAS TRANSVERSALES: CT1, CT2, CT5

Metodologias y actividades formativas

Actividades formativas

Denominacién Horas % presencialidad
Seminario 12 8
Trabajo tutorizado 15 10
Presentacidn/exposicion 1 0,6
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Metodologias docentes

Proceso de seleccion del trabajo de fin de grado

Actividades de orientacion académica

Elaboracién del trabajo de fin de grado

Defensa del trabajo de fin de grado

Relacion con el tutor académico

Sistema de evaluacion

realizada por la comision de
expertos

Sistema de evaluacion Ponderacion minima Ponderacion maxima
Informe de las entrevistas 10,0 40,0
realizadas con el tutor

académico

Evaluacion del trabajo de fin de 40,0 80,0
grado

Evaluacion de la defensa del

trabajo de fin de grado 10,0 40,0
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6. Personal académico

6.1. Profesorado

6.1.1 Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el
plan de estudios propuesto

a) Plantilla de profesorado

La carga docente necesaria para llevar a cabo el plan de estudios propuesto, queda
completamente asumida por la plantilla actual de profesorado de los departamentos implicados
en la docencia de las actividades del plan de estudios propuesto. El coste econdmico del
profesorado implicado al tratarse de la plantilla presupuestada en el capitulo | de la Universitat
Rovira i Virgili queda asumida por la URV

Respecto a los criterios de asignacion de la docencia y segun el articulo 7 de asignacion de
docencia al profesorado de la Normativa de Docencia de la URV: Corresponde a los
departamentos aportar los recursos de personal docente con los que cuenta. Les obligaciones
docentes que tenga asignadas, en vista de la fuerza docente que le corresponde, constituye su
carga docente obligada, la cual sera responsabilidad colectiva del departamento. El consejo de
departamento ha de distribuir la carga docente entre el profesorado de acuerdo con el régimen
de dedicacién, el area de conocimiento de cada uno y el drea de conocimiento que figura en el
plan de estudios. A efectos de cubrir las necesidades docentes, se podra considerar las areas
afines a cualquier area adscrita al Departamento.

Con caracter general, el conjunto nuclear de materias del plan de estudios Formacidn basica,
Obligatorias, Optativas de caracter fundamental seran impartidas por el profesorado a tiempo
completo, mientras que, de acuerdo la dedicacién parcial y sujeta a cambios anuales de
disponibilidad horaria, se reserva al profesor asociado las materias optativas especificas, de
perfil profesional i de caracter mas complementario.

El curso de adaptacion se impartira preferentemente por el personal docente de la Universidad.
En caso de no ser suficiente se contara con profesorado externo.

b) Plantilla de personal de administracion y servicios

La disponibilidad del personal de administracién y servicios que tienen actualmente los centros
donde se imparte la titulacién y los departamentos vinculados a la docencia, recogida en la tabla
6.1, es suficiente y adecuada para el correcto funcionamiento.

c) Prevision de profesorado y otros recursos humanos necesarios

La necesaria para poder activar un curso académico de 60 créditos.

d) Mecanismos de que se dispone para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no
discriminacidn de personas con discapacidad

Para garantizar que la contratacion del profesorado y del personal de apoyo se realiza
atendiendo a los criterios de igualdad entre hombre y mujeres, la URV aplica lo establecido en

el convenio colectivo del PDI laboral, segun el cual:

Articulo 17. Comision de seleccién (../..).
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3. Siempre y cuando la composicién de la plantilla del campo de conocimiento lo permita,
en igualdad de condiciones se priorizaran la presencia de personal docente e investigador
laboral *y la igualdad de género en las comisiones de seleccion.

Disposicién adicional primera. Politica de género

1. Las universidades desarrollardn las acciones necesarias e instrumentaran aquellos
mecanismos que favorezcan la igualdad de género a la institucién, de manera que se
priorice el acceso de la mujer a todos aquellos ambitos y drganos donde actualmente su
presencia es deficitaria.

2. Particularmente, en aquello que afecta este convenio, “se impulsaran politicas activas
en la seleccidon del personal docente e investigador laboral y de soporte a la carrera
académica de las mujeres.”

3. Asimismo, los sindicatos firmantes desarrollaran medidas para favorecer la paridad de
género en los érganos de representacion colectiva del personal docente e investigador
laboral.

Ademads de la aplicacion del convenio colectivo, recientemente la URV ha elaborado a partir de
los resultados indicativos de diversas desviaciones u diferencias que se debian cambiar o
mejorar, el “Pla d’lgualtat entre homes i dones de la URV”. Este plan incorpora, considerando el
marco legal que afecta y la Ley de lgualdad, una relacidn de seis ejes con las acciones mas
adecuadas para alcanzar los objetivos previstos. Dicho plan de igualdad se puede consultar en
el siguiente link:

http://wwwa.urv.net/la_urv/3 organs govern/secretaria general/links claustre/annexos/ses
si0240507/3 pla_igualtat.pdf.

El eje 2 del plan hace referencia al acceso en igualdad de condiciones de trabajo y promocién
de profesionales.

Eje 2: El acceso en igualdad de condiciones al trabajo y la promocién profesional.
Organizacion de las condiciones del trabajo con perspectiva de género.

Este eje incluye las siguientes medidas:

Medida 2.1 Revisar los anuncios y las convocatorias publicas de la Universidad con
perspectiva de género.

Medida 2.2 Presentar desagregados por sexo los datos de aspirantes y las personas
seleccionadas convocadas por la Universidad, y de composicién de las comisiones.
Medida 2.3 Velar por el equilibrio en la composicién de los tribunales de los concursos de
profesorado. Ante la eleccidon de aspirantes con méritos equivalentes, aplicar la accidn
positiva en favor del sexo menos representado.

Medida 2.4 Revisar los procedimientos de promocion y contratacion para garantizar que
no se produzca discriminacidn indirecta de género.

Medida 2.5 Identificar por sexo el tipo de participacion académica y de gestion del
profesorado en los departamentos.

Medida 2.6 En las nuevas contrataciones o cambios de categoria, en igualdad de
condiciones, incentivar el equilibrio entre la proporcion de mujeres y de hombres en las
diversas categorias del profesorado.

Medida 2.7 Elaborar un estudio sobre el colectivo de becarios y becarias.

Medida 2.8 Introducir en la valoracidon de los convenios y contratos de la URV con
empresas concesionarias su situacion sobre politica de igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres.
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Medida 2.9 Promover los recursos orientados al asesoramiento psicolégico, la prevencion
y la deteccidén precoz de situaciones de discriminacién y violencia de género.

Medida 2.10 Detectar los riesgos sanitarios y psicosociales que afectan el bienestar de las
mujeres.

Con el fin de implicar a centros y departamentos, la URV recoge en el Plan de igualdad las
propuestas siguientes:

Hacer un acto de reconocimiento a la persona, departamento o centro del ambito URV
gue se haya distinguido por la defensa de los derechos de las mujeres.

Presentar desagregadas por sexo los datos relacionados con la elaboracién de los
acuerdos internos de planificacion de centros, departamentos e institutos.

Incentivar que los centros adopten estrategias de captacion especificas, especialmente
en aquellas ensefianzas actualmente muy feminizados o masculinizados.

Convocar anualmente una jornada sobre el estado de la investigacién en género por
ambitos de conocimiento, centros y/o departamentos.

Incrementar el nimero de mujeres entre los expertos, conferenciantes e invitados a
los actos institucionales de la URV, los centros y los departamentos.

En lo que concierne al acceso de personas con discapacidad, la URV debe respetar en las
convocatorias el porcentaje que la normativa vigente establece en cuanto a la reserva de plazas
para personas con discapacidad.

6.1.2 De los recursos humanos disponibles, se indicara, al menos, su categoria académica, su
vinculacién a la Universidad y su experiencia docente e investigadora o profesional

El profesorado implicado en la docencia del grado, detallado en la tabla 6.1, presenta una
experiencia docente e investigadora adecuada para garantizar la calidad de la docencia, la
investigacion y la formacién de profesional de los estudiantes, asi como una calificacion
suficiente para la imparticién de docencia y la formacién de estudiantes.
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Vinculacidonala

Categoria . .
g’ . universidad
el (d, (Funcionario ej: Experiencia investigadora o
TU, CEU, TEU, " | Experiencia docente .
CU,TU o profesional
Col, Temp, )
Contrado  ej:
Asso...)
Lec, Ass)
Tramos de investigacion
- . . Tramos de docencia | reconocidos: 4
Catedratico de | Funcionario . , . .
. . reconocidos: 6 Lineas de investigacion:
universidad . . ,
Migraciones; Etnografia Urbana;
Fronteras
Tramos de investigacion
.| reconocidos: 4
‘e . . Tramos de docencia | |, . S ,
Catedratico de | Funcionario . Lineas de investigacidon: Teoria
. . reconocidos: 6 - . -
universidad politica, pensamiento politico,
historia politica contempordnea,
revisionismo e ideologia politicas
Tramos de investigacion
reconocidos: 2
Lineas de investigacion: Andlisis
- . . Tramos de docencia | Juridico del Principio Relativo a la
Catedratico de | Funcionario . .
. . reconocidos: 5 Prevencion y el Control
universidad
Integrados de la
Contaminacion
Medio Ambiente y Derechos de
Participacion
Tramos de investigacion
reconocidos: 4
o . . Tramos de docencia | Lineas de investigacién: Derecho
Catedratico de | Funcionario . .. e
. . reconocidos: 4 Autondmico, Derecho Linglistico
universidad . ,
Federalismo y Autonomias |,
Derecho ambiental, Derecho
europeo
Tramos de investigacion
.| reconocidos: 3
- . . Tramos de docencia | ,, . .,
Catedratico de | Funcionario . Lineas de investigacion:
. . reconocidos: 5 .
universidad Estructura Social, Mercado de
Trebajo, Organitzacién del
trabajo
Tramos de investigacion
. Tramos de docencia | reconocidos: 2
Titular de . . . , . S
. . Funcionario reconocidos: 3 Lineas de investigacién: Genero;
universidad , .
Antropologia Industrial;
etnografia Urbana
. Tramos de docencia | |, . L, . ,
Titular de . . . Lineas de investigacion: Filosofia
. . Funcionario reconocidos: 5
universidad comparada
. .| Migraciones; Transformacién de
Titular de . . Tramos de docencia & . ! .
. . Funcionario . la s sociedades campesinas;
universidad reconocidos: 3

Antropologia Histdrica
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Docenciaen la
diplomatura de
Trabajo Social: 17
afos

Tramos de docencia

Tramos de
reconocidos: 2
Lineas de investigacién: Derecho
internacional de los derechos

humanos, Derecho internacional

investigacion

Titular de | funcionario . N humanitario
. . reconocidos: 3 afios . .
universidad Legislacién de extranjeria,
Racismo y xenofobia,
Intervencidn social en
inmigracion
Tramos de investigacion
.| reconocidos: 1
Tramos de docencia | |, . .
. Lineas de investigacion:
. . . reconocidos: 3 . , . .
Titular de | Funcionario . Psicologia social aplicada a
. . Docencia en | . . ..
universidad . situaciones de crisis y
diplomatura de . .
. . o emergencias. Salud ocupacional
Trabajo Social: 7 afios .
de trabajadores de empresas
asistenciales.
Tramos de investigacion
. . . Tramos de docencia | reconocidos: 1
Titular de | Funcionario . o , . .,
. . reconocidos: 2 afios Lineas de investigacion:
universidad . , . .
Sociologia del Trabajo, Género e
igualdad, Politicas Publicas
Tramos de docencia
. reconocidos: 2 , . .,
Titular de . Lineas de investigacion:
. . Docencia en la .y .
escuela Funcionario . Supervisidn de profesionales;
universitaria diplomatura de Trabajo en equipo
Trabajo Social: 23
anos
Tramos de docencia | Lineas de investigacién: Empleo,
Titular de . . reconocidos: 1 Negociacion colectiva, conflicto
Funcionario . ., L1
escuela Docencia en la | Laboral, Funcién Publica,
universitaria diplomatura de | Proteccion Social
Trabajo Social: 8 afios | Salud Laboral
Lineas de investigacion:
.| Proteccién internacional de las
Tramos de docencia L, e .
. . minorias  étnicas, nacionales,
Titular de . . reconocidos: 2 C ..
Funcionario . linguisticas y religiosas
escuela Docencia en la ., ) .
. o . Proteccion internacional del
universitaria diplomatura de ) .
. . N medio ambiente
Trabajo Social: 5 afios | . , L .,
Ciudadania y inmigracién
derechos humanos
Titular de . . Tramos de docencia | Lineas de investigacion:
Funcionario . o . .
escuela reconocidos: 3 afios Medio Ambiente y Derechos de

universitaria

Participacion
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Titular de

Tramos de docencia

Lineas de investigacion:

escuela Funcionario . N Derechos fundamentales,
. o reconocidos: 2 afios .
universitaria Derecho Ambiental
Tramos de docencia
Titular de reconocidos: 3 Lineas de investigacién: Derecho
escuela Funcionario Docenciaenla ambiental
universitaria diplomatura de Derecho constitucional
Trabajo Social: 1 afio
Tramos de docencia
Titular de . . reconocidos: 3 Lineas de investigacion: Mercado
funcionaria . . L .,
escuela Docencia en la | de trabajo, inmigracion,
universitaria diplomatura de | discapacidad
Trabajo Social: 5 afos
Tramos de docencia
Titular de . . reconocidos: 3 Lineas de investigacion:
Funcionario . , . i
escuela Docencia en la | Economia social, Contabilidad vy
universitaria licenciatura de | Fiscalidad
Derecho: 8 afios
Tramos de investigacion
.| reconocidos: 1
Tramos de docencia | |, ) L . ,
. Lineas de investigaciéon: Filosofia
reconocidos: 2 i
. del derecho, Teoria del derecho
Agregada Contratada Docencia en la . ,
. Sociologia del derecho,
diplomatura de . L
. . N Razonamiento y argumentacion
Trabajo Social: 5 afios | . . . L s
juridica, Inmigracién y extranjeria
Medio Ambiente
Docencia en la | Lineas de investigacion:
Contratada . . .
Lectora diplomatura de | Migraciones y Genero
Trabajo Social: 3 afios
Docencia en la | Lineas de investigacion:
Lector Contratado diplomatura de | Movimientos sociales;
Trabajo Social: 2afios | Movimientos religiosos; Conflicto
Lineas de investigacion: Analisis
Tramos de docencia | Juridico del Principio Relativo a la
reconocidos: 1 Prevencion y el Control
Docencia en la | Integrados de la
Lector Contratado ) L
Diplomatura de | Contaminacidon
Trabajo Social: 5 Las ONGs y la Politica Ambiental
afios Medio Ambiente y Derechos de
Participacion
Tramos de docencia | Lineas de investigacion:
reconocidos: Sociologia econdmica
Docencia en la | comparada, Politicas publicas.
Lector Contratado .
Diplomatura de
TrabajoSocial: 2
afos
Tramos de docencia
Colaboradora reconocidos: 3 Lineas de investigacion:
Contratada . . . . ,
Permanente Docencia en la | Migraciones y Ciudadania;
diplomatura de | Metodologia en Trabajo Social
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Trabajo Social: 20
afos

Tramos de docencia
reconocidos: 3

Docencia en la
Colaboradora .
Permanente Contratada diplomatura de
Trabajo Social: 20
afios Lineas de investigacidon: Servicios
Sociales; Tercer Sector
.| Lineas de investigacion: Analisis
Tramos de docencia . e .
. Juridico del Principio Relativo a la
reconocidos: 2 .
. Prevencion 'y el  Control
Colaboradora Docencia en la
Contratada . Integrados de la
Permanente diplomatura de L
Trabajo Social: 8 afios Contaminacion
J ’ Derecho ambiental, Derecho
penal
Lineas de investigacion: Analisis
Tramos de docencia | juridico del principio relativo a la
reconocidos: 2 prevencion y el control
Colaboradora Docencia en la | integrados de la contaminacién.
Contratada . ) . .
Permanente diplomatura de | Las ONG’s y la politica ambiental.
Trabajo Social: 7 afios | Medio ambiente u derechos de
participacidn
Tramos de docencia
reconocidos: 2 Lineas de investigacion: Derecho
Colaboradora . - ,
Contratada Docenciaen la civil, garantias reales y
permanente . .
diplomatura de personales, derecho de familia
Trabajo Social: 3afios
Tramos de investigacion
reconocidos: 1
Tramos de docencia | Lineas de investigacion: Derecho
Colaboradora . o . .
Contratada reconocidos: 1 afio civil, propiedades y derechos
permanente . e
reales, derecho inmobiliario y de
la construccién, derecho de
consumo, derecho interregional
Docencia en la , . L
Contratada . Lineas de investigacion:
Ayudante diplomatura de Micraciones v eénero
Trabajo Social: 6 afos g Ve
Docencia en la | Lineas de investigacion: Derecho
. Contratada . .
Asociada diplomatura de | ambiental
Trabajo Social: 1 afio
Docencia en la | Actividad profesional:
. Contratada . . . L
Asociada diplomatura de | Trabajadora Social en el ambito
Trabajo Social: 6 afos | de la salud.
Docencia en la | Actividad profesional:
. Contratada . . . L
Asociada diplomatura de | Trabajadora Social en el ambito

Trabajo Social: 6 afios

comunitario
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Docencia en la | Actividad profesional:
diplomatura de | Trabajadora Social en el ambito
. Contratada . . ~
Asociada Trabajo Social: 6 aflos | de la Salud mental y los
discapacitados
Docencia en la | Actividad profesional:
. Contratada diplomatura de | Trabajadora Social en el ambito
Asociada . . o . .
Trabajo Social: 2 afios | de Infancia en riesgo
Docencia en la | Actividad profesional:
diplomatura de | Trabajadora Social en el ambito
Trabajo Social: 8 afios | comunitario y de las
. Contratada dependencias.
Asociada , . L
Lineas de investigacion:
Intervencién comunitaria y 32
edad
Docencia en la | Actividad profesional:
diplomatura de | Trabajadora Social en el ambito
. Contratada . . =
Asociada Trabajo Social: 8 afios | de la salud mental y los
discapacitados.
Docencia en la | Actividad profesional:
. Contratada diplomatura de | Trabajadora Social en el ambito
Asociada . . o o
Trabajo Social: 6 afios | comunitario.
Docencia en la | Actividad profesional:
. Contratado . .
Asociado diplomatura de | Director General de ADIGSA en la
Trabajo Social: 8 afos | provincia de Tarragona
Docencia en la | Actividad profesional:
. Contratada . . . L
Asociada diplomatura de | Trabajadora Social en el ambito
Trabajo Social: 1 afio | comunitario
Docencia en la | Lineas de investigacion:
. Contratado . . L
Asociado diplomatura de | Inmigracién
Trabajo Social: 6 afos
Actividad profesional:
. Contratado .
Asociado Magistrado Juzgado de menores
de Tarragona
Docencia en la| . . L
. Contratada . Lineas de investigacion:
Asociada diplomatura de .
. . o Derecho civil
Trabajo Social: 6 afos
. Actividad profesional: Magistrada
Asociada . , - s
Docencia en la | Lineas de investigacion:
Contratada . .
diplomatura de | Derecho civil, derechos de la
Trabajo Social: 2 afios | personalidad, responsabilidad
civil , propiedad
Asociada . Lineas de investigacion:
Docencia en la . , . .
Contratada . Psicologia social aplicada a la
diplomatura de

Trabajo Social: 3 afos

comunicacion, grupos y recursos
humanos.
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Lineas de investigacion: Diddctica

Asociada Docencia en la o,
. y organizacion escolar.
Contratada diplomatura de . . s . .
. . Orientacion familiar. Inteligencia
Trabajo Social: 23 .
o emocional.
afios
Asociada . , . L, .
Docencia en la | Lineas de investigacidn: Técnicas
Contratada . s
diplomatura de | cualitativas
Trabajo Social: 1 afio
Lineas de investigacion:
Pedagogia Social,
. . Antropologia juvenil de la
Asociado Docencia en la p_ , gla | y
. educacion,
Contratado diplomatura de , N .,
. . " Teoria e Historia de la Educacion,
Trabajo Social: 8 afos ., .
Intervencién educativa en el
ambito sociocomunitario
Lineas de investigacion:
Asociado Docencia en la | Sociologia ambiental,
Contratado diplomatura de | Participacion ciudadana %

Trabajo Social: 1 afio

gobernabilidad
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6.2. Otros recursos humanos

6.2.1. Personal de soporte a la docencia

Tabla 6.2: Descripcién del personal de apoyo disponible (PAS, técnicos de laboratorio, etc)

Personal de apoyo

Vinculacion a la

(en términos de Plazas . . Experiencia profesional y Funciones
. universidad
perfiles)
Gestion presupuestaria de la facultad,
gestion de los espacios, apoyo en la
. 1 Funcionaria elaboracion del POA y planes de
Técnica de apoyo a . ) ., .
escala de gestion | estudios, elaboracién y seguimiento del
Decanato
(B-20) contrato programay los planes de
mejora, coordinacion equipo de
personas.
" Funcionaria/o Apoyo a la direccién del centro en el
Técnico/a para . . .
. 1 escala de gestion proceso de garantizar la calidad de la
la calidad docente o
(B-18) ensefianza.
. . Apoyo a la gestion presupuestaria de la
Funcionaria/o POy ges , P pues
facultad, gestion de los espacios, apoyo
- . Escala _,
Administrativo/a 1 . . en la elaboracién del POA, apoyo en la
administrativa . ., .
(C-16) implantacién de los planes de mejora 'y
administracién general.
. . Apoyo a la gestion presupuestaria de la
. Funcionaria/o POy ges , P pues
Auxiliar . facultad, gestion de los espacios, apoyo
- . Escala auxiliar .
administrativo/a . . en la elaboracién del POA, apoyo en la
administrativa . . .
Apoyo al centro 1 (D-14) implantacién de los planes de mejora y
administracién general.
Coordinacion y ejecucion del control de
Coordinador de 1 Personal Laboral acceso al centro, control de espacios,
servicios auxiliares (Grupo 1) mantenimiento de los soportes de
informacion y gestién del correo
- . 1 Personal Laboral Atencidn usuarios internos y externos
Auxiliar Tecnico . . . .
(Grupo IV) vigilancia y control de las instalaciones
Auxiliar de 2,5 Funcionaria/o Atencidn usuarios internos y externos
Servicios (E-14) vigilancia y control de las instalaciones
En el ambito de la secretaria se
Funcionaria/o encargan de la gestion de los
Jefe dela 1 Escala expedientes académicos, la atencion a
Secretaria administrativa los usuarios y la gestion administrativa
(C-22) de la secretaria, coordinacién del
equipo de personas
. . En el ambito de la secretaria se
Funcionaria/o .,
2 Escala encargan de la gestion de los
Administrativo/a . . expedientes académicos, la atencion a
administrativa . . . .
(C-16) los usuarios y la gestion administrativa

de la secretaria.
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Técnico de
Informatica

Personal Laboral
(grupo 1l1)

Las funciones estan relacionadas con el
mantenimiento de los servicios de
informatica y equipos multimedia del
centro, mantenimiento de la web

Responsable
administrativo/a

1
(departamento
de Derecho
Publico)

Funcionaria/o
Escala
administrativa
(C-18)

En el ambito del Departamento se
encargan de la gestion presupuestaria,
de la gestidn del profesorado y
plantillas, elaboracion y seguimiento del
contrato programa.

Administrativo/a a
tiempo parcial

Funcionaria/o
Escala
administrativa
(C-16)

En el ambito del Departamento se
encargan de la gestidn presupuestaria,
de la gestidn del profesorado y
plantillas, elaboracion y seguimiento del
contrato programa.

Apoyo a la
Docencia
Informatizada

Personal Laboral
(Grupo lll)

En el ambito del Departamento se
encargar de dar apoyo en la docencia
informatizada, apoyo en la elaboracidn
de la guia docente

Responsable
administrativo/a

1
(departamento
de Derecho

Privado, Procesal

y Financiero)

Funcionaria/o
Escala
administrativa
(C-18)

En el dmbito del Departamento se
encargan de la gestion presupuestaria,
de la gestidon del profesorado y
plantillas, elaboracion y seguimiento del
contrato programa.

Administrativo/a a
tiempo parcial

Funcionaria/o
Escala
administrativa
(C-16)

En el dmbito del Departamento se
encargan de la gestion presupuestaria,
de la gestidn del profesorado y
plantillas, elaboracion y seguimiento del
contrato programa.
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7. Recursos materiales y servicios

7.1. Justificacion de que los medios materiales y servicios claves disponibles propios
y en su caso concertado con otras instituciones ajenas a la universidad, son
adecuados para garantizar la adquisicion de competencias y el desarrollo de las
actividades formativas planificadas.

a) Descripcion de los medios materiales y servicios disponibles

Espacios

La Facultad de Ciencias Juridicas a partir de enero de 2009 formard parte del Campus Catalunya
formado ademas de por esta Facultad, por la Facultad de Letras y por la Escuela Universitaria de
Enfermeria, a consecuencia de ello se ampliaran algunos de los espacios descritos a
continuacién.

EDIFICIO AULARIO

Superficie Capacidad
AULAS Situacién Unidades (m2) (personas)
Planta 3 5 78 78
1 52 52
Planta 4 4 117 117
3 52 52
Planta 5 2 117 117
2 130 130
3 52 52
TOTAL 20 598 598
Superficie Capacidad
SALAS INFORMATICA Situacién Unidades (m2) (personas)
Informatica usuarios Planta 2 1 190 56
Informatica docencia Planta 3 1 78 27
TOTAL 2 268 83
EDIFICIO
DEPARTAMENTOS
Superficie Capacidad
TIPO DE
ESPACIOS ESPACIOS Situacién Unidades (m2) (personas)
Seminarios Planta 2 2 30 24
Despachos
Tutorias 4 40 30
Seminario Planta 3 1 117 117
Despacho 60
bis 1 40 30
TOTAL 8 227 201

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
Los cambios metodoldgicos y de estructura académica de las titulaciones derivados del proceso

de convergencia al EEES comportan una adaptacion de los recursos orientados a facilitar el
proceso de aprendizaje del alumno, entre ellos los informacionales. En este sentido el Consejo
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de Gobierno de la Universitat Rovira i Virgili ha aprobado (julio de 2008) la creacion del Centro
de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién (CRAI) a través del cual integrar aquellos
servicios vinculados a las tecnologias de la informacién y la comunicacién y la gestion de la
informacién y el conocimiento, con el objetivo de:

- concentrar y rentabilizar los servicios de apoyo a la comunidad universitaria

- potenciar el trabajo en equipos polivalentes que contribuyan a la mejora de la
gestioén de la informacién y el conocimiento

- ser mas competitivos y eficientes en la gestidn

- contribuir a la educacién informacional de l|la comunidad universitaria,
especialmente de los estudiantes.

La Biblioteca de la Facultad de Ciencias Juridicas, que se integra en el CRAI del Campus Catalufia,
donde se sitda la Facultad, dispone de los siguientes recursos materiales y servicios:

FONDO BIBLIOGRAFICO ESPECIALIZADO EN CIENCIAS
SOCIALES Y JURIDICAS

Titulos de revistas disponibles 545 titulos (338 revistas vivas y 207 muertas)

Numero de revistas electrdnicas 23.412

Numero de documentos disponibles (libros, Cd’s, Dvd’s) 43.610

Bases de datos disponibles 379

SERVICIOS DE BIBLIOTECA Servicio presencial Servicio virtual

Atencion y informacion al usuario

Buzdn de sugerencias, quejas y reclamaciones X X

Informacién bibliografica: general y especializada X

>

P+F: preguntas mas frecuentes X

Biblioteca Digital de la URV

Consulta de recursos electrénicos en la red X X

Seleccién de recursos propios y externos sobre una tematica
concreta

>
>

Fondo bibliografico

Consulta en sala

Consulta al catalogo propio de la URV y otros catalogos

Consulta a colecciones especiales

Desiderata de compra de documentos bibliograficos

Novedades bibliograficas

Oferta de duplicados

XXX [X|X|[X|X

XX | X|X

Seleccion de bibliografia recomendada disponible a la web

Formacion de usuarios

Cursos organizados des de la biblioteca

>
>

>

Cursos tematicos “a la carta” a peticion de los profesores.

Participacion en asignaturas  impartidas desde la facultad | X
(Asignatura Cero)

Elaboracion de tutoriales X

Impresiones y reprografia

Fotocopiadoras/impresoras en régimen de autoservicio X

Instalaciones y equipos

Lectores y reproductores en diversos soportes X

Apertura de la biblioteca en época de examen y fines de semana | X
(horario especial)

Ordenadores de libre acceso X

Préstamo de ordenadores portatiles X

Marketing y difusion

Campanas de marketing y actividades de sensibilizacién X X

Difusion de los nuevos recursos disponibles X X
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Guias y tripticos del servicio de la biblioteca y otros temas de interés | X X
para los usuarios

Préstamo

Informacién sobre el estado del préstamo de los usuarios X X
Préstamo domiciliario/autoPréstamo X

Préstamo entre bibliotecas de campus X

Préstamo in situ X

Renovaciones X X
Reservas X X
Préstamo interbibliotecario

Préstamo a la comunidad universitaria X
Préstamo a centros externos y empresas X
Apoyo a la investigacion

Gestor de referencias bibliograficas (Refworks) X
Servicios de alerta X
Red informatica

Conexion a los recursos des de fuera de la URV X
Red abierta (sin cables) X

El Servicio de Biblioteca y Documentacidn de la URV forma parte del Consorcio de Bibliotecas
Universitarias de Catalunya (CBUC), es miembro de REBIUN, y del GID (Grupo de Innovacién
Docente de la Facultad de Ciencias Juridicas).

Ademads de los servicios propios de una biblioteca, el CRAI ofrecera:

— Informacidn general y acogida de la universidad

— Apoyo a la formacion del profesorado

— Laboratorio de idiomas

— Busqueda activa de trabajo

— Salas de estudio

— Servicio informatico para estudiantes

— Creacion y elaboracidn de materiales docentes y multimedia

A este fin, el disefio del nuevo espacio destinado a CRAI incluye espacios de trabajo individuales
y colectivos que permitiran a los estudiantes y a los investigadores, por un lado, aprovechar
todos los recursos de informacién disponibles y a su alcance, y por otro, la posibilidad de recibir
sesiones formativas a cargo del profesorado en grupos reducidos, elaborar trabajos en equipo,
etc. El espacio reservado al CRAI del Campus Catalunya, donde se encuentra la Facultad de
Ciencias Juridicas, se estructura de la siguiente manera:

- En el sétano (nivel -1) se ubicara el archivo de compactos (335 m2) y una sala de trabajo (125
m2 y 25 personas de capacidad).

- En la planta 0, la superficie util es de 1000 m2 y una capacidad de 223 personas.

- En la planta 1, la superficie serd de 1150 m2 y 258 personas.

- Se podra acceder al CRAI por la planta 1 (cota +48,50), independientemente del Aulario.

Nuevas tecnologias: Entorno Virtual de Ensefianza-Aprendizaje y servicio de Videoconferencias

La Universitat Rovira i Virgili de Tarragona dispone del servicio de Entorno Virtual de Ensefianza-
Aprendizaje. Este servicio, basado en la plataforma Moodle, ofrece a profesores y alumnos:

- Un espacio privado por asignatura y curso académico que reproduce en Internet el

espacio aula, con las funcionalidades estandares de la plataforma Moodle y otras
desarrolladas internamente en la Universidad para cubrir necesidades especificas.
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- Difusién, documentacién y formacién, tecnoldgica y metodoldgica, en el uso de la
plataforma.

- Soporte y resolucion de dudas y problemas via correo electrénico y teléfono, con la
posibilidad de concertar reunidn presencial con un técnico especializado.

Ademas de posibilitar la realizacién de videoconferencias via software, la URV dispone,
repartidas por los distintos centros que la integran, de 13 salas de videoconferencia adecuadas
para facilitar el desarrollo de la actividad docente a través de esta tecnologia.

b) Justificacion que los medios descritos anteriormente son adecuados para garantizar el
desarrollo de las actividades planificadas

Actualmente (curso académico 2007/2008) la Facultad de Ciencias Juridicas acoge a 1261
alumnos distribuidos en 6 ensefanzas de primer ciclo, primer y segundo ciclo, solo segundo ciclo
y dos masters oficiales. Las instalaciones dan suficiente cabida a todo el alumnado.
Progresivamente la Facultad Ciencias Juridicas ha ido adaptando el aulario a las necesidades
derivadas de las nuevas tecnologias y de las nuevas metodologias de ensefianza.

El Servicio de Biblioteca y Documentacidon de la URV estd realizando grandes esfuerzos de
adaptacion al EEES, con el objetivo de dar respuesta a las nuevas necesidades de sus usuarios

dentro de este marco educativo.

En este sentido, trabaja en las siguientes lineas de actuacion:

NUEVAS NECESIDADES RESPUESTA

Créditos ECTS: cambio a un aprendizaje centrado en un e Organizacion clara y amigable de los recursos de
estudiante que debe realizar actividades formativas fuera informacidn disponibles

del aula e Implementacién de productos especificos para la

consulta “integrada” de varios recursos (/-cercador).

e  Mejora del conocimiento, por parte del personal de
biblioteca, de las necesidades reales de los alumnos
para reorientar sus servicios

e Mayor difusion de los recursos disponibles entre los
alumnos

e  Mejora del conocimiento, por parte del
profesorado, de los servicios que la biblioteca ofrece
en el marco del EEES

Mejorar la capacidad de busqueda, seleccidn, gestion, e  Formacidn en la gestion de la informacién y el
sintesis y evaluacién de la informacién y conocimiento, conocimiento, como parte del curriculum nuclear de
por parte del alumno la Universidad, preferentemente dentro de las

asignaturas
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Integrar las nuevas tecnologias como herramienta e  Ofrecer alos alumnos una visién unitaria, utilizando
fundamental de las actividades docentes, especialmente las mismas plataformas tanto para la docencia como
en las actividades no presenciales para la busqueda de informacion (por ejemplo,
integrando los recursos dentro de los espacios
virtuales de las asignaturas)

Potenciar el aprendizaje autonomo del alumno e  Creacion de herramientas de autoaprendizaje de
habilidades en informacién (tutorial Ixpertutor),
guias de uso de recursos especificos, etc.

Fomentar la utilizacion de otras lenguas (inglés e  Seleccidon de recursos de informacion en esta lengua
preferentemente) en las actividades docentes para potenciar su uso en actividades fuera del aula
Flexibilizar y personalizar el aprendizaje e  Adaptacidn de los servicios a entornos virtuales, con

un acceso sin horarios ni desplazamientos
e  Potenciacion de la informacién digital (bases de
datos, revistas electrdnicas, libros electronicos, etc.)
e Acceso a todos los recursos de informacion desde
cualquier espacio conectado a Internet, 24h/365
dias

Los recursos materiales disponibles y utilizados para la imparticién del Grado de Trabajo Social
seran utilizados también para la realizacién del curso de adaptacidn. Siendo estos suficientes y
adecuados.

c) Justificacion que los medios y servicios descritos observan los criterios de accesibilidad
universal y disefio para todos.

Todos los espacios de la Facultad de Ciencias Juridicas son actualmente accesibles.

La URV ha elaborado una guia para discapacitados en la que se recoge toda la informacion que
puede interesar a los alumnos de la URV que padecen alguna discapacidad. Se informa sobre
aspectos como el acceso a la universidad, los planos de accesibilidad de los diferentes Campus,
los centros de ocio adaptados que se hallan distribuidos por la provincia de Tarragona, asi como
becas y ayudas que el alumno tiene a su disposicion. El objetivo es facilitar la adaptacion del
alumno a la URV, tanto académica como personal. Esta guia esta disponible en la Web de Ia
universidad a través del link _http://www.urv.net/guia_discapacitats/es _index.html

Adicionalmente la Universidad Rovira i Virgili esta elaborando un Plan de atencién a la
discapacidad en el que se atienden las cuestiones relacionadas con la accesibilidad universal y
el disefio para todos. Asi, tras un analisis de los entornos, los equipamientos, los productos y los
servicios, se realizard una serie de acciones encaminadas a eliminar las “barreras”, limitaciones
o desventajas que puedan producir exclusion para las personas con discapacidad permanente o
transitoria. También se realizaran las acciones necesarias con empresas colaboradoras,
receptoras de estudiantes de practicas externas.

d) Explicitar los mecanismos para realizar o garantizar la revisidn y el mantenimiento de dichos
materiales y servicios en la Universidad y en las instituciones colaboradoras, asi como los

mecanismos para su actualizacion
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La Universitat Rovira i Virgili de Tarragona, tiene suscritos, a través de los correspondientes
concursos de adjudicacién de servicios, el mantenimiento de los edificios universitarios, por
parte de las empresas adjudicatarias. Estos contratos garantizan el mantenimiento de obra,
instalaciones eléctricas, de clima y de tipo informatico, de acuerdo con los procedimientos y
protocolos establecidos en las mismas bases del concurso.

Por parte del Servicio de Recursos Materiales de la Universitat Rovira i Virgili, se realizan con
periodicidad suficiente, los controles de aplicacién y ejecucidon de los citados contratos, a fin de
garantizar el buen estado de conservacién de los edificios e instalaciones de los mismos vy la
buena marcha de la vida universitaria en los mismos.

En el disefio del Sistema Interno de Garantia de la Calidad del Centro, en el marco del programa
AUDIT, se han definido los procesos que establecen como el centro gestiona y mejora los
recursos materiales y los servicios.

- PR-FCJ-018 Gestidn de los recursos materiales y servicios (URV)

- PR-FCJ-017 Gestidn de los recursos materiales y servicios (centro)
- PR-SRM-001 Incidencias gestion integral de edificios

- PR-SRITIC-001 Incidencias informaticas

Estos procesos se han documentado siguiendo las directrices de la Guia para el disefio de
Sistemas de Garantia Interna de la Calidad de la formacion universitaria del programa AUDIT, y
se explican con mayor detalle en el apartado 9 de esta memoria de solicitud de verificacion del
titulo.
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8. Resultados previstos

8.1. Estimacion de valores cuantitativos para los indicadores que se relacionan a
continuacion y la justificacion de dichas estimaciones.

Estimacidn de la tasa de graduacién 70
Estimacion de la tasa de abandono 20
Estimacion de la tasa de eficiencia 90

a) Tasa de graduacion: porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo
previsto en el plan de estudios (d) o en afio académico mds (d+1) en relacion con su cohorte de
entrada.

FORMA DE CALCULO:

El denominador es el numero total de estudiantes que se matricularon por primera vez en una
ensefianza en un afio académico (c). El numerador es el numero total de estudiantes de los
contabilizados en el denominador, que han finalizado sus estudios en el tiempo previsto (d) o
en un afio académico mds (d+1).

Graduados en “d” o en “d+1” (de los
matriculados en “c”)

Total de estudiantes matriculados en un curso

a_n

C

b) Tasa de abandono: relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte
de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han
matriculado en ni en ese afio académico ni en el anterior.

FORMA DE CALCULO:

Sobre una determinada cohorte de estudiantes de nuevo ingreso establecer el total de
estudiantes que sin finalizar sus estudios se estima que no estardn matriculados en la titulacion
ni en el afio académico que debieran finalizarlos de acuerdo al plan de estudios (t) ni en el afio
académico siguiente (t+1), es decir, dos afios seguidos, el de finalizacion tedrica de los estudios
y el siguiente.

Ne de estudiantes no matriculados en los 2 ultimos cursos
Iltll y Ilt+1 4

Ne de estudiantes matriculados en el curso t-n+1
n =la duracion en afios del plan de estudios

c¢) Tasa de eficiencia: relacion porcentual entre el numero total de créditos tedricos del plan de
estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de
estudiantes graduados en un determinado curso académico y el numero total de créditos en los
que realmente han tenido que matricularse.
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FORMA DE CALCULO:

El numero total de créditos tedricos se obtiene a partir del numero de créditos ECTS del plan de
estudios multiplicado por el numero de graduados. Dicho numero se divide por el total de
créditos de los que realmente se han matriculado los graduados.

Créditos tedricos del plan de estudios * Numero de
graduados

(Total créditos realmente matriculados por los
graduados)

Justificacion de los Indicadores Propuestos

a) Tasa de graduacion

La tasa de graduacion a partir del curso 2017-2018 es la siguiente:

Tasa de graduacién
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
78,12% 62,35% 68,24% 75,90%

La estimaciéon de la tasa de graduacién para los afios venideros se ha calculado tomando en
consideracion los datos reales correspondientes a los cuatro ultimos cursos, esto es, los cursos
2017-2018, 2018-2019, 2019-2020 y 2020-2021.

b) Tasa de abandono

Del curso 2017-2018 al curso 2020-2021 la tasa de abandono oscila entre:

Tasa de abandono
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
12,50% 22,35% 20,00% 18,07%

La estimacion de la tasa de abandono para los afios venideros se ha calculado tomando en
consideracion los datos reales correspondientes a los cuatro ultimos cursos, esto es, los cursos
2017-2018, 2018-2019, 2019-2020y 2020-2021.

c) Tasa de eficiencia

La tasa de eficiencia de los cursos 2017-2018 a 2020-2021 es la siguiente:

Tasa de eficiencia
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
92,46% 95,70% 95,33% 94,05%

La estimacién de la tasa de eficiencia para los afios venideros se ha calculado tomando en
consideracion los datos reales correspondientes a los cuatro ultimos cursos, esto es, los cursos
2017-2018, 2018-2019, 2019-2020 y 2020-2021.
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8.2. Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados de aprendizaje de los
estudiantes en términos de las competencias expresadas en el apartado 3 de la
memoria.

La permanente preocupacion por mejorar la calidad y equidad de la educacion ha llevado a la
URV a pensar en nuevas formas de apoyo al trabajo pedagdgico de docentes en la perspectiva
de promover el mejoramiento de los aprendizajes del alumnado.

En este esfuerzo la URV ha decidido fortalecer aquellos aspectos de la implementacion curricular
que se relacionan con la recoleccién de evidencia sobre el aprendizaje de los estudiantes,
entendiendo que una pedagogia mas efectiva se nutre de la informacién que se tiene sobre el
nivel de aprendizaje del alumnado.

En esta linea se proponen unos criterios, que la URV tomard como referente para definir,
elaborar e implantar un procedimiento para valorar el progreso y los resultados de aprendizaje
de los estudiantes.

Los criterios se plantean a dos niveles. Un primer nivel de analisis cuya misidn seria valorar el
progreso académico de los alumnos des de una perspectiva global y en el seno del curso
académico a través del andlisis de resultados. En este sentido la URV esta disefiando el proceso
de analisis de resultados de formacidon dentro del Modelo interno de aseguramiento de la
Calidad Docente, en el cual se definen los objetivos del proceso, las fases, los agentes implicados
y los indicadores que se analizaran.

Promoviendo asi el andlisis transversal y global que requiere un modelo docente centrado en el
alumno y definido en clave de competencias. En un foro que estaria constituido por el equipo
docente del curso, tutores académicos y responsable de la titulacién, alumnos y PAS vinculado
al proceso de gestion de la planificacidon docente.

Un segundo nivel de analisis cuya misidén seria evaluar el acople entre la titulacidon con la
demanda profesional y cientifica de la sociedad.

Este foro estaria representado por el equipo docente, tutores, PAS, alumnos y asesores/tutores
externos de la titulacidn.

Cabe destacar la importancia que tomaria en este foro los tutores de practicas externas y los
docentes implicados en el acompanamiento de los Proyectos Fin de Grado y las Practicas
Externas. Dado el aspecto profesionalizador, ambos se convierten en informantes claves para
conferir sentido a la definicién del Perfil y Competencias de la titulacidon, y a mantener
actualizado el programa y la oferta de materias acorde con las necesidades sociales,
profesionales y cientificas.
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9. Sistema de garantia de calidad
Enlace:

http://www.fcj.urv.cat/media/upload/domain_3/arxius/fcj/Graus/qualitat/Manual%20Qua
litat%20Unitat_SIGQ_FCJ.pdf
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10. Calendario de implantacion

10.1. Cronograma de implantacién

Curso de inicio: 2009

La titulacién se implantara de acuerdo con la siguiente organizacion:

1) De forma progresiva, implantando cada curso académico dos nuevos cursos.

2) El mismo afio académico en que se implante un curso del nuevo plan, dejara de impartirse

el mismo curso —o analogo— del plan que se extingue.

Como resultado de este modelo, la situacion prevista es la siguiente:

Curso académico Grado en Trabajo Social D|plomatura.en Trabajo
Social
2009-10 se implantan 1ry 22 curso se extinguen 1ry 22 curso
2010-11 se implantan 3ry 42 curso se extingue 3r curso

En consecuencia, tal como establece la D.T. 22 del RD 1393/2007, el plan quedara extinguido
antes del 30 de septiembre del 2015.

De acuerdo con la D.T. 22 del RD 1393/2007, los estudiantes que no deseen adaptarse al nuevo
grado podran continuar sus estudios, siéndoles de aplicacién aquellas disposiciones reguladoras
por las que los hubiesen iniciado. Por lo tanto, una vez extinguido cada curso, se efectuardn
cuatro convocatorias de examen por asignatura en los dos cursos siguientes. De la misma
manera, el Rector de la Universidad, en casos excepcionales y con caracter extraordinario, podra
autorizar la ampliacién del nimero de convocatorias en dos mas de las previstas.

El primer afio en que se extinga un curso, la URV ofrecera a los estudiantes un sistema de tutoria
o docencia alternativa. Los afios segundo y tercero —en el caso de autorizacién extraordinaria—,
los estudiantes tendran derecho a la realizacidon de los exdmenes y pruebas correspondientes.

Para estos casos, el Centro, junto con los departamentos afectados, preparard una
programacién en la que constaran expresamente, como minimo, los datos siguientes:

- el programay actividades de cada asignatura.

- el profesorado encargado de la tutoria de los estudiantes y responsable de la realizacién y
calificaciéon de las pruebas de evaluacién.

- el horario de atencidn a los estudiantes.

- ylos recursos de ensefianza-aprendizaje puestos a disposicion de los estudiantes.

Una vez finalizado este periodo transitorio, aquellos estudiantes que no hayan superado las
pruebas de evaluacién previstas para completar el plan de estudios a extinguir y deseen
continuar con sus estudios, deberan hacerlo en el nuevo plan, mediante la adaptacién

correspondiente.

El calendario de implantacion del curso de adaptacion es para el curso 2012-2013.
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El nimero de plazas que se ofrecerd sera de 50. Si no hay una matricula minima de 30
estudiantes no se activara el curso de adaptacién, sobre este hecho se informard a los
estudiantes oportunamente.

El periodo durante el cual estara vigente este curso de adaptacidn se estima en 4 afios, en caso
de seguir habiendo demanda pasados los 4 afos, se prorrogaria mientras exista una demanda
superior a 25 estudiantes por curso. En caso de no cubrir las plazas minimas propuestas el curso
no se activara.

10.2. Procedimiento de adaptacion, en su caso, de los estudiantes de los estudios
existentes al nuevo plan de estudios

En el proceso de elaboracién del plan de estudios, el Centro ha previsto una tabla de adaptacién
entre el estudio preexistente y la nueva titulacién que lo sustituye. La tabla se ha configurado
tomando como referencia la adecuacion entre las competencias y los conocimientos asociados
a cada asignatura/materia desarrollada en el plan de estudios cursado y aquellos previstos en
las asignaturas/materias del nuevo plan.

La tabla, que se expone a continuacién, comprende la correspondencia de las asignaturas del
actual plan de nuestra Universidad con las de la nueva titulacién.

TABLA DE ADAPTACION
ASIGNATURAS DEL PLAN PREEXISTENTE ASIGNATURAS DEL NUEVO PLAN
Diplomatura de Trabajo Social Gado en Trabajo Social
L - L Créditos
Denominacidn Créditos | Denominacién ECTS
Elementos de Derecho Publico 6 Constitucion y Administracion Publica 6
Elementos de Derecho Privado 4’5 Derecho de Persona, Familia y Extranjeria 9
Métodos y Técnicas de Investigacion Social 4'5 Técnicas Cualitativas de Investigacidon 6
Politica Social 6 Politica Social 6
Psicologia Social 4’5 Psicologia Social 6
Psicologia Evolutiva 4’5 Psicologia Evolutiva y Familiar 6
Salud Publica y Trabajo Social 4’5 Trabajo Social en el Sistema Sanitario 6
Estructura de los Servicios Sociales 6 Estructura del Sistema de Servicio Sociales 6
Servicios Sociales y Servicios de Bienestar 75 Sistemas de Bienestar 6
Social
Gestion y Organizacién de los Servicios 25 Gestion y liderazgo de Organizaciones de 6
Sociales Servicios Sociales
Sociologia 7'5 Sociologia 6
Antropologia 6 Antropologia Social y Cultural 6
Fundamentos del Trabajo Social 7'5 Fundamentos del Trabajo Social 6
Habilidades y Técnicas en Trabajo Social 7’5 Hab|l|dades Sociales y de Comunicacion 6
interpersonal

Metodologia de la Intervencién en Trabajo 75 Metodologia del Trabajo Social: Planificacién e 6
Social Intervencién
Practicum de Intervencién 16’5 Practicum de Intervencion 18
Trabajo Social Comunitario 6 Intervencion Social Comunitaria 6
Practicum de Investigacidn Aplicada 9 Investigacion Social Aplicada 9
Estadistica Aplicada a les Ciencias Sociales 6 Técnicas Cuantitativas de Investigacion 6
Deontologia del Trabajo Social 4’5 Deontologia del Trabajo Social 3
Pedagogia Social 4’5 Pedagogia Social 6
Elementos de Economia 4'5 Elementes de Economia 6
Trabajo Social y Tercera Edad 4’5 Trabajo Social Gerontoldgico 6
Trabajo Social y Discapacidades 4'5 Trabajo Social y Discapacidad 6
Psicosociologia y Dinamica de Grupos 4'5 Trabajo Social de Grupos y Equipos 6
Trabajo Social y Marginacion 4'5 Marginacion y Exclusién Social 6
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Intervencién Social en el Ambito de la Salud 4'5 Trabajo Social y Trastornos Mentales 6
Mental

Trabajo Social y Drogodependencias 4’5 Intervencién en el Ambito de las Adicciones 6
Justicia Penal Juvenil 4'5 Justicia Penal Juvenil 6
Trabajo Social en la Familia y la Infancia 4’5 Trabajo Social e Infancia 6
Sociologia de la Juventud 4’5 Sociologia de la Juventud 6
Historia del Pensamiento Social 6 Pensamiento Social Contemporaneo 6
Gestion y Direccion de Centros 4’5

Economia y Control Presupuestario 6

Educacién del Tiempo Libre 6 Seminarios Interdisciplinares 6
Sociologia de los Grupos Sociales 6

Cursos Monograficos 6

A consideracién del Centro, la tabla podra determinar también la aplicacion de otras medidas
complementarias necesarias para dar por superadas las asignaturas del nuevo plan de estudios.
El objetivo de esta previsién es que los estudiantes, en la medida de lo posible, no resulten
perjudicados por el proceso de cambio.

La difusion general de la tabla se realizara a través de la pagina web de la Universidad. Ademas,
el Centro llevara a cabo acciones concretas de informacidn de los cambios previstos, tales como
reuniones e informacién escrita, con el objetivo de dar a conocer a los estudiantes afectados
tanto el nuevo plan de estudios como las posibilidades que ofrece el cambio.

El proceso administrativo que deberan seguir los estudiantes que deseen adaptarse sera el
siguiente:

Presentar la solicitud que establece el tramite administrativo correspondiente, al que se da
publicidad a través de la pagina web http://www.urv.cat. La solicitud se dirigira al
Decano/a/Director/a del Centro. El plazo de previsto para la presentacion de estas solicitudes
es del 1 de junio al 15 de octubre en periodo ordinario, y del 16 de octubre al 10 de noviembre
en periodo extraordinario (estas fechas pueden ser objeto de modificacién de un curso a otro,
modificaciones a las que se da la oportuna publicidad —publicacién en la pagina web de la URV,
envio de mensaje de correo electrénico a todos los alumnos, e incorporacion en la Agenda del
Estudiante— con la antelacidn suficiente).

Para resolver la adaptacién, el Centro aplicara la tabla incluida en esta memoria. Para la
adaptacion de asignaturas/materias optativas, el Centro aplicara la tabla que sera aprobada por
la Comisién de Ordenacidon Académica y Cientifica tal y como se ha indicado mas arriba.

En el caso del curso de adaptacidn de Diplomatura de Trabajo Social al grado de Trabajo Social
las asignaturas que se reconoceran son:

TABLA DE ADAPTACION
Grado en Trabajo Social

Diplomatura en Trabajo Social Créditos ECTS

Moédulo de 180 créditos Fundamentos del Trabajo Social 6
Habilidades Sociales y Comunicacion 6
Interpersonal
Comunicacién y Sociedad de la 6
Informacién

Antropologia Social y Cultural
Marginacion y Exclusion Social
Psicologia Social

Pedagogia Social

Sociologia

Politica Social

oo
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Habilidades del Trabajador Social 6
Metodologia del Trabajo Social: 6
Planificacidn e Intervencion

Sistemas de Bienestar Social 6
Estructura de Servicios Sociales 6
Estructura de la Poblacién y 6
Desigualdad Social

Constitucién y Administracion 6
Publica

Derechos Sociales 6
Derecho de Persona, Familia y 6
Extranjeria

Técnicas Cualitativas de Investigacion | 6
Social

Técnicas Cuantitativas de 6
Investigacion Social

Investigacion Social Aplicada 6
Trabajo Social de Grupos y Equipos 6
Intervencién Social Comunitaria 6
Derecho Laboral y Penal 6
Psicologia Evolutiva y Familiar 6
Deontologia del Trabajo Social 3
Gestidn y Liderazgo de 6
Organizaciones de Servicios Sociales
Servicios Sociales Comparados 6

Fundamentos de las Ciencias Sociales
y Juridicas

Maéximo de 30 créditos

10.3. Ensefianzas que se extinguen por la implantacion del correspondiente titulo

propuesto
Id Denominacion
4010000~ Diplomado en Trabajo Social-Facultad de Ciencias Juridicas
43007351

123
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